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Dobro Do Hi u Sjedinjene Drsiave: Prirusenik za
Izbjeglice pru'ia izbjeglicama, koje se preseljavaju u
Sjedinjene Ddave, opgta obavjegtenja o onome s
"eim ee se suoeiti i uslugama koje ee im biti potrebne
u prvim mjesecima njihovog boravka u ovoj zemlji.
Cilj Priranika je da pomogne izbjeglicama vezanim
za preseljenje u Sjedinjene Ddave da razviju realna
oeekivanja u vezi sa zaposlenjem, obrazovanjem,
zdraystvom i drugim aspektima 2ivota u Sjedinjenim
Ddavama.

Ovaj priranik je napisan pod rukovodstvom Biroa
za Stanovnigtvo, Izbjeglice i Migraciju u okviru
Ministarstva za Inostrane Poslove Sjedinjenih
Ddava. Savezni i ddavni zvanienici, predstavnici
agencija zadtfienih za preseljenje izbjeglica, i
nedavno preseljene izbjeglice su doprinijeli pisanju
ovog priruenika.

S obzirom da se kopije mogu dobiti na nekoliko
jezika, ovaj Prirusenik je podijeljen agencijama u
inostranstvu koje pripremaju proces preseljenja, kao
i izbjeglicama u inostranstvu kojima je odobreno
preseljenje u Sjedinjene Ddave ali jog nisu zavrgili
sa procesom. Ovaj priruenik je takodje podijeljen i
onima koji pomaIu izbjeglicama u toku poeetnog
perioda preseljenja, tako da su i oni koji
obezbjedjuju usluge svjesni obavjegtenja koja
njihovi klijenti-izbjeglice dobiju prije dolaska u
Sjedinjene Ddave.

Dobro Dosli u Sjedinjene Drt'ave: Priru'enik za
Izbjeglice zamijenjuje prethodno izdanje za
izbjeglice, [odic za Preseljenje Izbjeglica u
Sjedinjene Drzave.
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Ovaj vodie za preseljavanje ee yam pomoci u pripremi
za prvih nekoliko mjeseci u Sjedinjenim Ameriekim
DrIavama. U njemu se opisuju poeetne faze
preseljenja i pruIa yam obavjegtenja o osnovnim
vidovima zivota u Sjedinjenim Dr2avama. Ni jedan
vodie za orijentaciju yam ne mc4e reoi sve gto bi
trebalo da znate, jer je preseljavanje jedan dug i slo1en
proces koji je jedinstven za svaku izbjeglicu ponaosob.
Ako ne shvatate negto o emu je raspravljano u ovoj
knjizi, iii ako niste dobili odgovore na pitanja o Iivotu
u Sjedinjenim Dr2avama, osoblje agencije u
Sjedinjenim DrIavama koja je zaduIena za yak
preseljenje ee yam porno& da dobijete to odgovore
nakon gto doputujete. Zainteresiran i otvoren stay
mo2e yam biti od najveoe koristi za uspjegno
prilagodjavanje Iivotu u Sjedinjenim DrIavama.

2elimo yam svako dobro!

BEST dOPY AVA1LARi
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Sjedinjene Ameriae Ddave su velika i raznolika zemlja,
tako da je tegko praviti uopkene sudove o njoj. U okviru
svojih granica saddi ogromne suprotnosti u geografskom
polaaju, veoma girokom rangu klimatskih uticaja, ali
saddi i veliku raznolikost medju ljudima koji sebe
nazivaju Amerikancima. Amerikanci su ljudi sa razHitim
rasnim i etnincim porijeklom, i posjeduju raznovrsna
vjerska opredjeljenja i mjerila vrijednosti. Prema tome,
mnogo od onoga gto ste 6uli o Americi ne mora se pokazati
tanim kad ste vi u pitanju. Cak i informacije koje ste
dobili od prijatelja i nekih drugih ljudi koji se ve6 nalaze u
Sjedinjenim Amerielim Ddavama ne moraju se pokazati
ta6nim u vagem slue'aju.

Svaka sredina u Sjedinjenim Ameriekim Ddavama je
razHita, i ima svoje vlasitite procedure i sistem rada sa
nedavno pristiglim izbjeglicama. Osoblje agencije koja je
zadu2ena za yak preseljenje 6e yam porno& da uelte o
novoj zemlji i lokalnoj sredini u kojoj

Lekcija koju Bete veoma brzo nau6iti je da veeina
Amerikanaca cijeni samostalnost i licnu odgovornost. Od
vas 6e se o6ekivati da odmah nakon pronalaska posla
po6nete da radite i izddavate sebe i svoju porodicu.
Nedostatak poznavanja engleskog jezika vas nee sprije6iti
da po6nete raditi, ali oete trebeti naaiti engleski jezik da
biste napredovali ka boljem poslu. U ve6ini sredina mole
se mei nastava engleskog jezika koja 6e yam pomoei da
iskoristite mogu6nosti za napredovanje.

Druga lekcija koju 6ete naunti je da je preseljenje trajna
odluka. To je prvi korak da postanete osoba sa stalnim
prebivaligtem u Sjedinjenim Ddavama i ddavljanin
Sjedinjenih AmeriCekih Dra2ava. Nakon godinu dana 6ete
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stedi pravo za podnogenje zahtjeva za status trajno
nastanjenog stranca u Sjedinjenim Ameridkim Dflavama;
nakon detiri i po godine Bete stedi pravo za podnogenje
zahtjeva za sticanje amerfekog deiavljnastva.

Kao izbjeglica ste mada izgubili sve gto ste imali, ali u
Sjedinjenim Drlavama yam se prula prilika da ponovo
podnete i nanovo gradite svoj 2ivot. Mada nije lako
krenuti iz podetka, ali je izvodljivo. Preko milion izbjeglica
je doglo prije vas, i vedina se dobro snagla. I vi molete
uspjeti. Vi donosite svoju nadarenost, svoje porijeklo i
kulturu, i svoju hrabrost.

Izbjeglice, koje su dogle prije vas, mogle bi se slaiti sa
sljededim savjetima:

Budite otvoreni
Ne iurite u donogenju sudova
Potrudite se da naudite i govorite engleski jezik
Nastojte da shvatite ameridku kulturu bez kritikovanja u
poredjenju sa sopstvenom kulturom
Udestvujte u ameridkom 2ivotu
Koncentrigite se na dinjenicu koliko daleko ste stigli, a
ne koliko daleko morate idi
Zaposlite se gto prije maete, i pravite planove za bolje
zaposlenje u buduenosti

Naredna poglavlja sadr2e obavjegtenja o vagem novom
Iivotu i zemlji, i to obavjegtenja
de yam pomodi pri preseljavanju. Obavjegtenja su
neizbjeIno sa2eta i svakako
nepotpuna. Zapamtite da iako veoma cijene samostalnost,
Amerikanci takodje pogtuju onoga ko postavlja pitanja. To
je najbolji nadin da zapodnete proces udenja.

7
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Sada kada je amerieka Sluna za Imigraciju i Naturalizaciju
(eng. Immigration and Naturalization Service, u daljem
tekstu INS) odobrila vag ulazak u Sjedinjene Dr lave,
postoji jog samo par koraka do vageg putovanja u
Sjedinjene Amerieke Df lave.

Vi i vaga porodica morate obaviti ljekarski pregled
Agencija koja je zadu2ena za vage preseljenje mora se
pripremiti za vas dolazak tako da sve protekne u
najboljem redu
Vage putovanje u Sjedinjene Amerieke DeZave oe biti
organizovano nakon gto se zavrge sve druge pripreme
oko vageg preseljenja

Dok jog uvijek eekate na preseljenje, osoblje iz ureda za
preseljenje ee pomoei da se dogovori termin za vag
ljekarski pregled, da se utvrdi da agencija koja je zadu'iena
za vage preseljenje ima odgovarajuee informacije o vama i
vagoj porodici, i organizira putovanje do vageg odredigta u
Sjedinjenim Driavama. U slueaju da su yam potrebna
invalidska kolica, stake iii neka druga posebna vrsta
porno& za vrijeme putovanja do Sjedinjenih Dflava,
nemojte zaboraviti da to kaiete osoblju iz ureda za
preseljenje. Vrijeme dok eekate na putovanje je pogodno da
naueite gto vise o Sjedinjenim Dr2avama i ponegto
engleskog jezika, naravno, ako je moguee.

15
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Ljekarski Pregled
Ljekarski pregledi su obavezni i za vas i vagu porodicu. U
veeini mjesta oni su besplatni. Ljekarski pregled ee

pokazati da li postoje zdraystveni problemi na koje bi se
trebala obratiti paZ"nja prije odlaska u Sjedinjene Dr lave
utvrditi da ne postoje nikakva zdraystvena stanja koja bi
vas i vagu porodicu ueinila nepodobnim za putovanje
u Sjedinjene Amerieke Dr lave
pruIiti informaciju agencijama koje su zadu'iene za
preseljenje u Sjedinjene lave o svim zdraystvenim
problemima koji zahtijevaju kontrolu nakon gto stignete
u novu sredinu

Ako ne otputujete u toku godinu dana nakon obavljenog
ljekarskog pregleda, moradete obaviti drugi pregled prije
nego gto krenete u Sjedinjene Thlave.

10 16
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Razgovor Prije Odlaska
Osoblje ureda za preseljenje de porazgovarati sa vama da bi
pribavili obavjegtenje koje de pomoei da proces vageg
preseljenja tee Ako imate rodbinu iii prijatelje koji
zive u Sjedinjenim Ddavama, od vas de se traIiti da
obezbjedite njihova imena, adrese i telefonske brojeve. Ako
je vaga bliza rodbina, npr. supruInik iii dijete, vee
nastanjena u Sjedinjenim Ddavama, vi Bete biti preseljeni
u isto mjesto. Ako imate dalju rodbinu, npr. rodjak, iii ako
zahtjevate da budete preseljeni u blizini prijatelja, agencija
koja je zaduIena za vase preseljenje de odluditi o mjestu
prebivaligta uzimajuei u obzir 6injenice da li de neophodne
usluge i moguenost pronalaska posla biti dostupne u toj
sredini. Ako su i vagi rodjaci u procesu razmatranja za
preseljenje u Sjedinjene Ddave, vi moIete zahtijevati da
budu smjegteni u istom mjestu, ali ne postoje garancije da
de to biti i uradjeno.

17 11
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A

Ne zaboravite da dostavite uredu za preseljenje gto taenije i
najnovije informacije prije odlaska, tako da agencija koja je
zaduIena za yak preseljenje mole donijeti najbolju odluku
o mjestu gdje 6ete biti smjegteni. Kada stignete u
Sjedinjene Driave uvjeri6ete se da je veoma tegko seliti na
drugo mjesto ubrzo nakon dolaska, jer je takav korak
obi6no veoma skup. Takodje, veeina usluga, koje su vezane
za preseljenje, 6e yam biti dostupne samo u mjestu gdje ste
prvobitno bill preseljeni.

Agencija Zaduiena za Preseijenje
Agenciji u Sjedinjenim Delavama koja je zadu2ena za
preseljenje 6e biti dodijeljen zadatak da yam pomogne u
toku rane faze vageg preseljenja. Agencija 6e primiti
informaciju o vagoj porodienoj biografiji, gto uklju6uje
imena, starosnu dob i zanimanja 61anova porodice;
nacionalnu pripadnost, zemlju porijekla; vjeroispovjest;
bilo koji zdraystveni problem koji zahtjeva naknadnu
painju; i adrese rodbine koja se ve6 nalazi u Sjedinjenim
Drlavama. Agencija zadu'iena za preseljenje 6e izabrati
grad u koji oete vi biti preseljeni, imajuei u vidu 6injenice
da li se pridruIujete drugim 61anovima porodice koji su ve6

18
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u Sjedinjenim Dr2avama, zatim dostupnost zaposlenja, i
dostupnost usluga. Prije polaska oe yam biti saopgteno gdje
6ete Iivjeti u Sjedinjenim Dr2avama. Agencija koja je
zadOena za vase preseljenje 6e osigurati da budete
do6ekani na areodromu kada stignete, da je smjegtaj
spreman, i da dobijete neophodne informacije o novoj
sredini u kojoj se nalazite. (Uloga agencije koja je zadOena
za preseljenje je detaljnije objagnjena u Poglavlju 2.)

Putovanje u Sjedinjene Amerrike Driave
Vi moIete sami napraviti vlastite putne planove, ili mo2ete
traliti od osobija ureda za preseljenje da to uelni za vas.
Ako sami pravite vlastite putne planove, od vas se zahtjeva
da o tome obavjestite ured za preseljenje prije odlaska.

Ako ured za preseljenje obavi kupovinu vagih avionskih
karata, plaeanje karata je zajam koji morate otplatiti. Prije
polaska za Sjedinjene Ddave od vas se traE da potpigete
obavezu za otplaeivanje trogkova plaoanja vageg putovanja.
Tri do gest mjeseci nakon gto stignete u Sjedinjene Dr 'lave,
poee6ete dobivati mjesee'ne raeune preko kojih 6ete poeeti

13
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otplgivati zajam u toku perioda od tri godine. Novac koji
uplatite odlazi u fond koji pomaIe plaeanje putnih trogkova
drugih izbjeglica koje preseljavaju u Sjedinjene Dr lave.

Kao u svakoj medjunarodnoj turisti6koj klasi, vama i vagoj
porodici 6e biti dozvoljeno da ponesete maksimalnu teIinu
prtljaga predvidjenu po osobi. Informigite se kod osoblja
ureda za preseljavanje o ta6nim pravilima koje treba
pogtovati u toku leta. Pla6anje prekomjerne teIine prtljaga
je vaga odgovornost, i to je veoma skupo. Ako sa sobom
nosite kuanog ljubimca, morate platiti trogkove prevoza
kuonog ljubimca i pogtovati amerieke carinske propise i
zakone aviokompanije u vezi sa prevozom 2ivotinja. VaZno
je da obavijeste ured za preseljenje ako sa sobom nosite
ku6nog ljubimca, tako da agencija u Sjedinjenim Dilavama
koja je zaduIena za preseljenje pokuga prongi smjegtaj u
kojem se dozvoljava posjedovanje kuenih ljubimaca.

Ameriela carina nikome ne dozvoljava unogenje izvjesnih
artikala u Sjedinjene Dr2ave. Ovaj propis se odnosi na
artikle kao gto su narkotici, voce, biljke, povr6e, i svjeie
meso. Lijekovi izdati na ljekarski recept se mogu unositi,
ali moraju biti jasno ozna6eni. Ako imate pitanja u vezi sa
vrstom artikala koji se mogu unositi u Sjedinjene Dr2ave,
obratite se osoblju ureda za preseljenje.

Ako yak putovanje zahtijeva da prodjete kroz nekoliko
tranzitnih mjesta, u veoni tih mjesta 6e yam pomagati
predstavnici Medjunarodne Organizacije za Migraciju (eng.
International Organization for Migration, u daljem tekstu
IOM). Ako imate bilo kakvih problema u toku putovanja
(npr. ako se razboli clan porodice), predstavnici IOM 6e

20
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yam pomoei i obavjestiti agenciju koja je zaduIena za vase
preseljenje u slueaju da dolazite sa zakagnjenjem. U
Sjedinjenim Dr2avama, predstavnici IOM ee vas doeekati u
mjestu ulaska i pomoei yam sa imigracionim
formalnostima. Ako je potrebno, oni ee yam takodje praiti
pomoe oko presijedanja u naredni avion.

Prije nego gto krenete dobieete paket sa dokumentacijom
koja je potrebna za ulazak, ukljueujuai imigracionu,
zdraystvenu i dokumentaciju za preseljenje. Budite paNjivi
i nemojte izgubiti to dokumentaciju za vrijeme putovanja.
Ovu dokumentaciju morate nositi sa sobom; ne otvarajte
paket i nemojte ga spakovati u putnu torbu. Ova
dokumentacija mora biti urueena imigracionim
slunenicima na prvom aerodromu na koji stignete u
Sjedinjenim Dr2avama. Na aerodromu oe imigracioni
slunenici otvoriti paket, pregledati dokumentaciju i vratiti
yam dio dokumentacije. Agencija koja je zaduiena za
preseljenje ee traIiti ovu dokumentaciju od vas, i napraviti
kopije kada stignete na yak odredigte.

21 15
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Jedinstven aspekt programa vlade Sjedinjenih Drava za
preseljenje izbjeglica je saradnja izmedju vlade i privatnih
organizacija. Vlada odredjuje zakone i daje smjernice,
i obezbjedjuje noveana sredstva za neke usluge koje se
prukju izbjeglicama. Agencije zadukne za preseljenje
prukju potrebne usluge, a mogu ponuditi i dodatnu
pomoe.

Izbjeglicama, kojima je odobren ulazak u Sjedinjene
DrIave, dodijeljuje se agencija, koja je zadukna za
preseljenje, prije njihovog odlaska u Sjedinjene Drkve. Ta
agencija mole biti vjerska institucija, privatna organizacija,
dflavna agencija, iii neka organizacija sa etnincim
predznakom. Agencija koja je zadukna za yak preseljenje
imaee lokalnu kancelariju u iii blizu grada u kojem
sa osobljem koje ee yam pomagati. Ako imate rodbinu koja
2ivi u torn dijelu grada, i oni yam mogu pomoei pri
preseljenju. Neke agencije angakju dobrovoljce da yam
pomak kada stignete.

Iako su neke agencije koje su zadukne za preseljenje
udrukne sa vjerskim grupama, vi niste obavezni da
Uestvujete u njihovim vjerskim aktivnostima,
i agencijama koje su zadukne za preseljenje je zabranjeno
da podsti6u izbjeglice da se pridruk njihovim vjerskim
grupama.

Po dolasku na yak konaeno odredigte, na aerodromu oe
vas doeekati rodbina, prijatelj iii predstavnik agencije koja
je zadukna za yak preseljenje. Smjegtaj ee vee biti
obezbijedjen za vas. Mo2da eete biti privremeno smjegteni
sa rodbinom iii u nekom hotelu, a moIda ee to biti i stalan
smjegtaj poput stana. (Stambeno Pitanje je detaljnije
objagnjeno u Poglavlju 4.)
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Radnici agencije zadu2ene za preseljenje, potpomognuti
rodbinom, prijateljima, i dobrovoljcima, ee yam porno& da
se snadjete u novoj sredini. Uz njihovu pomoe vi eete

naei smjegtaj u kojem mo2ete ostati dule vremena,
pribaviti pokuestvo i garderobu,
pribaviti Karticu sa Brojem Socijalnog Osiguranja (eng.
Social Security NumberDokaz o podnogenju zahtjeva
za izdavanje ove kartice je neophodan pri traIenju
posla),
naueiti da koristite sistem javnog prevoza,
poeeti da upoznajete amerieke obieaje i zakone,
upisati djecu u gkolu,
naei posao,
upoznati amerieki noveani sistem,
zakazati ljekarski pregled ili kontrolu, ako je neophodno,
odmah nakon dolaska,
pronaei programe za ueenje engleskog jezika, odnosno
dobrovoljce koji daju privatne easove,

24
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20 [Mega Agern¢qa Koh'a ZEdaana PRiezeflenje

upoznati sa drugtvenim uslugama koje su dostupne u
vagoj sredini.

Agencije zadu2ene za preseljenje osiguravaju da su u prvih
30 dana vageg boravka u Sjedinjenim Deiavama svi vagi
neophodni izdaci i osnovni zivotni trogkovi pokriveni.
Neke agencije ee platiti trogkove; druge ee mohla dati
novae direktno vama iii vagoj rodbini, tako da ee se od vas
aekivati da sami platite neke iii sve izdatke. Osim toga,
agencija ee yam davati savjete i prtfiati druge usluge u
periodu od najmanje 90 dana nakon dolaska. Nakon.tog
perioda usluge se razlikuju i zavise od pojedingnih
potreba, i yak agencije. Mo&te biti upueeni na druge
agencije i organizacije da potraIite odgovore na vaga
pitanja, iii pak da se udovolji neka odredjena potreba.

Agencija koja je zadulena za preseljenje nije odgovorna za
plaeanje vagih rguna iii dugova. Moraeete da radite, jer ste
vi odgovorni za yak Wene izdatke. Ukoliko razmigljate o
preseljenju u drugo mjesto, zapamtite da vaga agencija nije
odgovorna za vas prelazak. A ni agencija koja se nalazi u
sredini gdje preselite nije du2na da yam pru2i svoje usluge.
Odlukom da predjete u drugo mjesto, preuzimate
odgovornost da se sami brinete o sebi. Ako imate pitanja
u vezi sa preseljenjem u drugo mjesto, porazgovarajte sa
osobljem yak agencije.

Amerikanci cijene samostalnost i aekivaee od vas da
preuzmete inicijativu u izgradnji svog 2ivota u Sjedinjenim
DrIavama. Uspjeh vageg preseljenja ee zavisiti koliko od
vrste pomoei koju primite toliko i od vageg odnosa
i ulo2enog napora.
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Pored agencije koja je zaduIena za yak preseljenje, postoje
savezni programi i agencije koje obezbjedjuju socijalne
usluge koje pomthi ljudima da pomognu sami sebi.
Izbjeglice imaju pravo na socijalnu usluge kao gto je
materijalna pomoO i porodieno savjetovanje, ali odredjene
usluge se razlikuju od mjesta do mjesta. Takodje 6ete
morati da saznate, da li kao izbjeglica imate pravo na
dodatnu pomo6 i kako podnijeti zahtjev za dodijeljivanje to
pomo6i. Vaga agencija de yam pomo6i da se upoznate sa
vrstama usluga u vagoj lokalnoj sredini.

Postoje organizacije i programi koji ce obezbijediti
privremenu pomo6, ako je neophodno, dok keeite put ka
materijalnoj nezavisnosti. Pravo na to pomo6 se 6esto
zasniva na potrebi, imajuei u vidu Ilona primanja,
prebivaligte, starosnu dob, iii neki drugi faktor. Ako se
okolnosti promijene iii ako ne ispunite programske uslove,
ova pomo6 mole biti prekinuta iii umanjena.

Agencija zadu'lena za preseljenje je prva veza izmedju vas i
informacija i pristupa vladinim i drugim vrstama socijalne
pomooi. Neke organizacije i usluge sa kojim vas vaga
agencija mole povezati, ukljauju sljede6e:

Udruienja za Uzajamnu Perna (eng. Mutual Assistance
Associations, u daljem tekstu MAA), koja postoje u
mnogim sredinama, su organizacije koje su osnovale
nekadagnje izbjeglice da bi pomogli ljudima iz svoje
sredine. Neke MAA obezbjedjuju usluge poput orijentacije
o sredini u kojoj live, prevoz, nabavka garderobe i
namjegtaja za izbjeglice i druge novopridogle.
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Agencije za Socijalnu Pomoi obezbjedjuju raznovrsne
usluge lokalnom stanovnigtvu u cijelini, ukljue'ujai
izbjeglice. Ove agencije obfeno pomaIu ljudima sa
posebnim potrebama kao na primjer porodice sa niskim
primanjima, beskanici i invalidi.

Vjerske institucije kao gto su crkve, dIamije, i sinagoge
ne slule samo kao mjesta za molitvu, nego takodje mogu
ponuditi mnogtvo drugih usluga. Neke imaju biblioteke iii
vikend-gkolu za djecu; neke institucije dijele korigtenu robu
i namjegtaj; a neke pak nude programe za novopridogle iii
stare osobe.
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WOacIgne a Dose Wm.( Zodh'agne PoroncxEg

Bonovi za HranuOvo je savezni program koji ljudima sa
niskim primanjima obezbjedjuje odgovarajuou ishranu.
Izbjeglice mogu podnijeti zahtjev za bonove u odredjenim
vladinim mjesnim uredima. Podnosioci zahtjeva moraju
ispuniti obrasce koji zahtijevaju dokaz o primanjima i
druge Wane podatke. Iznos porno& za hranu je zasnovan na
veRini porodice i iznosu primanja. Bonovi za hranu se
koriste samo za kupovinu prehrambene robe; sa bonovima
ne mo2ete kupiti drugu robu, kao gto su cigarete, alkoholna
pi6a, pelene, toalet papir, iii sapun.

Pomoi u EnergijiOvo je savezni program koji pomaIe
ljudima sa niskim primanjima, a koji nisu u stanju da
podmire trogkove grijanja. Izbjeglice imaju pravo da
podnesu zahtjev za ovaj program u odredjenim vladinim
mjesnim uredima. Podnosioci zahtjeva moraju ispuniti
obrasce koji zahtijevaju dokaz o primanjima i druge li6ne
podatke.

Pomoi u GotoviniOvi programi su namijenjeni ljudima
koji ne mogu da nadju posao, i ovi programi su pod
kontrolom lokalne vlade i razlikuju se od sredine do
sredine. Izbjeglice mogu podnijeti zahtjev u odredjenom
lokalnom uredu. Podnosioci zahtjeva moraju ispuniti
obrasce koji zahtijevaju dokaz o primanjima i druge Une
podatke. Programi pomo6i u gotovini su ogranFeeni na
odredjen broj mjeseci, i mnogi od ovih programa imaju
dodatne uslove, poput aktivnog tfeestvovanja u tra2enju
posla iii redovno pohadjanje programa za obuku.
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Dodatna Socijalna Pomoi (eng. Supplemental Security
Income, u daljem tekstu SSI) je savezni program za osobe
starije od 65 godina, slijepe, ili invalide. Izbjeglice koje
ispunjavaju uslove za SSI mogu podnijeti zahtjev u
mjesnom uredu za socijalnu pomoe, odnosno u istom uredu
u kojem se mora podnijeli zahtjev za Karticu sa Socijalnim
Brojem.

Policija je odgovorna za sprovodjenje zakona o
obezbjedjenju javne sigurnosti. Policija takodje pom0e na
manje formalan ngin poput porno& pri hitnim
medicinskim slu6ajevima, anga2ovanjem u unutragnjim,
problemati6nim dijelovima grada na poboljganju
medjuljudskih odnosa u sredini, to davanju uputa ljudima
koji su se izgubili.
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\AacHne a Dimge Wrfaae Zaajaillne [Domea

U svim sredinama postoje vatrogasne brigade i
ambulantna hitna pomoi. Ako yam je potrebna pomoe u
slueaju nevolje, broj telefona koji treba birati je 911 ( u
veeini mjesta Sjedinjenih Drlava). Ako morate koristiti
ovaj broj, budite spremni da telefonisti opigete prirodu pro-
blema (da li trebate policiju, vatrogasnu brigadu, iii
ambulantna kola) i da ka2ete gdje se nalazite. Ako ne
mo2ete objasniti o emu se radi na engleskom jeziku, onda
samo recite, "Help" (izgovor: help), ili "Emergency"
(izgovor: imrdInsi), i ne spugtajte slugalicu. Otvorena
telefonska linija ee oznaCiti gdje se nalazite.

Vage prilagodjavanje Iivotu u Sjedinjenim Ameriekim
DrIavama ee biti olakgano ako upoznate usluge koje se
pruIaju u vagoj sredini, i ako ih pametno koristite. Ako ste
dovoljno sretni da u svojoj sredini imate rodbinu iii
prijatelje, njihova podegka ee takodje biti od veoma velike
vahlosti.

Druge socijalne usluge su objagnjene u Poglavlju 7
(Obrazovanje) i Poglavlju 8 (Zdraystvo).
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63. aniTieGGLIC,

Kada tek stignete u Sjedinjene Amerieke Dr2ave, vas
smjegtaj ee vee biti spreman. Molete oeekivati da ee vas
prieetni smjegtaj biti obezbjedjen neophodnim stvarima i
vjerovatno ee se nalaziti u radniekom naselju koje je rasno
i etnieki izmjegano. Vag prvi smjegtaj mole biti privremen.
U poeetku eete moIda zivjeti sa svojom rodbinoni koja se
vee smjestila u Sjedinjenim DrIavama, iii moIete biti
smjegteni u neki stan, u neki hotel, ili u prihvatni centar
(koji je obieno povezan sa agencijom koja je zadtfiena za
preseljenje). Ako ste samac/samica moIete biti smjegteni sa
drugim samcima/samicama, barem privremeno.

Agencija zadu'lena za preseljenje je odgovorna za
obezbjedjenje smjegtaja u toku prvih mjesec dana vageg
boravka u Sjedinjenim Dr2avama. Ako imate rodbinu u
Sjedinjenim Dflavama, agencija se mote obratiti njima da
pronadju smjegtaj za vas, i oni mogu dobiti noveanu pomoe
od agencije koja je zadtfiena za preseljenje.

Ubrzo nakon vageg dolaska poeeee se razgovarati o
dugoroenim stambenim planovima. Pronala2enje
odgovarajueeg stambenog prostora nije lako eak ni za
veeinu Amerikanaca, tako da mole biti tegko i za vas. Vag
prvi dom, iako noveano prihvatljiv, mo2da neee biti i vas
prvi izbor. Moraeete voditi rguna o mjestu, vrsti smjegtaja
(stan ili kuoa), i blizini gkole, radnog mjesta, javnog
prevoza, i prodavnica. Kada budete traIili stan obratite se
agenciji, rodbini, prijateljima, i drugima za savjet koje
podrueje da uzmete u obzir. Oeekujte da ee potraga za
stanom potrajati i nekoliko sedmica.
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U vecini ameriacih sredina postoji nekoliko vrsta
stambenog prostora:

stambene zgrade
kuee za jednu porodicu
prikolice (kola za stanovanje)
soba u kuei iii stanu

Izvori za pronala'ienje stambenog prostora uklju'euju:

prijatelji
radne kolege
agencija zaduIena za preseljenje
oznake na zgradama pored kojih prolazite "Za
Iznajmljivanje" (eng. "For Rent")
uredi za izdavanje stanova u stambenim zgradama
novine ("klasificirani" odjeljak)
agencije koje se bave prodajom i iznajmljivanjem stanova
i kuea (koje napla6uju obavljene usluge)
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ZUMCDGEO PriUnb's

Iznajmljeni stan obieno ukljueuje kuhinju sa gtednjakom,
lavabo, i fri2ider; kupatilo; jednu (ili vise) spavaeih soba;
ormare; dnevnu sobu i trpezariju. U manjim stanovima ove
prostorije su kombinovane.

Mo2ete oeelcivati da trogkovi stanarine saeinjavaju najveei
procenat vagih mjeseenih izdataka. Cijena stanarine se
razlikuje od dilave do drIave, od grada do grada, i eak od
dijela grada u jednom mjestu. U cijenu stanarine mote biti
ukljueena i cijena re2ija (struja, grijanje, voda, plin,
komunalne usluge), ali re2ije se mogu plaeati i odvojeno.
Prije no gto potpigete ugovor o iznajmljivanju, veoma je
ya2no da upitate stanodavca da li je cijena re2ija ukljueena
u cijenu stanarine.

Pri iznajmljivanju stana iii kuee, morate potpisati najamni
ugovor. Ovo je zakonski dokumenat koji s1u2i za zagtitu
stanara i stanodavca. Najamni ugovor vas gtiti od
nepogtenog tretmana od strane stanodavca. A stambeni
zakoni zahtijevaju da stanodavci ispunjavaju minimum
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"Za nas je to bio tako lijep
Stan, pun stvari koje nikad

prije nismo vidjeli

Danas znam da su ljudi koji
Zive u ovom susjedstvu veoma
siroma§ni. Stanovi su mali i

poput kutije

30

Ali zajedniai, moja djeca i ja
smo oribali zidove stana dok se
nisu zasijali na slaboj sun'eevoj

svjetlosti, i uzivali smo u
udobnosti na.ss'eg novog doma."
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630 nambeno P[Iftanje

sigurnosnih i sanitacionih standarda pri izdavanju stanova i
kuea.

U najamnom ugovoru vi se slakte sa sljedeeim:

broj ljudi koji ee stanovati u stanu
datum plaaanja stanarine (obi6no izmedju prvog i petog u
mjesecu)
da ee se u stanu odrIavati higijena i nee biti ogteeenja
broj mjeseci koliko eete ostati u stanu (obiono 12 mjeseci)
uslovi za raskid najamnog ugovora

Kao dodatak potpisivanju najamnog ugovora, od vas ee se
mada takodje zahtijevati dokaz da ce stanarina biti
plaeena. Ako ne radite, mada eete morati naci "ko-
potpisnika", nekoga ko ee potpisati taj ugovor zajedno sa
vama. Od ljudi koji iznajme stan obi'eno se zahtjeva da
obezbjede sigurnosni depozit kada potpisuju najamni
ugovor. Ovaj iznos je obi6no jednak iznosu jedne mjeseene
stanarine, i on se vraea kada ljudi napugtaju stan, pod
uslovom da su ispogtovani svi uslovi najamnog ugovora.

Ako prekrgite tance najamnog ugovora, moIete biti
izbgeni iz stana i gubite sigurnosni depozit.
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Javni prevoz se uveliko razlikuje diljem Sjedinjenih
Dr lava. U mnogim gradovima se nude sveobuhvatni
sistemi javnog prevoza (autobus, podzemna 2eljeznica, iii
2eljeznieki sistem) koji omogueavaju ljudima da vode
aktivan 2ivot bez automobile. Taksi sluTha je takodje
dostupna, ali obieno i veoma skupa. U drugim dijelovima,
javni transport nije lako dostupan. Detaljno obavjegtenje o
lokalnom javnom prevozu ee yam pruIiti agencija, koja je
zadu2ena za yak preseljenje, uskoro nakon dolaska.

U podruejima gdje javni prevoz nije dostupan, iii nije pri
ruci, novopridogli ee poIeljeti da gto prije kupe auto.
Medjutim, postoji mnogo odgovornosti za posjedovanje i
vaenje auta u Sjedinjenim DrIavama.

Za legalno upravljanje vozilom, potrebna je lokalna
vozaeka dozvola. Veeina drIava zahtijeva da je auto
osigurano. Medjunarodna vozaela dozvola nije prihvatljiva
kao zamjena za lokalnu vozaeku dozvolu. Najna'a starosna
dob za posjedovanje vozaeke dozvole se razlikuje od
dr2ave do dr2ave. Vozaeka dozvola se mote pribaviti u
Odjeljenju za Motorna Vozila nakon polaenog pismenog
ispita, testa za provjeru vida, i vozaekog ispita.

"Neki dan sam se vozio autobusom Kada
sam pogledao naokolo, vidio sam mnogo

razliseitog svijeta. Bilo je bijelaca, ameriaih
crnaca afrPekog portjekla i ljudi ,""panskog
portjekla. I niko nije obraeao paZnju ni na
koga, niko nije gledao ni u koga, buljio niti

upirao prstom. I ja sam bio u autobusu, i niko
nije obraeao ni najmanju paZ nju ni na mene

niti kako ja izgledam."
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DIVISION OF MOTOR VEHICLES

Ako razmigljate o kupovini auta, trebalo biste da imate na
imu kokanje sljededeg:

osiguranje (razlikuje se od drIave do deiave, i cijene su
vede za one koji nemaju vozadku istorij6 u Sjedinjenim
DrIavama)
odrlavanje vozila
gorivo
dozvole, registracija vozila, potrebni pregledi, i takse
parkiranje

Vozadka dozvola nije trajna. Mora se redovno obnavljati, i
krgenje odredjenih zakona mole rezultirati gubljenjem
vozadke dozvole. Na primjer, upravljanje vozilom pod
uticajem alkohola mole rezultirati oduzimanjem yak
vozadke dozvole, pladanjem visokih kazni, pa i zatvorskom
kaznom.

34 40



Pacific
Ocean

Seattle

Los Angele

Hawaii 4{).

Mexico

Miami

eS2
km 400
mi 400

New York

Atlantic
Ocean

New York Los Angeles (2,911 Miles/4,684 Kilometers)
New York. Chicago (818 Miles/1,316 Kilometers)
New York. Miami (1,325 Miles/2,132 Kilometers

BEST COPY AVAULABLL 41
35



IP UM
pn 683-9035

Tun OSIERS
CUSS MOIR

525-710
Lf1 I

!IONS lnm-Gpm
no.DAM

36

BEST COPY AVAILABLE



U Sjedinjenim Dr2avama se veoma cijeni status zaposlene
osobe. Samim tim, rad i postizanje samostalnosti su
najvainiji prioriteti za novopristigle izbjeglice. Od vas se
oseekuje da radite, eak i ako radno mjesto nije visoko
pladeno i nema veze sa vagim prijagnjim zanimanjem.

Jedan od vagih prvih ciljeva nakon dolaska u Sjedinjene
Di lave de biti da nadjete posao. Iako mo'iete dobiti pomod
od sluThi za zapogljavanje koje su ustanovljene da bi
pomogle izbjeglicama da nadju posao, vagi lieni napori i
pristup su eak mnogo bitniji. Zaposlenje ne garantuju ni
vlada ni agencija koja je zadusiena za vase preseljenje.
Takmieioete se sa ostalim ljudima za dobivanje istog posla,
tako da je bitno da razvijete pozitivan odnos i poka2ete da
ste spremni da radite.

Vag prvi posao de gotovo sigurno biti jedan u nizu mnogih
koje Bete nadi, ali de biti vaIan korak u stvaranju radne
istorije u Sjedinjenim Dilavama. Pogto se vase znanje
engleskog jezika poboljga kroz ueenje i neformalne susrete
sa drugim Amerikancima, vase ganse za kretanje ka
boljem, i vise plaeenom poslu su takodje vede. Zadfiavanje
na prvom poslu najmanje gest mjeseci je va2an korak u
stvaranju radne istorije. Takodje je veoma bitno da gto vise
koristite engleski jezik bilo na poslu iii u svojoj sredini.

U Sjedinjenim Dfiavama i mugkarci i 2ene rade. 2ene
saeinjavaju polovinu radne snage i obavljaju na svim
nivoima iste poslove kao i mugkarci. Iako mo2da u vagoj
domovini nije bilo prihvatljivo da 'iene rade, to je sasvim
normalno u Sjedinjenim Dr2avama. Dva liena dohotka u
porodici de nastaviti vage napredovanje u smjeru
ekonomske samostalnost. Djeca preko 15 godina starosti
takodje mogu da rade skradeno radno vrijeme, i mnogo
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mladih ljudi painje svoj prvi posao radom poslije nastave
ili tokom raspusta.

Iako bi vas prvi cilj trebalo da bude prihvatanje bilo kojeg
posla, takodje treba da po6nete sa ustanovljenjem
dugotrajnijih ciljeva za zaposlenje. Ovi ciljevi bi mogli biti
usmjereni ka sticanju vjegtina koje su poterbne za bolje
radno mjesto iii pristup novom podru6ju, iii povratak
vagem prijagnjem zanimanju. Za ovo 6e biti potrebno
pailjivo planiranje, shvatanje trligta rada, i u6enje o
posebnim uslovima da bi se dobila diploma ili dozvola za
rad. Moraeete biti strpljivi za vrijeme ovog procesa. Pomo6
i obavjegtenja m&'ete pronaei kod savjetnika za zaposlenje
u vagoj sredini, agenciji zaduIenoj za yak preseljenje, iii u
obliinjoj vigoj gkoli iii univerzitetu.
Prije svega, sjetite se da je Amerika poznata kao zemlja
moguenosti za sve one koji marljivo rade. Veeina
Amerikanaca vise vjeruje u va2nost zaposlenja odraslih da
bi izdriavali sebe i svoje porodice, nego na oslanjanje na
pomo6 u gotovini koju obezbjedjuje vlada. Ve6ina
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G. Empoeleriqe

izbjeglica nastavlja da radi na sticanju znanja engleskog
jezika dok su istovremeno u radnom odnosu, jer bolje
vladanje jezikom obieno znaei i veee ganse za posao u
struci. Iako Iivot u Sjedinjenim DrIavama u poeetku mote
izgledati sasvim zbunjujuee, kako vrijeme prolazi sve vise
Bete uoiti o novoj zemlji i moguenostima koje yam ona

Nalaienje posla
Vag stay je kljueni elemenat u potrazi za poslom, jer
potencijalni,poslodavci de o tome suditi kroz vagu pojavu i

Cponaganje. ak i ako engleski govorite sasvim slabo, iii
nikako, nasmijano lice i volja za radom de yam mnogo
pomooi. Dodjite na intervju za posao na vrijeme, izgledajte
eisto i budite prigodno odjeveni. Bieete vjererovatno vrlo'
uzbudjeni, ali pokugajte da se opustite. Svako se osjeea
veoma nestrpljivo u ovakvoj situaciji, bez obzira koliko
dugo zivi u Sjedinjenim Ddavama. Nemojte biti
obeshrabreni ako ne dobijete posao nakon prvog intervjua.
Mo'ida Bete imati mnogo intervjua dok dobijete prvi posao.
Ovo je sasvim normalno za sve ijude koji traIe posao.

Pomod za pronalaIenje prvog posla yam mole pruliti
osoblje agencije zadifiene za preseljenje iii slusiba za
pronalaenje zaposlenja. Osoblje u vagoj agenciji ima
iskustva sa pronalaIenjem posla za izbjeglice. Oni su
pomogli mnogim drugim izbjeglicama da nadju svoj prvi
posao u Sjedinjenim Dr2avama. Porazgovarajte o svojim
idejama sa agencijskim osobljem, i poslugajte njihov
savjet. Oni de pokugati da stvore jasnu sliku o vrsti posla
koju vi oeekujete da pronadjete, a imajuei u vidu vase
sposobnosti i iskustvo.
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U veeini amerisekih novina postoje odjeljci
"Potrebna Pomoe" iii "Zaposlenje" u kojima se

navode uprasinjena radna mjesta.

Pred toga, u svakoj ddavi postoje ddavne sluThe za
zapogljavanje koje yam mogu pomo6i bez naplate svojih
usluga. Vaga agencija yam mole reai gdje se nalaze ove

Prijatelji, rodbina, i 61anovi izbjegliekih zajednica koji su
stigli prije vas, takodje su vasian izvor informacija o
mjestima za zaposljenje. Pitajte ih da li znaju o
upraMjenim radnim mjestima gdje oni rade. U ve6ini
amerialih novina postoje odjeljci "Potrebna Pomo6" iii
"Zaposlenje" u kojima se navode upraInjena radna mjesta.

Takodje postoje i privatne sluThe za zapogljavanje koje
naplaeuju svoje usluge. Ponekad su ove usluge veoma
skupe, i zato morate biti sigurni da razumijete saddaj prije
nego gto potpigete ugovor. Ako ne razumijete, obratite se
agenciji zadulenoj za yak preseljenje da yam pomogne.
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G. ZcipozElenpe

Od vas ee se zahtijevati da pokastete dokaz da yam
je odobreno zaposlenje. Veeina izbjeglica koristi
1-94 dokumenat (na kojem postoji INS peat sa

radnom dozvolom), Karticu sa Brojem Socijalnog
Osiguranja, i licni dokumenat sa slikom (kao npr.

pasa iii vozaka dozvola). Uvijek nosite
originalne primjerke ovih dokumenata na intervju

za posao, jer se foto-kopije ne uvdtavaju.
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Dnevna Briga o Djeci
U dosta ameriekih porodica, i otac i majka rade puno radno
vrijeme. To zna6i da moraju napraviti planove o brizi nad
djecom za cijeli dan iii, u slaaju starije djece, prije i
poslije gkole. Neke gkole, poslodavci, i privatne kompanije
obezbjedjuju ove usluge, ali roditelji ih obi6no moraju
platiti. Pojedinci takodje obezbjedjuju dnevnu brigu nad
djecom u privatnom aran2manu kod kuee iii u susjedstvu.
Osoblje agencije zadu'iene za yak preseljenje mote vas
nasavjetovati o uslugama za dnevnu brigu nad djecom u
vagoj sredini.

Vrste Zaposlenja
Opeenito posmatrajuei, u Sjedinjenim Driavama postoje tri
vrste zaposlenja koje zahtijevaju raz1Feite nivoe iskustva i
strusene spreme:

Radna mjesta sa poEetnim nivoom su oni poslovi koji
zahtijevaju nisku stru6nu spremu i malo iskustva, kao npr.
spremae u hotelu, pomoenik u restoranu, iii radnik u
fabrici. Poslovi na po6etnom nivou se naieeke pla6aju po
satu i ne zahtijevaju visok nivo znanja engleskog jezika.
Dosta izbjeglica radi ovu vrstu posla dok u6e engleski jezik
ili se bavi drugim vrstama usavegavanja.

Kvalifikovani poslovi obi6no zahtijevaju bar neki nivo
strane spreme, vigi nivo znanja engleskog jezika i doti6nu
kvalifikaciju. Dok su ovi poslovi obi6no bolje plaeeni,
dotiena kvalifikacija je uslov za zaposlenje. Auto-
mehanieari, kozmetFeari, iii serviseri kompjutera su
primjeri kvalifikovanog posla. Op6enito, kvalifikovani
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6. impioEsOerille

poslovi se plaaaju po satu iii sedmiano, i vige su satnice
nego kod vecine radnih mjesta sa poaetnim nivoom, i eak
vige nego kod nekih poslova sa struenim zanimanjem.
Mnogo kvalifikovanih poslova zahtijeva dozvolu za
obavljanje odgovarajuee profesije iii alanstvo u sindikatu;
mole se desiti da dozvole za obavljanje odgovarajueeg
posla steeene u vagoj zemlji ne budu uvaIene u
Sjedinjenim DrIavama.

Strana Zanimanja obieno zahtijevaju najmanje nivo vige
gkole, napredni nivo znanja engleskog jezika, i specifienu
kvalifikaciju u dotienom podrueju. Da bi se doglo do
ovakvih poslova treba dosta vremena, a mokia i
ponavljanje obrazovanja koje ste yea stekli u vagoj
domovini. Mnoga struana zanimanja poput medicine ili
stomatologije, takodje zahtijevaju posjedovanje dozvole iii
uvjerenja za obavljanje dotiene profesije u drIavi u kojoj
radite. Cak i ako ste stekli struenu dozvolu za rad u svojoj
zemlji, dodatno obrazovanje i polaganje ispita ee biti
obavezno da biste se poaeli baviti svojom profesijom u
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Sjedinjenim Drlavama. Za veoinu struenih zanimanja se
prima plata, gto zna6i da je plata utvrdjeni iznos po
principu propisanog vremena na radnom mjestu u toku
sedmice iii mjeseca, a ne po principu zarade pla6ene po
satu.

Kada budete odredjivali svoje kratkoro6ne i dugoro6ne
ciljeve za zaposlenje, imajte na umu da 6ete vjerovatno
morati raditi nekoliko razlicitih poslova prije no gto
dosegnete svoj konaeni cilj. Ovo se moIda razlikuje od
vageg iskustva u domovini, ali ve6ina Amerikanaca mijenja
posao tri do 6etiri puta u toku radnog vijeka.

Plata, Odbici, i Povlastice
Postoje savezni i clflavni zakoni o platama i oni se
primjenjuju na sve vrste poslova. Prije nego gto prihvatite
posao, uvijek utvrdite kolika yam je redovna plata. Ako ne
razumijete, pitajte. Razne povlastice mogu biti ukljaene
kao dodatak redovnoj plati. Raspitajte se i o ovome. Kada
po6nete da radite, od vas 6e se zahtijevati da ispunite
obrazac kojim se Poreska Uprava (eng. Internal Revenue
Service), drIavna agencija za prikupljanje poreza,
obavjegtava o vagim ukupnim godignjim primanjima.

Platni 6ek óe yam biti uraen na kraju redovnog platnog
perioda. Ovaj period mote podrazumjevati jednu sedmicu,
dvije sedmice, iii jednom mjese6no. U manjim firmama
plate je mogu6e isplgivati u gotovom novcu, ali uvijek
biste trebali dobiti platni odsjeeak iii ra6un na kojem su
navedeni radni sati, bruto prihod, neto prihod, i odbici. Prvi
platni 6ek mote izgledati novom radniku sasvim
zbunjujuee, tako da biste trebali pitati prijatelje, rodbinu, iii
yak' agenciju da yam to objasni ako ne razumijete. Veoma
je bitno da su plata i odbici ta6no prikazani.
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G. ZapozOegile

Bruto prihod je ukupni iznos koji ste ostvarili za vrijeme
jednog platnog perioda prije no gto se uzmu u obzir odbici.
Uvijek pregledajte platni odsjdak da biste utvrdili da se
bruto prihod slate sa nivoom satnice za koju ste se
dogovorili, i to sve pomno&no stvarnim brojem radnih
sati.

Odbici su iznos koji se odbija od vageg bruto prihoda za
vrijeme platnog perioda. Veeina odbitaka je odredjena
zakonom i ukljuouju novac za Savezni Porez na Prihod,
Porez za Socijalno Osiguranje, Porez za Zdraystvenu
Zagtitu Starih, i u veeini dr2ava, Dflavni Porez na Prihod.
Takodje, vi mo2ete izabrati da yam bude odbijen dodatni
iznos novca za plaeanje trogkova ljekarskog osiguranja,
sindikalne elanarine, 2ivotnog osiguranja, iii plana za
gtednju u okviru firme u kojoj radite.

Neto prihod predstavlja iznos koji primite nakon
oduzimanja odbitaka.
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Povlastice obezbjedjuje direktno poslodavac, iii vlada
kroz poreze koji su odbijeni od vaSih plata na ngin opisan
u prethodnom tekstu.

Zdraystveno Osiguranje je povlastica koju mole
obezbijediti poslodavac bez ikakve nadoknade sa vase
strane, iii sa vaSim u6estvovanjem u djelomi6nom
plaeanju. Neke firme nude zdraystveno osiguranje svojim
radnicima nakon izvjesnog vremena provedetiog na torn
radnom mjestu, na primjer nakon tri iii Best mjeseci. U
mnogim slueajevima i 61anovi vase porodice mogu biti
ukljue'eni u plan osiguranja, ali pod uslovom da platite
dodatni iznos. Povlastice zdraystvenog osiguranja ne
plaeaju svi poslodavci, ali mnogi i pokrivaju ove troSkove.
TroSkovi ljekarskih pregleda mogu biti veoma veliki u
Sjedinjenim Driavama, tako da je veoma bitno razmiSljati
o ovim povlasticama.

Poslodavci mogu ponuditi i dodatne povlastice poput
bolovanja, godiinjeg odmora, i penzionih planova.
Pristupi firmi su veoma razWeiti, tako da je paeljno da Sto
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G. EiEpoollemle

vise saznate o pristupima yak firme u trenutku kada
po6nete da radite. U pojedinim shleajevima, povlastice se
mijenjaju u sluCaju duIeg perioda vageg zaposlenja u
dotienoj firmi. Na primjer, radnici koji provedu nekoliko
godina u istoj firmi dobivaju duzi godignji odmor od novih
radnika. Veoma je bitno da se o ovom pitanju raspitate u
personalnoj shAbi firme, u agenciji zaduIenoj za
preseljenje, iii kod prijatelja, sponzora, iii drugih koji bi
yam mogli pomoai da dobijete potpuno i ta6no
obavjegtenje o programima povlastica.

Osta le tri vrste povlastica koje se odnose na radno mjesto
su:

Socijalno Osiguranje je savezni program penzionog
osiguranja. Iznos osiguranja dijele poslodavac i zaposleni.
Socijalna pomoa se zasniva na vagoj platnoj istoriji u
Sjedinjenim DrIavama i dostupna je svim radnicima koji
su ifeestvovali u programu kroz izdvajanja poreza.

Osiguranje za nezaposlenost, program koji se zasniva
na osnovu poreza koji pla6a vag poslodavac i dostupan je
onim osobama koje izgube posao zbog razloga izvan
njihove moei.

Radnrika nadoknada je dostupna u veaini drlava i
obezbjedjuje izvjesna primanja i zdraystveno osiguranje za
radnike povrijedjene na poslu.

Prava Radnika
Vi kao izbjeglica imate ista prava na zaposlenje u
Sjedinjenim DrIavama, koja imaju i ameri6ki drlavljani.
Poslodavac ne smije da pravi diskriminaciju protiv vas zato
gto imate izbjegiFeki status, i ne smije yam odbiti pravo na
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zaposlenje iii unaprijedjenje zbog starosne dobi, boje koIe,
fizielog nedostatka, bra6nog stanja, etnieke iii nacionalne
pripadnosti, rase, vjeroispovjesti, iii pola. Medjutim,
postoje neka radna mjesta koja su dostupna samo
ameriekim dilavljanima, kao gto je veeina radnih mjesta u
Saveznoj vladi. Zakoni o zapogljavanju takodje radnicima
pruIaju zatitu od nesigurnih uslova i seksualnog
napastvovanja na radnom mjestu.

Na Poslu: Savjeti za Uspjeh
Agencije koje su zadu2ene za preseljnje, kao i mnoge
izbjeglice smatraju da postoji nekoliko stvari koje morate
imati u vidu kada tek po6nete da radite u Sjedinjenim
DrIavama. One su bitne ne samo zato gto 6e yam porno&
da nadjete posao, nego i da saeuvate taj posao, i 6ak da
ostvarite napredak i pronadjete bolji posao u budanosti:

Dolazite na vrijeme na posao. Ta6nost je osobina koja se
visoko cijeni u Sjedinjenim Dr2avama, i ostavi6ete
pozitivan utisak na vageg poslodavca ako ste uvijek na
vrijeme na poslu. Ako zakasnite na posao, plata yam mote
biti umanjena za period koji ste odsustvovali. Uzmite
slobodno vrijeme samo u slue'aju da ste izuzetno bolesni.
Veeina Amerikanaca radi 'oak i kada su prehladjeni, i mnogi
su ponosni na 6injenicu da nikada nisu odsustvovali sa
posla. Ako se desi da morate zakasniti iii odsustvovati iz
bilo kojeg razloga, svakako nazovite pretpostavljenog i
obavjestite ga o tome.

Budite u prijateljskim odnosima sa vagim pretpostavljenim,
i kolegama na radnom mjestu. Pauze za rifeak i odmor su
pogodno vrijeme za dru2enje. Svakodnevne teme za
razgovor u Sjedinjenim DrIavama mogu biti vremenske
prilike, aktivnosti tokom vikenda, hrana, i sport. Svakako
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da 6e biti dosta mogu6nosti da sa vagim kolegama
podijelite karakteristike vase kulture, naroeito u toku
tradicionalnih praznika.

Budite produktivni na radnom mjestu. Prijateljski odnosi sa
radnim kolegama i poznanicima se mogu razvijati bez
dugotrajnih razgovora. Ako negto ne razumijete u vezi sa
poslom pitajte, ali izbjegavajte licne razgovore i telefonske
pozive u toku radnog vremena.

Postavljajte pitanja. Ako negto ne razumijete, ne plagite se
da postavite pitanje svom saradniku iii pretpostavljenom.
Ako pitate, bolje 6ete uraditi svoj posao i vas pretpostavljni
6e vas cijeniti.

Preuzmite inicijativu u ue'enju novih zadataka i
odgovornosti. Napredovanje u bilo kojem poslu mole
po6eti vagim pokazivanjem interesa iii volje da preuzmete
dodatne odgovornosti.

Mo1ete mijenjati poslove da biste prihvatili novi iii bolji
posao u drugoj firmi. Medjutim, uvijek obavijestite svog
pretpostavljenog bar dvije sedmice unaprijed o vagoj
odluci. Nikada ne napugtajte trenutni posao prije nego gto
pronadjete drugi, i nastojte da prvi posao zadfiite bar gest
mjeseci da biste zasnovali dobru radnu istoriju.
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V. CDIRmov9,5o0

U Sjedinjenim Dilavama obrazovanje je dostupno svima,
bez obzira na starosnu dob, rasnu i vjersku pripadnost, ili
drugveni sloj. Obrazovanje u drIavnim ustanovama je
besplatno i po zakonu obavezno za svu djecu od gest do
gesnaest godina, ali je dostupno i djeci mladjeg ili starijeg
uzrasta u zavisnosti od zakonskih mjera oblasti u kojoj se
nalazi gkola. Ili se nudi druga mogu6nost, roditelji mogu
upisati djecu i u privatne gkole, od kojih su mnoge
povezane sa vjerskim ustanovama, i upisnina za ove gkole
je obi6no veoma skupa. Nakon srednjogkolskog
obrazovanja, gkolovanje mole biti veoma skupo.

Veeina Amerikanaca obrazovanje posmatra kao na6in za
osposobljavanje za bolje radno mjesto i poboljgavanje
'iivotnog standarda. Nakon donogenja odluke o nastavku
gkolovanja, odrasli obieno nastavljaju da rade puno radno
vrijeme i pohadjaju nastavu u veoemjim satima ili tokom
vikenda.

Obrazovanje Djece il Driavnim Skolama
U amerisekim drIavnim gkolama djeca sa razli6itim
rasnim, vjerskim i drugtveno-ekonomskim porijeklom tfee
i uzajamno djeluju jedni na druge u istom razredu, a i za
vrijeme vannastavnih aktivnosti. Djeca sa tjelesnim i
mentalnim nedostacima takodje moraju da pohadjaju
nastavu. U ovim slaajevima gkola procjenjuje stepen
nedostatka i razgovara sa roditeljima o planovima za
obrazovanje djeteta.

Djeca bi trebala da budu upisana u gkolu u gto kra6em
periodu od dolaska u Sjedinjene De lave. Vaga agencija 6e
yam porno& oko upisa djeteta u gkolu. Vedina gkola
zahtijeva dokumentaciju o vakcinisanju i zdraystvenoj
istoriji. Iako je drIavna gkola besplatna, postoje trogkovi
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koje roditelji moraju snositi sami, a ti trogkovi uklju6uju
nabavku olovaka, papira, i druge opreme, kao i pohadjanje
posebnih aktivnosti.

Op6enito gledajuoi, postoje tri nivoa obrazovanja.
Osnovno obrazovanje po6inje u obdanigtima, u starosnoj
dobi od pet godina i nastavlja se do kraja petog iii gestog
razreda. Junior high iii prvostepena srednja ikola
obi6no slijedi od getog do osmog razreda, i senior high
ili drugostepena srednja ikola je zadnji stepen i
obi6no traje od devetog do dvanaestog razreda. 1Teenici
koji uspjegno zavrge srednju gkolu dobivaju svjedo6anstvo
srednjogkolskog obrazovanja. Tek pristogli aenici se galju
u razrede na osnovu starosne dobi i prethodnog
obrazovanja. Djeca mladjeg uzrasta koja slabo govore
engleski jezik u poe'etku mogu biti svrstana u nizi razred.

Nastava obi6no po6inje u avgustu iii septembru i zavrgava
se u maju iii junu. Ve6ina djece pohadja nastavu u trajanju
od gest sati dnevno, od ponedjeljka do petka. Ako je gkola
suvige udaljena od kuee, i dijete ne mo2e da pjeski do
nje, prevoz do gkole mo& biti besplatno organizovan
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7. ObTazowareje

gkolskim autobusima. Djeca mogu ponijeti u2inu ili kupiti
jeftine, hranljive obroke u gkolskim restoranima.

Redovno pohadjanje nastave je veoma bitno. Kada ueenik
izostane sa nastave, od roditelja se oeekuje da obezbijede
pismeno opravdanje, a od ueenika se oeekuje da
nadoknadi gkolsko gradivo koje je propustio.

Djeeaci i djevojeice pohadjaju nastavu u istim ueionicama
u gotovo svim drlavnim gkolama. Amerieki naein
ocifiavanja nastave se moIda razlikuje od naeina u drugim
zemljama. Nastavnici podstieu djecu da uoe metodom
razmigljanja i analiziranja, a ne metodom ueenja napamet.
Ueenici ueestvuju u nastavi postavijanjem pitanja i
pridru2ivanjem raspravama i aktivnostima, eak iako ne
govore bag najbolje engleski jezik.

U Sjedinjenim Ddavama ne postoji drlavni nastavni plan
i program; svaka drlava i lokalna gkola odlueuje gta ee se
predavati u gkoli. Medjutim, opeenito, veeina ueenika,
pohadja predmete kao gto su engleski jezik, matematika,
drugtvene nauke, prirodne nauke, i fizieko obrazovanje.
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Mogu se ponuditi i umjetnost, muzielo vaspitanje i strani
jezici. Kao dodatak 6asovima u toku dana, ve6ina gkola,
naro6ito na nivou srednje gkole, nudi 6itav niz sportskih i
klupskih aktivnosti u toku i nakon nastave.

Jedan od najveeih izazova za djecu predstavlja u6enje
engleskog jezika, naro6ito jezika koji koriste u gkoli, a
ve6ina djece ga usei veoma brzo. Veeina gkola organizira
6asove engleskog kao drugog jezika (eng. English as a
Second Language) za nove djake; druge gkole nude pomoe
preko specijalnih aitelja iii privatnih nastavnika. Ve6ina
tek pristiglih izbjeglica suoeava se sa problemima
prilagodjavanja u toku prve godine gkolovanja. Djeca se u
poe'etku mogu osjeaati usamljeno, ali kako se njihove
sposobnosti komuniciranja poboljgavaju, po6inju sticati
prijatelje i osje6ati puno slobodnije u toku gkolovanja.

Mnogi aenici i njhovi roditelji su iznenadjeni opugtenim
ponaganjem i odijevanjem amerielih u6enika. Ameriele
dilavne gkole tfeenicima priaaju slobodu izbora, ali
istovremeno se od aenika o6ekuje da pogtuju gkolska
pravila. Ako prekrge gkolska pravila, od u6enika se mole
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zahtijevati da urade dodatnu domadu zadadu, da ostanu u
gkoli nakon nastave, mote im biti zabranjeno udestvovanje
u pojedinim aktivnostima, iii mogu biti iskljudeni iz gkole
na nekoliko dana. Fizidko ka2njavanje nije dozvoljeno u
vedini ameridkih gkola.

Pojedine gkole, narodito u velikim gradovima, imaju
problema sa maloljetnim bandama i tudama izmedju
udenika koji pripadaju razliditim rasnim iii etnidkim
grupama. U nekim mjestima takodje ima problema sa
udenicima koji donose drogu iii oraje u gkolu. Ako se
udenici osjedaju ugroIeno iii zbunjeno, trebalo bi da
izbjegavaju svadje i da porazgovaraju sa nastavnikom,
gkolskim savjetnikom, iii privatnim uditeljem.

Od roditelja iii stratelja se odekuje da igraju aktivnu ulogu
u obrazovanju svoje djece. Savjetuje im se da posjete
gkolu, da se upoznaju sa nastavnicima svoje djece, da
odlaze na gkolske sastanke, dak i ako ne poznaju dovoljno
engleski jezik. Mnoge gkole nude informacije posebno za
roditelje sa ogranidenim znanjem engleskog jezika. Skole
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u Sjedinjenim Driavama nastoje da pomognu roditeljima
da shvate obrazovanje svoje djece.

Obrazovanje Odraslih
Veeina Amerikanaca posmatra obrazovanje kao proces
koji traje cijeli Evot, i mnogi se upisuju na kurseve eak i u
zreloj 2ivotnoj dobi. Pogto veeina Amerikanaca ne moie
sebi priatiti da prekine radni odnos i posveti se redovnom
studiranju, oni istovremeno rade i studiraju.

Od novopridonih se oeekuje da rade, ali oni takodje mogu
nastaviti i svoje gkolovanje. Mnogi se ukljueuju na easove
engleskog jezika. Drugi trge obuku za posao, iako veeina
specijalizovane iii struene obuke zahtijeva visi nivo znanja
engleskog jezika. Onog trenutka kada se smjestite u
sredinu u kojoj Evite i radite, saznaeete vise o dostupnini
moguenostima za obrazovanje. Vjerovatno eete imati jako
malo moguanosti za visi stepen obrazovanja u toku prve
godine boravka u Sjedinjenim Dr2avama. Medjutim,
vremenom je moguee kreiti put ka naprednom stepenu iii
sticanju potvrde u struci. Veoma je bitno da porodice

65
60



Obmgcminqe

zajednleki planiraju kako da steknu i pldaju trogkove
obrazovanja odraslih u porodici.

Nastava Engleskog Jezika
U vdini sredina se nudi nastava engleskog jezika preko
programa za obrazovanje odraslih. Ova nastava je
otvorena za sve. Muglarci i Iene razline strosne dobi,
obrazovanja, i etniekog porijekla ue'e zajedno. Tesigte
nastave je uglavnom na komunikaciji u sredini u kojoj se
zivi i na radnom mjestu. Nastava za poe'etnike uglavnom
naglagava potrebu za govornim jezikom da bi se ispunile
osnovne potrebe i postigla samostalnost. Na nastavi
srednjeg i naprednog nivoa vige pa'2'nje se posvduje
gramatici, e'itanju, i pisanju.

Drugi na6in za u6enje engleskog jezika je uz pomo6
dobrovoljnog privatnog atelja, a to je ujedno i dobar
naein da se u6i o ameriokoj kulturi i obf6ajima. Osoblje
sistema za obrazovanje odraslih iii vaga agencija yam
mogu pribaviti obavjegtenje o programima dobrovoljnih
privatnih aitelja. Komercijalne gkole za aenje jezika
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"I tako sam nau'eio. Rekao sam, od engleskog
jezika 6.0 naaniti k1ju'e. Ako su vrata kue.e

zakljusCana, ne mote se u& bez klju'ea. Da bi se
razumjelo kako se rade stvari u ovoj zemlji,

mora se znati engleski. Engleski jezik je kljuse
za otklju'eavanje vrata u Americi."

takodje nude 6asove engleskog jezika, ali njihove usluge
su obi6no veoma skupe.

Kao dodatak kursevima engleskog kao drugog jezika,
programi za obrazovanje odraslih nude i mnogtvo kurseva
za obueavanje u opkim poslovima. Tipi6ni predmeti su
knjgovodstvo, strani jezici, i obuka na kompjuterima.
Ve6ina ovih kurseva nije predvidjena za us6esnike sa
ograni6enim znanjem engleskog jezika. Nastava koja se
zove Opgte Obrazovanje (eng. General Education
Development) poma't"e odraslim pri sticanju diplome
srednje gkole; drugi kursevi pomahl ljudima da se
pripreme za ispit za sticanje drIavljanstva. Upisninu za
obrazovnje odraslih pla6aju i izbjeglice kao svi ostali
gradjani.
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Druge Vrste Obuke i Vise Obrazovanje
Skole za strano osposobljavanje i tehnio'ke gkole
obueavaju ljude za odredjena zanimanja, kao gto su na
primjer auto-mehani6ari, programeri kompjutera, iii
medicinski iii stomatologki pomo6nici. Za pohadjanje ovih
programa obi6no je potreban vii nivo znanja engleskog
jezika i plaeanje gkolarine.

U Sjedinjenim Driavam postoje dvije osnovne vrste vigeg
obrazovanja i to: vise gkole ili community koledli i
univerziteti iii fakultetsko obrazovanje. Vige gkole iii
community koled2i obi6no nude dvogodignje programe
koji takodje pripremaju studente za odredjena zanimanja
kao gto su elekro-mehaniZari iii bolni6ari. Studenti se
osposobe za sticanje diploma za neka zanimanja u toku
dvije godine, iii poseinju sa dvogodignjim gkolskim
programom pa nastavljaju sa 6etverogodignjim
programom. Univerziteti ili fakulteti nude 6etverogodignje
programe. Od studenata na fakultetu se obi'eno zahtijeva
da zavrge opgti plan i program prije nego gto specijalizuju
u svojoj ifioj struci kao na primjer fizika, matematika, iii
istorija, iii da se pripreme za napredniji stepen studija kao
na primjer pravo ili medicina. Na ovim institucijama se
zahtijeva veoma visoki nivo znanja engleskog jezika i
mote se desiti da oni kojima engleski jezik nije maternji,
moraju polaiti test jezika prije nego gto se upigu na
fakultet. Vige obrazovanje je skupo, ali na veeini ovih
institucija postoje uredi za pruIanje nov6ane pomooi u
kojima moIete dobiti obavjegtenje o studentskim
kreditima i stipendijama.
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Osobe sa visokim stepenom obrazovanja steeenim u
domovini, u struenim podruejima poput medicine ili
mehaniekog iii elektro inIenjeringa, ee morati da steknu
lokalnu diplomu da bi se bavili svojom profesijom u
Sjedinjenim DrIavama. Ovaj proces mote biti dugotrajan i
veoma skup. Za ovaj proces je potreban dokaz o
obrazovanju i struci steeenoj u domovini, plus dovoljan
broj bodova na testu engleskog jezika. Izbjeglice koje
nastoje da se ponovo bave svojim zanimanjem eesto
prihvataju nize specijalizovane poslove u svojoj struci dok
se pripremaju za sticanje lokalne diplome. Ljekar, na
primjer, mote raditi kao laboratorijski tehniear dok stekne
lokalnu diplomu.
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Zdraystvena zagtita u Sjedinjenim Dfiavama ukljauje
mnogtvo sistema koji nude razlieite vrste usluga. Veoma je
bitno da se u vagoj agenciji raspitate o zdraystvenoj zagtiti
u vagoj sredini.

Uskoro nakon dolaska u Sjedinjene Drzave, sa vama se
mote stupiti u kontakt radi zakazivanja preventivnog
Ijekarskog pregleda (opiteg pregleda). Cilj ovog
pregleda je otkrivanje i lije6enje zdraystvenih problema
koji bi mogli da uticu na proces preseljenja, kao na primjer
sposobnost za rad ili pohadjanje nastave. Pregled, koji je
besplatan, mole biti obavljen u javnim sluThama za zagtitu
zdravlja, mjesnim domovima zdravlja, i ljekarskoj
ordinaciji.

U Sjedinjenim DrIavama je plaeanje zdraystvenih usluga
licna obaveza svakog pojedinca, a ne obaveza drIave.
Cijene usluga zdaraystvene zagtite su visoke, tako da se
ve6ina ljudi oslanja na programe osiguranja, koji su 6esto
dostupni.preko radnog mjesta.

Zdraystveno osiguranje se mole obezbijediti kroz
mjeseno plaoanje. Neki poslodavci nude ovo osiguranje i
plaeaju cijeli iii djelomi'eni mjesee'ni iznos. Obi'eno postoji
jedan period 6ekanja, od paetka zaposlenja, za sticanje
prava na zdraystveno osiguranje. Razne kompanije za
osiguranje nude razli6ite vrste programa. Organizacije za
o6uvanje zdravlja (eng. Health Maintenance Organizations,
u daljem tekstu HMO) su opgti oblik programa za
osiguranje koji je u porastu. Kroz ovaj sistem, grupa
privatnih ljekara i klinika obezbjedjuju zdrvstvenu zagtitu.
Svakom 61anu HMO se dodijeljuje ljekar koji obezbjedjuje
osnovni ljekarski pregled i odobrava odlazak u odjeljenja
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za hitne slueajeve, bolnice, i specijalistieke preglede. U
nekim situacijama, puni iznos medicinskog pregleda ee
snositi kompanija za osiguranje; a u drugim ee se od vas
zahtijevati da platite dio trogkova.

Osobe sa niskim primanjima primaju pomoe od dfiavnih
programa u pokrivanju pojedinih trogkova za zdraystvenu
zagtitu. Drzavni programi koji su opisani u ovom tekstu
mogu biti podlo2ni promjenama. Obratite se osoblju vage
agencije za taenu i najnoviju informaciju o dostupnim
uslugama za zdraystvenim zagtitu.

Izbjeglice imaju pravo da podnesu zahtjev za dodijeljivanje
lzbjegliZke medicinske pomoii (eng. Refugee Medical
Assistance) ili Medicaid (zdraystvena zakita, u daljem
tekstu Medicaid) u odredjenim delavnim mjesnim uredima.
Oba programa snose trogkove zdraystvene zagtite osobama
sa niskim primanjima. Podnosioci zahtjeva moraju ispuniti
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obrazac (ili obrasce) koji zahtijevaju dokaz o primanjima i
druge lisene podatke.

Usluge za zdraystvenu zatitu su razlieite u svakoj sredini.
U ve6ini slOajeva je potrebno zakazati ljekarski, zubarski
ili pregled za zagtitu mentalnog zdravlja. Bice potrebno da
se raspitate o uslugama za zdarvstvenu zagtitu koje su
dostupne u vagoj sredini, od kojih su neke nize opisane.

Jayne sluibe za zatitu zdravlja Veeina ovih sluIbi
obezbjedjuje vakcinaciju protiv raznih bolesti i pnaaju
preventivnu zdarvstvenu zatitu, ukljueuju6i ispitivanje i
lijeeenje tuberkoloze. Ove usluge su, za izbjeglice,
besplatne iii vrlo jeftine. Roditelji moraju da provjere
informaciju o vakcinaciji svoje djece u javnim sluThama za
zatitu zdravlja. Sva djeca koja se upisuju u dr2avne gkole
moraju predoeIti dokaz o primanju odgovaraju& vakcine.
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Privatni ljekariPrivatni ljekari obezbjedjuju opke i
specijalisti6ke preglede. U ovim ordinacijama obi6no
zahtijevaju dokaz o plaoanju usluga iii informaciju o
osiguranju i to u trenutku pregleda. Neki ljekari rade kao
dio privatne klinike iii u grupi sa drugim ljekarima opgte
prakse i specijalistima.

Domovi zdravlja iii zdraystveni centriOve ustanove
pomaIu vlada i privatni sektor. Oni prihvataju privatno
osiguranje i Medicaid, ili naplaouju usluge na osnovu
prihoda neosiguranog pacijenta.

BolniceOve ustanove se mogu na6i u skoro svakoj
amerieloj sredini. Ljekari iii klinike upu6uju pacijente sa
posebnim problemima u bolnice na ispitivanja iii operacije.
Trogkovi bolni6kog tretmana su skupi, i bolnice zahtijevaju
dokaz o osiguranju iii moguenosti plganja tih usluga.

BolniEka odjeljenja za hitne slulajeveOva odjeljenja
koja se nalaze u okviru bolnice iii neke druge ustanove
slu& za tretiranje iznenadnih i tegkih zdraystvenih
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problema. Za tretman na ovim odjeljenjima nije potrebno
zakazivanje pregleda, i s obzirom da je dosta 6esto velika
guIva, pacijenti dugo 6ekaju na red. Ali ipak za lije6enje
ve6ine zdarvstvenih problema, trebalo bi da stupite u
kontakt sa ljekarom i zakaIete pregled. Usluge ovog
odjeljenja koristite samo u slaajevima krajnje potrebe.
Pomo6 na ovim odjeljenjima se pru2a bez obzira na yak
osiguranje iii moganost plaeanja.

Hitna PomoiOva sliaba obezbjedjuje prevoz i ako je
potrebno medicinsku pomo6 na licu mjesta, ako ne postoji
na6in da se povrijedjena iii bolesna osoba prebaci u
bolni6ko odjeljenje za hitne slueajeve. Rat'un za prifiene
usluge se obi6no ispostavlja nakon ukazane pomoei.

Stomatoloika zaititaOve usluge se obezbjedjuju
preko privatnnih zubarskih ustanova i klinika. Besplatne iii
jeftine zubarske usluge su rijetke, ali mogu biti dostupne
preko javnih zdraystvenih ustanova iii domova zdravlja.
Zubarske usluge nisu pokrivene svim planovima ljekarskog
osiguranja.

Zaitita mentalnog zdravljaOve usluge se
obezbjedjuju preko privatnih ljekara, terapeuta, i klinika.
Neke usluge za zagtitu mentalnog zdravlja mogu biti
dostupne preko udnaenja za uzajamnu pomoe i agencija za
porodi6na pitanja. Neke agencije zadu2ene za preseljenje
izbjeglica obezbjedjuju savjetovanje i mogu yam pomo6i
da pronadjete druge usluge za zagtitu mentalnog zdravlja.
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Trogkovi 2ivota u Sjedinjenim Drlavama su obieno veliki,
i izbjeglice moraju izuzetno voditi raeuna o ekonomisanju
bud&tom, gtednji, i korigtenju kredita.

Ekonomisanje Prihodima
Kada zivite sa ogranieenim prihodima neophodno je znati
ekonomisati sopstvenim budZetom. Vagi karakteristieni
«stalni» rashodi ee biti:

StanarinaOvo jo obieno najveei rashod i prva stavka
koju biste morali planirati kuenim budIetom.

ReiijeStruja, plin, voda i odvoz smeea. Neke od
nabrojanih stavki mogu biti ukljueene u cijenu stanarine,
ali mada eete za jednu iii vise morati platiti posebno.
Cijena grijanja i korigtenja klima-uredjaja varira u
zavisnosti od godignjeg doba.

HranaKada ste u moguenosti, kupujte u veeim
prodavnicama gdje su cijene obieno nine. Uporedjujte
proizvode da biste otkrili najkvalitetniju robu za
najprihvatljiviju cijenu.

PrevozTrebali biste imati na umu svakodnevno
plaeanje prevoza na posao i sa posla, odlazak u kupovinu,
i druge svakodnevne trogkove prevoza. U mnogim
mjestima su dostupne mjeseene autobuske iii karte za
podzemnu 2eljeznicu sa popustom.

Telefon Zapamtite da su medjugradski telefonski pozivi
vrlo skupi. Medjutim, opeenito ovi razgovori su jeftiniji
subotom i nedjeljom, i kasno noeu.
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"Par godina nakon §to sam
daao u Sjedinjene DrZave,

smatrao sam da je do§lo
vrijeme da kupim auto. Kada
sam trgovcu automobilima

podnio zahtjev za odobrenje
zajma, sluZbenik za zajmove
me je upitao da li sam ikada

prije dobio zajam.

Ja sam odgovorio da jesam i
pokazao sam IOM zajam koji
sam bio otplatio. Zbog toga
§to sam pokazao da sam u

stanju da otplatim zajam, moj
zahtjev za zajam je bio

odobren."
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9. EkortmErdzal* DodEeRoin

Gdje Obavljati Kupovinu
U Sjedinjenim DrIavama postoji mnogo razlie"itih vrsta
prodavnica i trInica, tako da se vrsta robe i usluga, koje
one pru'iaju, uveliko razlikuju. Predstavljamo yam pet
vrsta mjesta gdje biste mogli obavljati kupovinu:

SamoposlugeOvo je najeeki tip prodavnice
prehrambene robe. Ali u veoini samoposluga takodje se
prodaju proizvodi za 6igeenje, kozmetika, 6asopisi, neki
odjevni artikli i ku6anske stvari, kao i lijekovi za koje nisu
potrebni ljekarski recepti. Mnogi smanjuju trogkove
kupovine korigtenjem kupona za popust i kupovinom
proizvoda sa markom prodavnice iii kupovinom marke
proizvoda koja se prodaje po privremeno oniIim>>
cijenama.

Robne kuieU ovim prodavnicama prodaje se
garderoba, namjegtaj, ku6anski elektro-uredjaji, alat i
druga tehniela roba, obuea, i drugi neprehrambeni artikli.
Neke od ovih prodavnica se nazivaju oprodavnice sa
robom na popust», jer nude robu po mnogo niIim
cijenama.

Prodavnice polovne robeU ovim prodavnicama
prodaje se korigtena roba po veoma pristupgnim
cijenama. Ve6ina ljudi je ponosna na 6injenicu da kupuju
ona rasprodaji».

Prodavnice u kojima se prodaju prehrambeni artikli
vezani za pojedine etniEke zajedniceOve
prodavnica su uglavnom u vlasnigtvu imigranata i
nekadagnjih izbjeglica, i nalaze se ili u vagem susjedstvu
ili u oblanjem gradu gdje 2ivi ve6i broj pripadnika
doti6ne etnieke zajednice. U ovim prodavnicama moiete
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kupiti prehrambene artikle koji su sani artiklima iz -yak
domovine.

Sajmiita iii «Garaine rasprodaje»Ova prodajna
mjesta su obi6no navedena u novinskim oglasnim
stupcima iii oglasnim mjestima u vagoj sredini. Na ovim
mjestima ljudi obi6no rasprodaju artikle iz ku6ne
upotrebe, i to po veoma niskim cijenama. Ovo su takodje
odUna mjesta za obavljanje kupovine ku6anskih
potrepkina, namjegtaja iii garderobe.

Porez na Kupljenu Robu
U ve6ini drIava potroggi plgaju porez na kupljenu robu
kao dodatak cijeni atrikla. (Neki artikli su oslobodjeni
poreza, kao na primjer hrana i lijekovi.) Ovaj iznos se
izrgunava na kasi, i predstavlja odredjeni procenat u
odnosu na cijenu artikla. Cijena koja je izloIena na artiklu
ili polici obi'eno ne predstavlja cijenu u koju je ura6unat
porez na prodaju.
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Drugi Porezi
Savezna, drlavna i vlade pojedinih gradova prikupljaju
porez na prihod. Lokalne vlasti takodje prikupljaju porez
na imovinu ku6a, zgrada, zemljigta, a ponekad oporezuju i
'Liao vlasnigtvo kao na primjer automobil. Ovaj porez
poma'2'e mnoge usluge koje se pruIaju 6itavom
stanovnigtvu, uklju6uju6i izbjeglice.

Bankovne Usluge
Da ne bi izgubili svoj novac iii da bi ga saeuvali od kradje,
Amerikanci svoj novac obi6no 6uvaju u finansijskim
ustanovama poput banaka, gtedionica iii kreditnih
udruIenja, a ne kod kuee. Finansijske ustanove pla6aju
kamate na novae koji se drli na ra6unu, ali naplaeuju
proviziju na tekuee ra6ue iii kreditne kartice. Ve6ina ljudi
posjeduje teku6e ra6une na osnovu kojih ispunjavaju Wane
6ekove i pla6aju druge ra6une.

Koriitenje Kredita
Kupovina obavljena preko kreditne kartice iii «kupovanje
na kredit» (kupovina robe ili plaeanje usluga u toku
odredjenog perioda) je veoma uobi6ajeno u Sjedinjenim
DrIavama. Kupovina razne robe i pla6anje usluga se mo't'e
obaviti preko kreditiranja da bi se ljudima omogueile stvari
koje na drugi na6in ne bi mogli priugtiti. Tek pridogle
izbjeglice bi trebale biti oprezne kod korigtenja kreditnih
kartica ili kreditnih planova pri kupovini ku6anskih
aparata, namjegtaja, iii automobile. Ukupan iznos ove vrste
kupovine je izuzetno velik zbog kamata koje se napla6uju
kao dodatak cijeni. Ako kupac ne uplati odredjeni iznos,
kompanija kod koje je obavljena kupovina ima pravo da
uzme artikl natrag bez povrata novca koji je ve6 upla6en, a
kupac moIe imati problema prilikom dobivanja kredita iii
pozajmica u buduenosti. Takodje, budite oprezni kod
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reklama za kupovinu preko kreditnih kartica koje glase
osuvige dobro da bi bilo istinito».

Izbjeglice bi trebalo da odvoje odredjenu sumu novca na
stranu, za otplaeivanje putne pozajmice. Ovo 6e porno&
pri izgradnji dobre kreditne istorije u Sjedinjenim
Drkvama. Mnogo je lakge dobiti kredit ako pokakte
dokaz da ste redovno otplgivali kredit u proglosti.
Raspitajte se u agenciji zaduknoj za vase preseljenje o
informaciji kako po6eti otplaaivanje putne pozajmice.
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Prelazne Usluge Koje su Vezane za
Preseljenje: Pregled
U Poglavlju 2 (Uloga Agencija Koja je Zadufena za
Preseljenje) opisuju se usluge koje imate pravo da dobijete
od agencije koja je zadufena za yak preseljenje. Vaga je
odgovornost da ove usluge iskoristite na najbolji moguei
naein, jer su one dostupne samo jedan kratak period.
Svakako obavijegtavajte vagu agenciju o postignutom
napretku u procesu preseljenja, svoje felje i brige
saopkavajte na iskren ngin, i nastojte da budete fleksibilni
sa osobljem vase agencije.

U Poglavlju 6 (Zaposlenje) opisuju se yak obaveze kada
stupite u radni odnos. Cak ako vas prvi posao nije
profesionalno zadovoljavajuai, budu6i poslodavci ce
pafljivo razmatrati vas ainak na prethodnom radnom
mjestu, to je veoma va2no da se trudite ma koji posao
obavljali.

U Poglavlju 7 (Obrazovanje) opisuju se yak odgovornosti
kao roditelja koje ima dijete gkolskog uzrasta. Nastojte da
igrate aktivnu ulogu u obrazovanju vageg djeteta.

Zakoni u Sjedinjenim Driavama
Kao izbjeglica, imate gotovo ista prava kao i svi ostali koji
five u Sjedinjenim Drfavama. Svi stanovnici imaju pravo
na zagtitu prava pri zaposlenju, stambenog prostora,
obrazovanju, zahtjevu za korigtenje drfavnih usluga, i to
bez obzira na rasu, vjeroispovjest, etnielo iii nacionalno
porijeklo, pol, iii druge razlike. Zakoni u Sjedinjenim
Drfavama su namijenjeni da gtite vaga prava. Kao
stanovnik Sjedinjenih Drfava, trebalo bi da znate osnovne
stvari o vagim zakonskim pravima i obavezama.
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Ako ste optusieni za zloe'in, po zakonu Sjedinjenih Drava
vi ste nevini dok yam se ne doka'ie krivica. Imate pravo na
usluge advokata koji óe vas predstavljati na sudu. Ako ne
mo2ete platiti usluge advokata, sud 6e naimenovati
advokata koji 6e vas zastupati. Medjutim, ako prekrgite
zakon, agencija koja je zadtfiena za preseljenje ne mo2e
"rijegiti" problem mijeganjem u slue'aj.

AmeriEki Zakoni Koji se Moida
Razlikuju od Zakona u Vaioj Zemlji

U mnogim gradovima Sjedinjenih Deiava, protivzakonito
je pugenje na javnim mjestima kao gto su pozori§ta ili
kancelarije. Na drugim mjestima, kao na primjer
restorani, pugenje je dozvoljeno u odredjenim
prostorijama. Ako ste pugae, raspitajte se u agenciji
zadulenoj za yak preseljenje o ovim zakonima u vagem
mjestu.
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Protivzakonito je kupovati, prodavati, iii koristiti
narkotike i druge supstance koje izazivaju ovisnost.
Trebalo bi da provjerite kod yak agencije koji narkotici
se smatraju kontrolisanim i protivzakonitim u Sjedinjenim
DrNvama, a zakonitim u vagoj zemlji.

Protivzakonito je upravljati vozilom ako ne posjedujete
vozaeku dozvolu izdatu u Sjedinjenim Dr2avama, iii ako
ste pod uticajem alkohola.

U mnogim drlavama postoje zakoni u vezi sa sigurnogou
djece u automobilima. Na primjer, od roditelja se mote
zahtijevati da koriste pojaseve za djecu iii posebna
sigurnosna sjedala za bebe. Postoje slicni zakoni za
upotrebu pojaseva za odrasle.

Fizieko zlostavljanje supnilnika iii djeteta je
protivzakonito.

Polni odnosi sa maloljetnim osobama (ispod 18 godina, u
veeini delava) je protivzakonit.

Uvrijedljivi komentari iii ponaganje u vezi sa polnom
pripadnogeu je protivzakonito ponaganje na radnom
mjestu (seksualno napastvovanje).

Izbjeglice mugkog pola, starosne dobi izmedju 18 i 25
godina moraju se prijaviti Regrutnoj Sluzbi, vladinoj
sluzbi koja poziva pojedince na odsluIenje vojnog roka,
ali obiono u slueaju rata. Trenutno, svi pripadnici oru'lanih
snaga Sjedinjenih lava su dobrovoljci.

U veeini mjesta protivzakonito je loviti divljae iii iei u
ribolov bez dozvole, i morate naueiti pogtovati zakone u
vezi sa ovim aktivnostima.
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Pravni Status i Driavljanstvo
Ulazak u izbjegliekom statusu dozvoljava yam da stalno
boravite u Sjedinjenim Driavama i konaeno podnesete
zahtjev za sticanje drIavljanstva. U toku prve godine vageg
boravka u Sjedinjenim Dr2avama imaeete status izbjeglice.
Preporunjivo je da stalno nosite vas 1-94 dokumenat kao
dokaz vageg pravnog statusa. Kao izbjeglica, vi moiete:

da putujete bilo gdje u granicama Sjedinjenih Driava

da kupujete imovinu

da se zaposlite

da pohadjate gkolu

da sponzorigete supruInika i maloljetnu djecu (ispod 21
godine starosti) koja nisu u braku. Ako 2elite da yam se
suprOnik iii djeca pridruIe u Sjedinjenim Drlavama,
vaga agencija Ce yam objasniti sve neophodne uslove i
procedure u vezi sa ovim procesom.

Osnovne slobode, kao gto su sloboda govora, sloboda
vjeroispovjesti, i sloboda okupljanja, osigurane su svakoj
osobi u Sjedinjenim Dfiavama, uklju6ujuei izbjeglice.
(Neke agencije zadu2ene za preseljenje izbjeglica su
udruIene sa vjerskim zajednicama, ali vi nemate nikakvu
obavezu da ue'estvujete u njihovim vjerskim aktivnostima)

Dok se nalazite u statusu izbjeglice, vi nemate pravo na
sticanje pasoga Sjedinjenih Dr' lava, nemate pravo da se
ukljueite u armiju Sjedinjenih Dr lava, niti da glasate na
ameriekim izborima, kao ni da budete anga'Zovani na
vladinim radnim mjestima koja zahtijevaju amerieko
dfiavljanstvo. Ne mo'iete putovati van Sjedinjenih Drava
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bez prethodne dozvole koju izdaje INS. Ako morate da
putujete u inostranstvo, vaga agencija ee yam objasniti
kako da podnesete zahtjev za izdavanje dozvole za
povratak. Ako se u statusu izbjeglice vratite u zemlju
porijekla, na taj naein vag izbjegli6ki status mc:4'e biti
ugro't'en i moe se desiti da yam ne bude odobren ponovni
ulazak u Sjedinjene Dr lave.

Nakon jednogodignjeg boravka u Sjedinjenim DrIavama,
vi imate pravo da podneste zahtjev za promjenu statusa u
"stalni boravak". Osobe koje imaju ovaj status, status
stalnog boravka, mogu putovati u inostranstvo (iako ne bi
trebalo da u inostranstvu ostanu du2e od godinu dana) i
mogu postati pripadnici armije Sjedinjenih Dr lava, ali ne
mogu glasati na ameri6kim izborima, raditi za strane vlade,
ili biti anga'iovani na radnim mjestima amerFeke vlade, jer
uslov za to pozicije je ameri6ko dr2avljanstvo. Vaga
agencija 6e yam objasniti na koji na6in se sti6e status
stalnog boravka.
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Nakon e'etiri i po godine boravka u Sjedinjenim Ddavama,
imate pravo da podnesete zahtjev za sticanje ddavljanstva.
INS ili vaga agencija mogu yam objasniti uslove za
podnogenje ovog zahtjeva. Izmedju ostalih, uslovi za
sticanje ddavljanstva su posjedovanje dobrih karakternih
osobina, kao i osnovno poznavanje engleskog jezika i
amerie'ke istorije, i ddavnog uredjenja. Naturalizovani
ddavljani ulivaju ista prava i privilegije kao i Amerikanci
rodjeni u Sjedinjenim Ddavama.
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Sjedinjene Amer Face Dr lave su zemlja doseljenika koji su
sa sobom donijeli mnogtvo kulturne tradicije i obie'aja. Ova
jedinstvena raznolikost zna6i da ne postoji jednoobrazna
"amerieka kultura". Medjutim, postoje odredjeni standardi
u ponaganju koji su prihvaeeni u Sjedinjenim DrIavama, i
oni se moLla razlikuju od standarda u vagoj kulturi. Neki
od ovih obie"aja i ponaganja mogu izgledati 6udnovato, iii
mogu biti u suprotnosti sa prihva6enim ponaganjem u vagoj
zemlji. Proces ifeenja o amerisekom ponaganju i
vrijednostima, i kako se uhvatiti u kogtac sa njima je dio
kulturnog prilagodjavanja. Prilagoditi se ne6emu ne zna6i
da morate da se odreknete svih vidova vageg kulturnog
identiteta.

Amerikanci cijene princip jednakosti svih ljudi bez obzira
na njihovu rasu, vjeroispovjest, pot, iii etniCeko porijeklo,
vjeruju6i da bi svi mi trebalo da imamo ista ljudska prava i
zagtitu. Ve6ina Amerikanaca ima loge migljenje o ljudima
koji izra'iavaju predrasude iii prave razliku medju ljudima.
Postoje veoma strogi zakoni koji spre6avaju diskriminaciju
koja se odnosi na pronala2enje stambenog prostora i
radnog mjesta, a zasnovana na rasi, vjeroispovjesti, iii
etni6kom porijeklu.

Uloga mugkaraca i iena u Sjedinjenim DrIavama se moIda
razlikuje od njihovih uloga u vagoj domovini. Amerikanci
vjeruju u ravnopravnost medju polovima i cijene
samostalnost i nezavisnost i mugkaraca i 2ena. Mohla 6e se
ove uloge promijeniti i u okviru vase porodice, i to je
sastavni dio procesa preseljenja. Da bi se pokrili osnovni
trogkovi Iivota, sigurno je potreban vise nego jedan prihod
u ku6anstvu. Kao rezultat ove potrebe, mole se dogoditi da
oba roditelja moraju da rade, i samim tim, dijele
odgovornosti oko odgajanja djece.
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Zakoni utvrdjuju neke vidove odnosa u porodici, kao na
primjer zagtita 2ena iii djece od fizi6kog zlostavljanja.
Zakoni o nasilju u porodici zabranjuju korigtenje fizi6ke
site protiv supruhlika iii drugih 'elanova porodice. Takodje,
postoje zakoni koji zabranjuju korigtenje sile u kaInjavanju
djece. Ako se ne vodi primjerena briga o djeci, to se smatra
"zapostavljanjem djeteta", i ovakvo ponaganje mote
dovesti do intervencije sluni koje se bave zagtitom prava
djece.

Mnoge zablude o amerfekom zivotu postoje djelomFeno
zbog prikaza amerFekog 2ivota u filmovima, i televizije
koja ne prikazuje odmjeren pogled na 2ivot u Sjedinjenim
DrIavama. Ove vrste javnog informisanja obi6no nastoje
da prule zabavu, a ne obrazovanje, i ne predstavljaju
karakteristiene amerieke vrijednosti, stvarnost, iii
ponaganje. Svi koji dolaze u Sjedinjene Drzave, imaju
pogregnu sliku o Iivotu u Sjedinjenim Driavama. Morate
nastojati da temeljito posmatrate stvari oko sebe, da ste
fleksibilni i prihvatate promjene. Dobar paetak za ovaj
proces mote biti postavljane pitanja u vezi sa pojavama
koje vas zbunjuju.
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Kako se Uhvatiti u Koitac sa Osjeiajem
Kulturnog Soka
Kulturni §ok obuhvata svakodnevni osjedaj bespomo6nosti
i nezadovoljstva u zemlji ciji jezik ne govorite i 6iju
kulturu ne razumijete. Svako ko dolazi da 2ivi u drugoj
zemlji doEvje6e odredjen stepen kulturnog goka. Simptomi
kulturnog goka obuhvataju

nezadovoljstvo zbog nemogu6nosti da se ispune sve
svakodnevne obaveze, kao gto su odlazak u kupovinu, iii
korigtenje javnog prevoza
potegko& sa snom iii osjeeaj umora u toku dana
razdra2ljivost iii osjeeaj ljutnje
gubitak apetita iii osje6aj ravnodugnosti

Ovi osje6aji su obie'no privremenog karaktera i vremenom
nestaju. Mnogi koji su dogli u Sjedinjene Drlave dozivjeli
su istu vrstu iskustva, i postali jai osobniji da se uhvate
u kogtac sa njim. Postoji vise na6ina da se prevazidje
kulturni gok, i oni se mogu razlikovati od kulture do
kulture, od pojedinca do pojedinca. Od velike koristi mole
biti povratak omiljenoj aktivnosti kojom ste se bavili i u
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svojoj zemlji, ili sluganje omiljene muzike. Jedan od
naeina, koji upra2njavaju gotovo svi tek pridogli, jeste
prikljueivanje grupnom druIenju, naroeito nekoj od
organizacija za uzajamnu pomoe koje su osnovane za
odredjene nacinalne i etnieke zajednice.

Da biste ponovo izgradili svoj Iivot, potrebno je strpljenje i
naporan rad. Bieete veoma zauzeti, ali gto ste zaposleniji,
gto vise odgovornosti preuzmete, to ee proces vageg
preseljenja biti uspjegniji.
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Savjeti za Svakodnevni-tivot

Leiernost Amerikanci nastoje da budu veoma lezerni. U
medjusobnom druenju obi6no koriste imena, ali u
poslovnim susretima 6eg6e koriste prezimena prilikom
oslovljavanja, naroelto prije zvani6nog predstavljanja. U
veeini slu6ajeva pretpostavljeni iii kolege na radnom
mjestu daju prednost oslovljavanju li6nim imenom.
Oslovljavanje profesionalnm titulom, kao na primjer
"Doktor" (Dr.) obie'no se obavlja u zvanFenim poslovnim
situacijama. Osmjeh pri susretu prijatelja iii stranca je
veoma vOan.

TanostVrijeme se jako cijeni. Amerikanci nastoje da
budu taeni, i to oe'ekuju od drugih. Zakazivanje i odlazak
na sastanke je nephodno i u privatnom i sluThenom 2ivotu.
Ako prethodno ne zakaIete satanak pri odlasku u neku
ustanovu, mote se desiti da ne budete primljeni, ali isto
tako, ako ne mOete prisustvovati sastanku iii ako mislite
da 6ete zakasniti vise od petnaest minuta, trebalo bi da
nazovete i objasnite koji razlog vas je sprije6io da se na
dotieno mjesto pojavite u zakazano vrijeme.

Privatni Pivot Amerikanci polaIu mnogo vrijednosti na
privatni Iivot, uprkos leIernosti njihovog k'ivotnog

stila. Ljudi se rijetko posje6uju bez prethodne najave iii
poziva. Finansijska situacija se smatra li6nom stvari.
Nepristojno je pitati koliko neko zaradjuje iii koliko je
platio kau, automobil, itd. Takodje, nepristojno je
raspitivati se o nekome koga ne znate iii ste tek upoznali.
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Liao HigijenaVe6ina Amerikanaca se svakodnevno
kupa iii tugira, 6esto pere zube, veoma 6esto pere kosu, i
tfeestalo pere rublje. Postoji na stotine proizvoda za
odrIavanje licne higijenedezodoransi, tekueine za
ispiranje usta, gamponi, kao i pragak za pranje rublja
proizvodi koji su naro6ito formulisani za ove svrhe.

Davanje NapojniceUobie'ajeno je dati kelnerima i taksi
vozgima napojnicu od 15 do 20 procenata u odnosu na
cijenu: Nije uobi6ajeno plgati iii davati napojnice
policajcima iii vladinim sltabenicima kao zahvalnica za
prtaenu pomoa.

PuienjeMnogo Amerikanaca ne pugi, i mogu cieekivati
od drugih da se suzdrsie od pugenja u njihovoj ku6i iii na
radnom mjestu. Takodje, postoje neki restorani i druga
javna mjesta, kao gto su prodavnice i javni autobusni
prevoz, u kojima je pugenje zabranjeno, iii je dozvoljeno u
samo u jednom odjeljenju.

AlkoholIako se alkohol trogi u Sjedinjenim DrIavama,
postoji mnogtvo zakona koji reguligu prodaju i upotrebu
alkohola. Ovi zakoni se razlikuju od mjesta do mjesta, i u
nekim djelovima zemlje su veoma strogi. U svim
dijelovima Sjedinjenih Drava upravljanje vozilom dok ste
pod uticajem alkohola je veoma ozbiljan prekrgaj. Ovakvo
ponaganje mote rezultirati odlaskom u zatvor, plganjem
kazne, i/ili gubitkom vozgke dozvole. Djeci nije
dozvoljeno da troge iii kupuju alkoholna pica prije
navrgavanja osamnaeste, odnosno dvadeset prve godine, u
zavisnosti od dijela zemlje. U Sjedinjenim Drsiavama
nikada nije nepristojno odbiti piee.
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"Sad se moja razmi§ljanja o
ovoj zemlji veoma razlikuju od

onih kada sam tek claw
ovamo. Kada sam bio u

Vijetnamu, mislio sam da je
dolazak u Ameriku poput raja
ili nato tako. Tako su mi ljudi
govorili. Sada, ne mislim da je
kao u raju. Samo je bolje nego

u Vijetnamu."

"Iako sz' ivimo u Americi, ipak
imamo pravo da se sjeeamo i

6uvamo na§e tradicije. Joss'
uvijek ucimo o Ameriekom

naeinu zivota i obie'ajima. Ipak
neke od njih oponasscamo i
slijedimo, ali istovremeno

moramo znati da iako nemamo
na§u vlastitu zemlju, mi se jaf
uvijek sjeeamo, poznajemo i
visoko cijenimo nau kulturu.

Dobro da0i svi vi koji treba da
dodjete ovamo."

"Promijenio sam se u zadnjih
godinu dana. Sada ne ceznem za
domovinom onoliko koliko sam
eeznuo u poeetku, i vise se ne

plasim novih stvari. Naueio sam
kako da kroz ueenje engleskog

jezika nadjem bolji posao."

"Ne mote se
za dva mjeseca

naueiti sve o ovom
zivotu. Za to trebaju

godine i godine."
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SigumostIako kriminalne radnje i nasilje postoje u
Sjedinjenim DrIavama, procenat po6injenog kriminala se
razlikuje u eitavoj zemlji. Bez obzira u kojem dijelu grada
iivite, morate preuzeti osnovne mjere opreza, kao gto su
redovno zaklju'eavanje kuee i automobila, nikada ne nosite
velike sume gotovine sa sobom, i saznajte koje dijelove
grada treba izbjegavati u noenim satima.

Potrebna Dokumentacija Trebalo bi da uvijek sa
sobom imate primjerak kopije dokumenta 1-94. Takodje,
uvijek sa sobom nosite naziv, adresu i broj telefona vase
agencije. Ako ne govorite engleski jezik, uvijek nosite vas
broj telefona i adresu, iii adresu i broj telefona osobe koju
namjeravate da posjetite.
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Preseljenje je dug proces. Mozda Ce yam trebati od dvije do
pet godina da se u potpunosti prilagodite iivotu u novoj
sredini. Nastojte da temeljito i bez predrasuda posmatrate
stvari oko sebe, samostalno odredjuju6 sopstvene ciljeve.
Iskrena komunikacija, strpljenje, i saradnja sa osobama
koje pokugavaju da yam pomognu, kao i pogtovanje
amerielih vrijednosti samostalnosti i neovisnosti, mnogo ce
yam pomoei u procesu prilagodjavanja. Otkrivanje nove
kulture oboga6uje, ispunjava, i pruia nove izazove.
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Narudibe primjeraka na engleskom i drugim
jezicima moiete uputiti na adresu:

Refugee Service Center
Center for Applied Linguistics

1118 - 22nd Street NW
Washington, DC 20037

(202) 429-9292
fax (202) 659-5641
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