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2u Québec, coamme dans de nombreux pays, la Grande-Bretagne ou la France
par exemple, ou plus pr2s de nous en Amérique qu Nord, le Canada et les Etats-
Unis, les maitres et les formateurs de maitres, non seulement mais
particulidrement en ce qui concerne 1'enseignement-apprentissage de la langue
commune, sont confrontés A une nouvelle problématique appelée a interroger nos

pratiques et les cadres théoriques qui les sous-tendent: la grande proportion

ED326043

d'éidves allophones intégrés A des classes J= langue maternelle et pour
lesquels la langue: d'.nseignenent constitue, en fait, une 2e, parfois

une 3e langue.

Chez nous au Québec, 1'intégration des allophones a 1'école frangaise est
tres récente. En fait, elle date d'a peine treize ans, puisjue la législation
linguistique qui oblige les allophones a fréquenter l'écoie francaise date
de 1977 avec i'adoption de la Charte de la langue frangaise (loi 101). Clest
donc dire que le: maitres en poste dans les écoles gt les formateurs de
maitres - dont je suis - commencent: a peine & saisir 1'ampleur de cette

problématique.

Chez nous aussi, l'enseignement du Zfrangais se situe dans une

o) problématique plus vaste que, pour &tre bref, je caractériserai par quelques
850
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traits: la pression démographique, économique et culturelle de l'anglais. Les
jeur:es allophones qui fréquentent 1'école, comre leurs parents d'ailleurs, sont
souvent amends A& s'en remettre 3 l'anglais comme langue commune qui représente
a lewrs yeux, la langue de la mobilité sociale, a telle enseigne que le
francais ne constituerait plus pour eux que la lancue scolaire, de telle sorte
que les organismes scolaires, les &Scoles et parfois méme les associations
d'élaves en sont venus A se doter de politiques linguistiques régissant l'usage

du frangais en classe et en cour de récréation.

L'objet de mon exposé - l'enseignement du frangais 2a des client2les
allophones: aspects discursifs de la langue écrite - se situe donc & la fois
dans ce contexte plus large - mais aussi dans une recherche plus large-
sutventionnée par le fonds FCAR du gouverrsment du Québec - que je méne en
collaboration avec deux colldques de la Faculté, Mmes Marcienne Lévesque et

Marie-Christine Paret.
Mon exposé comprendra trois parties:

- dans un premier temps, je présenterai les objectifs généraux de la
recherche, son articulation en trois volets (psychopédagogique, linguistique
et discursif) et sa méthodologie; .

- dans un second temps, Jje présenterai le site de la recherche et le type de
donndes sur lequel reposera mon exposé;

~ enfin, dans un troisiéme temps, je présenteraj. les éléments discursifs

enseignés en classe et apporterai les premiers éléments de réponse aux deux
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questions que je me posais en entreprenant cette recherche: quels sont les
éléments discursifs que les maitres enseignent en classe pluriethnique et
dans qielle mesure prennent-ils en compte les différences individuelles

liges 2 1l'origine ethnique de leurs élaves?

ler point: Les objectifs et la méthodologie de la recherche

A long terme, ce que nous appelons la phase II, nous voulions définir un
modele d'intervention en classe pluriethnique pour proposer aux maitres, en
formation initiale et continue, des stratégies d'enseignement-apprentissage du
frangais prenant en compte 1’hétérogénité et la diversité culturelles des

éleves.

Pour y arriver, nous avons planifié le phase I, celle dans laquelle
s'inscrit 1'exposé d'aujourd'hui et qui visait & définir les composantes de
1'enseignement-apprentissage du francais en classe pluriethnique. Pour le
faire, nous .aous sommes centrés sur les facteurs en interaction dans la classe,
a3 la fois du c6té de 1'enseignement-les maitres et de 1'apprentissage-les
éleves, prenant en considération non seulement les caractéristiques des
enseignants et leur style d'enseignement, mais aussi les interactions verbales
en calle de classe, les contenus d'enseignement proposés et les productions
borites des éldves en ce qui concerne les composantes linguistiques,

discursives et pragmatiques du frangais.
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La recherche comprend donc trois volets:

un volet psychopédagogique qui s'intéresse & la gestion de la classe;

un volet linguistique qui s'intéresse aux contenus linguistiques (morpho-
syntaxe et orthographe);

un volet discursif et pragmatique qui nous concerne principalement

aujourd‘hui.

Les données recueillies sont de quatre ordres:

entrevues avec les maitres pour connaitre leur cheminement professionnel

et en ce qui nous concerne, déterminer le moment ol seront faits les

enregistrements vidéo a partir de leur planification de classe;

enregistrements vidéo d'unités d'enseignement - en ce gur nous concerne,

de 1'enseignement de différents types de discours;

planification de cours, manuels utilisés et documents produits par le

maitre: cette partie des données n'a pas encore été analysée;

productions écrites des €laves et annotations des maitres.

Cette recherche descriptive, essentiellement hasée sur 1'observatiocn

naturelle en salle de classe visait donc & répondre a deux gquestions
fondamentales, intimement imhriquées, pensions-nous, éta~t donné les sites ol

nous opérons et que je présenterai & 1'instant dans la 2e partie:
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- quels sont les contenus d'enseignement que les maitres présentent aux

élaves?

- dans quelle mesure prenneni-ils en compte les différences individuelles

liées 3 1'origine ethnique des éléves?

2e point: Site de la recherche et données d'analyse

La recherche s'est déroulée dans une commission scolaire de l'ile de
Montréal particulidrement caractérisée par une forte concentration d'éléves
originaires des commnautés culturelles. Je vous donne les chiffres concernant

les quatre classes oii les données ont été recueillies:

2e secondaire, 17 éléves sur 29 provenant des communautés culturelles, soit

59 % contre 41 % d'élaves de vieille souche;

3e secondaire, 9 éleves sur 13, soit 69 % contre 31 % d'élaves de vieille

souche;

4e secondaire, 16 éléves sur 25, soit 64 % contre 36 %  d'éléves de vieille

souche;

S5e secondaire, 15 élaves sur 24, soit 63 % contre 37 % d'élaves de vieille

souche.
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Pour l'ensemble des élaves, cela représente une moyenne de 64 % contre
36 % d'éleves de vieille souche. On peut donc conclure que le site choisi
correspondait bien a l'objectif de la recherche puisque nous voulions observer
les composantes de 1'enseignement-apprentissage du frangais dans des classes a

forte concentration pluriethnique.

L'observation en salle de classe s'est faite durant l'année scolaire
1988-1989. Au début de l’année, nous avons rencontré les enseignants qui ont
accepté de travailler avec nous: nous avons pu compter sur la collaboration de
quatre enseignants: deux enseignantes {(2e et 3e secondaires) et deux
enseignants (4e et 5e secondaires). Aprés avoir examiné avec eux leur
planification, nous avons convenu du moment des enregistrements et des contenus

qui nous intéressaient.

Pour les contenus linguistiques (morpho-syntaxe et orthographe) et
discursifs, les moments pouvaient stre différents. Par accord avec l'une des
chercheurs, les enregistrements vidéo concernant le volet psychopédagogicque
recouperaienc en dquelque sorte ceux des deux autres volets. Les
enregistrements eurent lieu & deux reprises: a l'automne 1988, et a 1'hiver
1989. TIls ont été réalisés par des étudiantes qui faisaient leur maitrise ou
leur ¢ xctorat dans le cadre de notre recherche et les documents produits par
les maitres de méme que les travaux des éleves ont été recueillis par elles. A
coté des enregistrements eux-mémes, deu documents des maitres et des copies des
4ldves, les étudiantes ont aussi noté les événements de la classe: travaux
proposés, interventions du maitre, comportement des élaves. Je dirais qu'il
s'agiszait d'observation spontanée, sans référence A aucun cadre théorique

formel.
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Les enregistrements vidéo de méme que les copies annotées par les maitres
qui constituent nos données d’observation ont été analysés sous ma supervision
par une étudiante & la maitrise qui avait suivi mon séminaire sur 1'analyse de
discours et par un étudiant au doctorat qui travaille sur les concepts de
cohésion et de cohérence. On peut dire que ces analyses se sont donc faites

avec la connaissance de cadres théoriques précis.

La présentation d'aujourd'hui portera sur les enseignements suivants:

- en 2e secondaire, la production d'un récit;
- en 3e secondaire, la production d'un conte;
- en 4e secondaire, la production d'une lettre d'opinion;

- en Se secondaire, la production d'un texte criticue.

Pour chacune des quatre classes et chacun des quatre discours, nous

disposons aussi d'un texte des él2ves annoté par le maitre.

Ces deux types de dounées, enregistrements vidéo et copies annotées par
le maitre constitueront donc la base de nos analyses. Seront étudiédes
ultérieurement, les manuels utilisés par les maitres de méme que leur

planification ec leur matériel didactique personnel.

3e point: Les éléments discursifs enseignés
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Pour chacune des quatre années et chacun des quatre discours, la
présentation se fera en deux temps: éléments enseignés et annotations

correspondantes.

a) éléments enseignés

En 2e secondzire, pour faire composer un récit aux éleves, l'enseignante

a d'abord proposé la lecture de ce qu'elle appelle un court roman d'aventure,

précédée de 1'audition d'un récit dtaventure. L'unité d'enseignement comprend
donc trois. phases: écoute d'un récit enregistré, lecture d'un récit et

production d'ua récit.

Pour 1'écoute du récit, deux séri.s d'éléments sont proposés aux éléves:
1'étude des personnages centrée sur la distinction entre personnages principaux
et secondaires ainsi que la notion de héros. Les personnages sont présentés
comme support de l'action. La superstructure est proposée ensuite aux éleves

sous la forme de deux schémas:

- introduction, développement, conclusion;

—~ 1'introduction présentant les circonstances de temps et de lieu; le

développement indiquant la situation initiale, 1'événement perturbateur,

les péripéties et la situation finale.
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C'est grosso modo le schéma de Larivaille, celui que propose (sans

référence 3 la source) le programme et les principaux manuels en usage dans les

écoles.

La pratique d'écoute consiste & éconter un récit enregistré -amputé de sa

fin- et A "deviner", comme dit l'enseignante, "la conclusion".

La pratique de lecture constitue la parfaite réplication de la pratique
d'écoute. L'enseignante rappelle "les quatre phases du récit d'aventure" (le
schéma de larivaille), fait lire le récit aux éleves et demande d'identifier
"1 % introduction" (les circonstances de temps et de lieu), les "quatre phases du
récit" et les différents personnages. Sans insister, elle fait découvrir la

présence du narrateur qui raconte l'histoire.

La pratique d'écriture consiste a produire un récit d'aventure illustré-
sorte de bande dessinée. Les é&léments proposés sont les mémes que ceux des

deux legons précédentes et pour emprunter les termes de 1'enseignante:

- 1‘introduction (les circonstances de temps et de lieu);
- les phases du récit;

- la conclusion.

Pour la premidre fois, elle insiste sur le caract2re des personnages et
propose aux éldves de porter attention aux adjectifs, aux adverbes, ala

ponctuation et seul aspect de la cohérence, & la concordance des temps.

10
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Aucune attention particuliere n'est portée aux contenus culturels ni aux
différences culturelles des éleéves. Le récit est présenté comme un discours
homog2ne et pour enployer la terminologie de Jean-Michel Adam, seules les

séquences narritives semb.ent rises en conpte.

o~

En 3e secondaire, pour faire comparer un conte aux éléves, 1'enseignante

procéde sensiblement de la méme fagon: deux différences majevres marguent son
enseigrnement. D'une part, elle omet la pratique d'écoute, mal.s propose
plusieurs pratiques de lecture. D'autre part, elle fait pratiquer le schéma
narratif, enrichissant ce dernier de la notion d'alliés et d'ennemis (il s'agit
de 1'adaptation des catégories actantielles de Greimas telle que présent e dans
le programme et les manuels en usage dans les classes) et insiste sur la notion

de merveilleux -propre au conte.

Elle fait lire "Le Merle blanc" aux éleves it travaille avec eux la
superstructure du conte. Elle insiste sur les notions de héros, d'oposants et
d'adjuvants et explique les notions de miseion et d'obstacles. Elle fait aussi

remarquer aux élaves 1'aspect merveilleux du conte.

En devoir, les éléves doivent lire un conte dans le manuel <t en produire

le schéma narratif.

A partir d'un cointe intitulé "Le loup-garou”, l'enseignante fait

travailler la concordance des temps dans le récit.

11
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Pour aider les él2ves a produire leur conte, l'enseignante leur distribue
une grille ol sont présentées les entrées suivantes: le titre, le héros, la
mission, les obstacles, lez alliés, les opposants et 1'introduction du
merveilleux (fantastique cu magique). les éleves travaillent d'abord a
1'élaboration du schéma narratif et dans la grille d'évaluation formative dont
ils se serviront pour construire le conte, outre les €léments superstructurels
sont aussi pris en compte l'utilisation du temps des verbes et la distinction
entre styles direct et indirect. Deux cours scnt consacrés a la prévision des
dléments du schéma narratif: si l'on exclut la notion de merveilleux, comme en

7e secondaire l'essentiel porte sur la logique des actions.

Au niveau des contenus cwiurels, l'enseignante met en garde les éléves
contre l'utilisation de perscnnages comme le bandit cu ¢é'objets modernes comme
le revolver, mais re se réfere jamais aux traditions culturelles de ses éléves
allophones ni n'invite les él2ves des commnautés culturelles a s'y référer
pour produire leur conte. Plus complexe qu'en 2e secondaire, le conte est
présenté avec ses séquences dialogiques, mais pex d'insistance est accordée a
ses dimensions sémantiques et axiologiques. Pour l'essentiecl, il se résume a

sa dimensicn narrative.

En 4e secondaire, pour faire composer une lettre d'opinion aux éleves le

maitre procdde en deux temps: il étudie d'abord les caractéristiques de la
lettre d'opinion en se référant au manuel dont disposent les élaves et les
jnvite ensuite A écrire eux-nmémes une lettre d'opinion sur un événement ~elié

a l'actualité.

12
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La lettre d'opinion est présentée en référence a deux cadres d'analyse.
D'une part, c'est une lettre et elle a les caractéristiques d'une lettre: elle
est signée, elle est datée, elle s'adresse a quelqu'un, elle répond a un
événement antérieur, elle comprend des formules stéréotypées; on peut dire

qu'elle se réfere a un genre caronique.

D'autre part, elle est une forme de discours argumentatif. Le maitre
fait découvrir aux éladves la nature de l'argument, le nombre, la force et
l'ordie des arquments dans la lettre d'opinion. Pour leur faire comprendre ce
type de lettre, il explique aux élaves la différence entre la lettre qu'il
appelle expressive et la lettre incitative. Il demande ensuite aux élaves

d'écrire une lettre d'opinion sur "la violence a 1'école”.

Au niveau du discours, le maitre insiste donc sur les séquences
incitatives ou argumentatives, lz Jistinction qu’il fait avec la lettre
expressive permettant de conclure ici & l'équivalence des deux termes. ILe
genre de la lettre l'am®ne & tenir compte des dimensions pragmatiques et il
insiste bien sur ce que l'on pourrait appeler la situation de communication,
invitant les élaves & tenir conmpte du récepteur de la lettre. Le sujet méme
qu'il leur propose: "la violence a l'école” nous permet de conclure qu*il
tient aussi corgte de leur position d'émetteur et il n'est pas exagéré
d'inférer qu'il n'ignore pas qu'une des sources vraisemblables de violence a
1'école est le regroupement des élaves selon les communsuatés culturelles. Des
quatre enseignants que nous avons observés, c'est celui qui s'est le plus
référé a la situation réelle que vivent les élaves des .ommnautés culturelles

a 1'école.
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En 5e secondaire, le maitre fait composer aux él2ves un texte criticue.

I1 rattache ce type de discours a la lettre d'opinion et au discours
arqumentatif, plutdt, par exemple, qu'au texte analytique ou explicatif. ILa

pratique de production est précédée de trois legons sur le texte critique.

Il présente d'abord la superstructure du text. critique en un schéma a
trois tempe: introduction, développement, conclusion. L'introduction consiste
A présenter le sujet; le développement, & le résumer et a exprimer son opinion;

la conclusion, a élargir le sujet du discours.

T1 étudie ensuite les différents types d'argument et mentionne 1'intérét
de l'usage des marqueurs de relation. Enfin, rattachant 1’'éditorial au
discours informatif - "qui informe sur un événement” 1l présente le texte

critique comme permettant de donner son opinion sur un sujet ou un événement.

En devoir, les éléves ont A composer un texte critique sur un film qu'ils

ont vu.

Au niveau discursif, le maitre présente le texte critique comme
essentiellement composé de séquences argumentatives. Il n'aborde pas les
séauences analytiques ou explicatives. Au niveau pragmatique, le sujet qu'il
propose permet d'inférer que seront prises en compte les différences de point
de vue lides aux différences culturelles mais on peut penser dque le maitre
préfere ne pas s'y référer expressément parce qu'il s'est habitué a traiter

tous ses élaves sur le meme pied.

14




14

b) éléments annotés

D'une fagon yénérale, on peut dire que les remarques ou les éléments
soulignés se réferent principalement 2a la langue: orthographes lexicale et
grammaticale. morphologie varbale (temps et forme), temmes incorrects, ou

impropres, syntaxe (structure de phrase).

Au niveaw discursif, dans le récit annoté de 2e secondaire,
L& =ee

1'enseignante, au niveau de la cohésion, note des emplois incorreccs de

1'anaphore (pronoms) et des incohérences dans la superstructure (situation

finale non résolue).

Dans le conte annoté de 3e secondaire, au niveau de la cohésion,

l'enseignante note de nombreuses répétitions et des erreurs de
pronominalisations. Au niveau de la cohérence, elle note des erreurs dans la

concordance des temps et des contradictions au niveau de la superstructure.

Dans la lettre annotée de 4e secondaire, le maitre note des erreurs dans
les anaphores pronominales, au niveau de la cohésion. Au niveau de la
cohérence, il indique que les arguments sont mal ordonnés (faible-fort-faible)
ou que la séparation des paragraphes n'est pas respectée (plusieurs arguments
dans un méme paragraphe). Parfois c'est la superstr cture d'ensemble qui ne

fonctionne pas (sujet posé, discuté, conclu).

Dans le texte critique annoté de S5e secondaire, au niveau de la cohésion,

le maitre note des réprtitions, des erreurs de pronominalisations et d'articles

15
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(confusion entre articles défini et indéfini). Au niveau da la cohérence, il
note des irprécisions qui ne ciennent pss compte de la situation du
destinataire (qui. n'a pas vua le¢ film) et des erreurs dans la co.cordance des

Tenps.

En bref, .'on peut dire cque les remarques et annotations portent
principalement sur la langue: on peut inférer que c'est ;a surtout que les
maitres prennent en compte les différences culturelles des él2ves. Au niveau
de la cohésion et de la cohérence, les remarques et annotations portent
principalement sur les répétitions et les anaphores, les superstructure et la
concordance des temps. Symptomaticquement, peu de remarques et l'annctations
portent sur la macrostructure, la ol vraisemblablement les élaves investissent

le plus leur propre univers culturel.

Les données analysées sont incomplates, il reste encore & analyser les
documents utilisés et produits par les maitres; il reste aussi a soumettre nos
analyses aux maitres eux-mémes qui nous ont ouverts les portes de leurs
classes. Déja l'on peut dire cependant que seule une véritable approche
pragmatique du frangais - prenant en compte les compétences culturelles - peut
introduire le sujet apprenant - fGt-il originaire des communautés culturelles
ou Québécois de wieille souche - au coeur de nos pratiques d'enseignement et de

formation.
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