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PREFACE

__Ths_publication was developed as _a result of an idea that
'Dr. Riley shared with federal officials from the Administration.
for Children, Youth and Families Regional Office in Dallas during
;.t & Fall of 1980. She indidated that there_ was a need in Head
Start programs in_the Southwest Region for bilingual approaches
t only_to satisfy_program standards, but to better meet the needs
f the diverse_populationS served. The discussion centered around
the development of a guide which_would_explain the Why, What; and
How of a Bilingual Approach for Young Children In addition; r;or
Riley suggested the_use of a pictorial approach that would amplify
and add meaning to-the content of the publication; That idea came
to fruition when this book was finally completed and disseminated
to all Head Start programs in the region.

The book is written primarily for use.by those who work for
and with young children as well as for parents.. The authors. make
the assumption that the process of implementing a bilingual approach
is the same regardless of the languages that are to be used. It
should be kept in mind.that the term bilingual, wherever it is
used in the text, implies a multicultural approach.

,9



SPIRIT-WTNGS.

Lift-your spirit-wings and share the language
Of your world with me,
Skim the surf in search of the elusive sands
Of truth,
And gently land on my outstretched hands in the
Friendship bond that early words cannot describe.

Let me soar with you, 0 Feathered One,
So that I can grasp the meaning of your flight
With the straining, beating wings that flutter gently
Toward the fleeting glimpse of eternity
So near, let me look into your world.

I will open mine and share wkth you
The person I have come to be,
If I can treasure the closeness of your feathered presence,
Surely I can accept, without misgivings,
The -eaching, searching, soul of man and rest
My mind on the gentle waters of my faith;

viii

Raul G. Martinez, Jr.

10



CHAPTER I

Introduction

Children need
ing, happy; comfort
secure envircament!
to develop properly
childhood renter sr
a place. All actiN
be planned to press
ren with challenge:
and to make childre
fortabIe and secure
especially true foi
who come from scone
advantaged homes.
these children come



/MULTICULTURAL APPROACH
8 AND WHY

°1

-mvscw_
1

_

p

piw

Start programs. speaking a
different language and Jiving
in home ,settings" where the
customsr values, and.1ife-
Sty168 differ significantly
from children_ who_ come from
upper and middle-income homes.
To ensure that these Head
Start children receive an ap-
propriate program to allow them
to develop to their full poten-
tial; a bilingual/multicultural-
approach is considered a must.

A bilingual/multicultural
approach is defined as an in

11



structional method which uses
two languages -- English 4nd
the child's native- tongue'dn;
conjunction with the child's

,-culture and the dominant:Cul-
ture as well. The child's
native; or :first languagei;is
used as the primary:instruc-
tional language un-41 fluency
is achieved_jn the second
language (English)'. Theni
the languages can be alter
nated'a7cording^to program
goals. Aspects of the"-Child'i31
cultural heritage and the
representative heritages of
other people are incorporated
into the daily activities.

Descriptors of a Bilingual'
Approach

A bilihguaI,approach can
best be described as a.setting `

for children which takes into
Consideration all'of their:
basic needs which must be ful
filled in order to grow and
develop properly. These needs

re common to all childTen_buf
should be emphasized with low-
income children and especially_
those who differ in culture and
language.

_One.of_icale child's most
;crucial needs is acceptance.
by peers -and staff. Regard_
less of background; the child
Should feel an accepted -mem-
ber of:the group. b.lin-
gual class includeschildren
from many racespiethnic and
social groups4. culturesg_and_
languages._ The class reflects
the commAni,ty at large; more
than -one language_is spoken by
'Children and_staff, Through
a ceptance.of differences and
epuragement of self - expression;
regarclless_of.language, bi-
.lingual/multicultural programs'
produce_a_psychological environ-
ment which is non7threatening
and conducive to learning.

Another distinction of
the bilingual classroom is





the type of curriculum that
is being implemented. .It is
carefully_selected with the
child in mind. The major
criterion is the incorpora-
tion of elements of the
child's daily life into the
regular on-going activities.
Such elements;as language,
food, music, dance, etc.,

'ch are components of the
neral culture, are built
o the planned activities,

as are the social'and inter-
a-ctive-processes-which arc
reflective of th children's
background. In this manner
children identify with, and
relate to,\the concerts acrd-
content being taught. Learn-
ing becomes highly individual-

3

ized, interesting and fun.

Bilingual curriculums
are inclusive rather than
exclusive. This simply means
that the emphasis is on the in-
clusion of content, skills, and
attitudes which are valued,
not only by the dominant
majority, but also by the mi-
nority community. The curri-
culum, therefore, provides
for a wide variety of exper-
iences designed to expose child-
ren=to-6iffering_languages,
customs, and pe ple under the
assumption that wareness of
individual differ aces will
-help them-to-b mndarstand
themselves and learn to ap-
preciate one another

';

a
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Start_and many other instruc-
tional-settings-for-young
children. In bilingual set-
tings they are an especially
effective strategy because
they lend themselves to in-
diVidualized instruction.--

Materials used in con-
junction with bilingual cur7
ricuIums can best be described
as unbiased. These_Are often
'written and produced whenever
possible; in both English_and
in the children's native lan-
guage. The_themes situations;
and events_depicted are under-
stood_by the children_and_are
everyday- occurrences -in their
lives.. Coloring books, story-
bbiikS; puttlego dollg, and
costumes which are commercially
acquired have been screened by
the progr-diii:pdrsonnel-t0 en7
sure that they meet specific
criteria; such as dual language
usage, freedom from bias; and
appeal to children. Staff;
parents; and volunteers may
produce their own materials
which also must meet the above
criteria;

The bilingual approach
uses learning centers as an
instructional method. Learning
centers are popular in Head

Since children speak more than
one language and normally



function at different language
levels, there is usually more

__ than one-- -activity going on.
In _learning centers, the per-_
sonnel can use a wide variety
of materials that the child-
ren can manipulate. In addi-
tion, a great many activities
require small groups and learn-
ing centers are designed to
accomodate this type of in-
struction. Finally, since
Head Start and similar early
childhood programs emphasize

. the use of parents and volun-
teers, learning centers make
good use of thei-r talents and

5

young children. This is why
behaviorist, developmentalist,
maturationist, and psycho-
analytic theoretically orient-
ed programs are found in bi-
lingual settings. Probably
the most popular approach found
is the eclectic model which
most programs follow because
they feel that this is the
method which enables the staff
to match the individual learn-
ing need of the children with
the method best suited to each
of them.

time.

TRIANGULOA
0

.e, a=

It was previously be-
lieved that working with
economically disadvantaged
children dictated the use of
tightly structured behaviorist
oriented approaches. This
view has changed with increas-
ing research data which in-
dicates that there-is no one
method that works best for all

Am=41411,6t:g1mi

The bilifigual approadh
requires a culturally diverSe
staff who demonstrates cooper-
ation and mutual respect. The
staff reflects the comiSosition
of the community and is re-
presentative of its racial,
cultural, and linguistic
character. This diversity, and
the atmosphere it produces,
teaches children that differ-
ences in people exist and are
respected.

15
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-But-, above ail, this ki-nd-of
staff shows the children that
peopl:can:wor--k--together- ee
operatively. The bilingual
center-should be a-copy of the
diverse society-in which we
live and should also reflect,
our democratic way of life.

7

The last descriptor_of
the bilingual setting. address-
es the parental and community .
involvement phase_of the pro-
gram. _Parents and the communi-
ty at large are active parti=-
cipantS and are encouraged to
involve themselves in all
aspects of program operation.
The bilingual center is a,com-
fortable setting for parents,
volunteers, visitors, and
other members of the communi-
ty. They can identify with
the goals and objectives of
the program and expeiience a
sense of belonging. They see
that children are respected
and are provided with a set of

activities designed to
nurture their total develop-



instructionallouGoa s cif=theBI-=
lingual/Multicultural Approach

While bilingual/multicul-
tural programs have all of the
goals of the traditional early
childhood centers, they also
have additional goals that are
specific to bilingual settings.
These additional goals add to
the success of the bilingual
programs and comprise the fol-
lowing:

1. To help children develop,
extend,_And_refine their_
native language and to
acquire and develop lan-
guage facility in the un-
known or limited language.

2. To help children gain a
better understanding of
their own culture and to
encourage'them to accept
and respect cultures un-
like their own.

3. To help children develop

healthy,-positive_self-
concepts with instruction
that uses their lapguages
and cultures in all daily
activities.

4. To develop a positive re-
lationship between the
center and home in order
to enhance family in-
volvement in the center's,
activities.

These goals indicate that
the bilingual program is design-
ed_to take advantage_of the lan-
guage the child brings from home
and use it for instruction and
so as to "cushion" the initial
shock of anew environment
(home versus early childhood
setting) and to encourage the
child to Add another language
in as natural a Setting as
possible. In addition, the
program encourages children to
maintain their own cultural
heritage and to learn about the
diverse cultural makeup of the

18



people around them. They can
then begin to see that their
ways of living are both accept-
able and legitimate. This_ul-
timately_leads - --
good about themselves and to
develop healthy self-concepts.
Once such a positive atmosphere
is created, it expands, and
parents begin to see that their
children's daily activities at
the center include the home
language, their own music,-
dance, food; and other customs.
These perceptions enhance
parent cooperation and involve-
ment in the center's activities.

Rationale for the
Multicultural Appr

There are man
bilingual-ap

effective strategy
with culturally an
cally different ch
These reasons rang
philosophical to t
the practical, and
±nforce the need f
programs.

Philosophical Just

From its earl:



people from many countries,
speaking a variety of dif=
ferent languages_and with di-
vergent political and reli-

---gioughelie-f-S, settled in_thiS
country because of their desire
to live in a style consistent-
with their values. We are a
pluralistic society. Every-
where we can observe people
from different racial and
ethnic groups representing
various nationalities; their
languages, values, customs and
even lifestyles differ. It is
a diversity which gives our
nation its unique Character
and promise. The democratic
ideals which are the root of
our-national-philocophy sug-
gest and support a bilingual/
multicultural approach to the
education of our children. The
first kindergarten in the
United States was German-
speaking, and the desire to
retain individual cultures and
languages is just-as strong

= today;

A bilingual /multicultural
approach to education not only
has a national but an inter-
national, value. As the
countries of the world become
more and more interdependent,
there is an increasing need for
language versatility and know-
ledge of different cultures.
With such skills and knowledge,
we can better communicate with
people from other lands and
add to the well-being of our
social, political, and economic
lives.

Legal Foundation

In an effort to encourage

A

a bilingual/multicultural ap-
proaCh to education' in 1968
the United States Congress en-
acted a law/ entitled, The-Bi=

Education Act, that
authorized_funding to schools
for operating bilingual.pro7
grams. With limited funding, a
few programs were beguno_bilt
more importantly, several schools
initiated the approach_on.theit
own. Federal legislation was
followed by_legislation in_
several states which mandated
bilingual programs for dis-
tricts that had twenty or
more children with limited
English speaking ability. These
state laws made funds available
for bilingual education, -and --
many more school districts
Started to offer such programs;
Mn 1974, the United States
Congress expanded the.1968 law
to include all children who
were of limited English speak-
ing ability rather than just
those who were from low-income
families, and in that same year,
the United-State-s-Supreme-Court7---
1n -a_ case known as Lau v,
Ni-rhols, ruled -that the San
Franuisco-school-tystem-hath.
failed to provide students who-_
did not speak English with ad-
equate instructional programs.
This ruling was interpreted to
mean that the school system had
to offer a bilingual education-
al approach. As a result, The
Lau Remedies were instituted to
ensure that children with limi-
ted English abilities had re-
course to educational Strate=
gies to help them; one being a
bilingual approach..

Head Start standards also
state that the curriculum must
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backgrounds to begin instruc-
tion. One of the first prin-
ciples taught to students who-

,

are entering the teaching pro-
se fession is that children are
:aff taken from where they are and
!ct led to where they need to be

The bilingual /multicultural
educational approach does this

leak by accepting who the children
are, what values and experiences

Lble they bring with them, and what_
Lge. language they speak. '11 of

these factors influence teach-
ing theory and practice. A
setting designed to exclude

.= children's values, experiences,
and language and substitute

-different- -ones ,-does
.ch service, not only to the child=-

ren, but to, the teaching pro-
fession.

./



We know also that chil-
ren's interest and motivations
have to be stimulated in order
for them to learn. Acknowled-
ing what children already know
and feel comfortable with will
help to create the necessary
interest for learning and
understanding to take place.

In summary,-*he rationale
for implementing a bilingual
approach to education can be
justified on philosophical,
legal, and practical grounds.
Because we live in a pluralis-
tic society which values di-
ferences and is based on demo-
cratic ideals, we have the
freedom to be ourselves and
to cultivate the development
of children from all cultures
and language groups. Legis-
lation at the state and fed-
eral levels, judicial edicts,
and program guidelines have
provided us with the legal
support we need to offer
bilingual/multicultural pro-
grams. Also, we know that
.--t-7-makess-en-se-to use every-
thing children bring with
them in early childhood pro-
grams in order to success-
fully meet their educational,
social, and psychological
needs.

Summary

A bilingual/multiculturaI
approach in an early chit-
hood educational program con-
siders the total needs of the
children involved. This means
that who theylare, where they
come from, and how they com-
municate are primary factors
in developing educational

12

strategies. The bilingl
setting serves children
different racial, ethnic
linguistic groups with
supportive staff that rc
the nature of_the_commur
Children can respond to
identify with the curric
and the materials used.
kind of program creates
environment conducive tc
some development in the
ren and enthusiastic suE
from the parents and con
involved.

22
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CHAPTER II ATTITUDES NECESSARY FOR A.
SUCCESSFUL BILINGUAL/MULTICULTURAL APPROACH

C CENTROw
;r

DE -X
AK CA

Introduction

We know that a. positive
attitude_is important in the
implementation of a bilingual
approach to education. Child-
dren, staff, parents, and the
community must feel good about
the operation of such a pro-
gram In particular, a staffs
negative or indifferent atti-
tudes about a bilingual pro-

.

"ject may compromise the even-
tual outcome of the project;

This has been established by
research efforts and the clas-
sic study by Rosenthal and.
Jacobson, entitled, Pygmalion
in the Classroom, points this
out. The research study de-
termined that teachers who had
negative expectations of their
students tended to have those
expectations fulfilled. The
teachers who had positive ex-
pectations also tended to have,
those expectations fulfilled.
Thus, an important aspect of

23
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the bilingual approach is to
ensure that all concerned be
provided with plenty of oppor-
tunities to become fully know-
ledgeable about the ar.proach so
that they can accept and sup-
port it.

Implementation Problems

Some confusion and contro-
versy have developed in several
communities during attempts
to -use the bilingual/multi-
CUlttral approach. Primarily,

-tliey are the result of misin-
formation, lack of knowledge
about the approach, and, to a
lesser degree, intolerance of
individual differences; These
factors in turn create a di-
visive atmosphere; especially
damaging in communities which
oppose the program's _goals

k-prime example of mis-
information is the charge
made by some that the bilin- _

gual approach is only intended
for children who are culturally.

and an extension of this charge
is the mistaken belief that all
of the staff for these pro-
grams must come fronLculturally.
and linguistically different
groups. However,_all child-
ren, regardless of economic,
racial; ethnic, or linguistic
backgroundsI can profit from
the approach;_and.the program
could_hardly_be recognized and
called & bilingual approach
if All the staff spoke--only
&language other-than English.
The bilingual/multicultural
approach is -.for all; and it is
vital that'the staff and the

community be properly informed
about the nature of the ap-.
proach before it is begun. If
implementation is premature,
the stage is set for problems
in curriculum matters, in
staff training and development
procedures, and in parent and
community relations. When
problems arise in these areas,
negative attitudes will be very
difficult to change. Organizers
should proceed carefully when
initiating the bilingual ap-
proach; and the staf4should
attain a basic competency in
the-approach befdre-it-IS-be--.
gun:

Of course, no matter how
sophisticated the implementa-
tion, there will always be some
communities that will resist
the program because of pre-
judice against any who are
racially, ethnically,_cultur=
ally, or linguistically
ferent. Nevertheless, the
program is still needed and"-
educators should not give up.

--Although they-may-not be-able-=
to get much help or support
from these kind of communities,
they must rely upon informed
parents-and a responsive staff.

Staff Attitude. Problems

An unresponsive staff is
a far more serious problem
than an unresponsive community
in early childhood centers
using a bilingual/multicultural
approach. When the staff has
negative attitudes about the
bilingual approach, they are
transferred directly to the
children. Children can sense

24
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sari-
IC411-!C

1.4111..;1J
believe in what they are doing
and may then behave inappropria-
tely or not respond.at all.
Limited vocabulary and powers
of expression do not mean that
children cannot assess the
attitudes of their teachers.
Childrc4n have excellent skills
for communicating non-verbally
and it is most difficult to --

hide one's feelings from them.

ti

People are more alike
than different. All have a
need to fulfill their basic
needs and desires, such as,
food, clothing, and-shelter.
All possess affective needs,
such as the desire to be ac-
cepted, appieciated, and loved.
People also are similar in
their physical characteristics
and are endowed with inteni=
gence and have the ability to.



speak. We are al-I__ familiar_
with these similarities since
-these are the common bonds
that

7111

ie us to one another
and. ake us a part of the
human race.

Yet, people are also.
different andit-iS these
differences that make us
'unique and interesting indi-
viduals. People come in

. diffeient colors, with dif-
ferent customs, speak dif-
ferent languages, and,zepre-
sent doiverse backgrounds. We
all possess differing- _in-
terests, .and dislikes
and come in assorted sizes
and shapes- Olir intelligence,
abilities differ as do our
langnage communication skills
and styles. We are a unique
people in a unique country
which values, recognizes,
accepts and appreciates indi-
vidual differences.

Just: as there' are dif-

16

(see page 17; 3 four-year-
olds), there are also differ-
ences among gra-ups_of indivi-
duals.. These differences are
caused by y-a variety of factors,
some of which are race', ethni-
City, language, and cultural
heritage. Just as we value in-
dividual differences, we should
also look with favor on these
group differences.

It is a simple matter to
say that group differences
should be accepted. Program
staff must also make use of
these differences in.the daily
(activities that take place in
the centers. This implies

..that staff -must be open to all
parents and community volun-,
teerswho possess rich and
varied experiences unique to

!their own cultural and lin-
guistic settings. Experiences
.such as singing games, dancing,
storytelling, Gooking,''as well
as the celebration of cultural
events, are activities for which
they are Well suited. Many. of

5
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these activities can be per-
formed in the children's
native language and this, has
a special appeal to them.

Failure to respond to
group differences in instruc-
tion often stems from failure
to accept individual differ=
ences. When staff members
fear differences, the bilin-
gual environment threatens
them, and their insecurity
affectS the performance_of
instructional duties ,and_
weakens the program itself.

-It is of the utmost impor-
tance that programs select
and employ staff who are open
and tolerant of individual_
and group differences. Cul-
tural diversity_is the essence
of the bilingual/multicultural
approach, and staff-respect
for differences a vital key
to a successful program.

18

A person who possesses the
ability to accept those who
are different has the poten-
tial, with proper training; to
become successful in the spe-
cific functions of a bilingual/
multicultural program. Other
important characteristics need-
ed by the bilingual staff that
can be acquired through_in-
service workshops include:

1. A hea/thy self-concept.

2. Willingness to learn.

3. Flexibility and willing-
ness to change.

4. Desire to involve parents
and the community in the
program.

Attitudinal Assessment

In the_process of.teach-
ing young children,educators
begin by conducting a thorough
assessment of the child's phy-
sical, intellectual; and socio-
emotional development. This
information is then used to
formulate the child's educa-
tional plan. Without initial
assessment; educators cannot
meet: the specific needs of each
child efficiently; This same
process, with modification; can
also be used to assess staff
attitudes.' Staff members may
possess the teaching competen-
cies required for the task; buti,
if they lack the proper atti-
tude in carrying out instruc-
tion; they_may produce destruc-
tivei.rather than constructive
efforts. Although no one
teacher training program. is



guaranteed to provide all of
the teaching'competencies, be-
haviors, and attitudes re-
quired of_a good teacher;
we can make sure that we
have very effective_ teachers
and aides by conducting an
attitudinal assessment. For
a_bilingt2al/multicultural
staff, self-assessment is the
most constructive approach.

In conducting a self -
assessment; staff members
first need to ask, "Who am I?"
They can approach an answer
by then asking; "What are my
feelings toward those who are
different?" This question in
turn can be. broken down into
more specific and revealing
questions:

1. Do I like to be near
people who are different
from me?

2. Do I know anything about
them?

3. Do I feel superior to
them?

4. Do I accept them on an
equal basis?

5. Do I want them as my
friends?

6. Do I feel threatened by
them?

Another facet that staff
should explore_is their atti-
tude toward values. When the
subject of values is discussed
in any group, it soon becomes
apparent that these differ to

OS

some degree eve ong members
of the same group. one
becomes familiaf-With me-nib-ens-
of other cultural groups,
differences can become more
pronounced. Child-rearing
practices, family living pat-
terns, competition, and reli-
gious values are some areas in
which people have very different
ideas: One societal group may
value allowing young children
much more independence than
some other groups. The stress
placed on competition is also
very pronounced in some socie-
ties whereas in others, more'
emphasis is placed on-cooPer-
ation and group identity. The
nuclear family pattern may be
the preferred lifestyle for
the majority but an extended
or single parent family pat-
tern may be the norm for other
groups. Likewise, vast dif-
ferences exist in the religious
beliefs -of people which some-
times stems from national ori-
gins and family histories.

That our values differ
should not really cause alarm
in a democratic society where
cultural diversity is consid-
ered a strength rather than
a weakness. The individual
staff member undergoing self-
assessment should realize
that these differences exist
and should be prepared to
accept and respect them. In
the conduct of any activity,
situations may arise which
call for the recognition and
possible use of these differ-
ing values.

29
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wishes to work in a bilingual/
multicultural program, value
assessment may yield more
differences than any other
area of self-assessment.
Values are a highly sensitive
area, but the following ques-
tions may serve as a helpful
guide to constructive staff
development in terms of
values:

l. What are my values regard-
ing child-rearing
practices?

What type of family
pattern do I personally
favor?

3. Do I value competition
over cooperativeness?

4. Are my religious values
so strong that they pre-
vent me from understand-
ing the religious
beliefs of others?

'r

For people who partici-
pate in a bilingual program,
it is inappropriate to try
to establish whose values are
best. Feelings of superiority
have no place in this type of
program. It is a most diffi=
cult task to weigh positive
values becauSe it is impossible
to be objective. Values differ
from person to person and from
group to group, and no one
group's values are best. As
individual staff members, our
charge is to accept and
respect them all.

Formad_SellAssessment
instruments

There are a variety of
formal assessment instruments
available to those who wish
to evaluate their attitudes
toward others. Some of these
are included in'the staff_
training program's currently
being used in Project Head
Start and similar programs.
These formal assessment in-
struments are non-threatening.
They are primarily administered
and scored by the subject, and
the results are available only
to the individual concerned.
It is up to each person to
accept or reject the results.

The advantage that formal
assessment instruments have
over more informal ones is that
they include specific areas
that need assessing for bi-
lingual programs and are pre-
sented in a logical and se-
quantial manner. In addition,
formal assessment instruments
arrive at a conclusion based

30



on quantative data. They
measure the extent or degree
-to-which one holds specific
attitudes. Informal assess-
ment instruments are more
subjective. Conclusions are
open to varied interpreta-
tions.

However, in bilingual
programs, there is _a place
for both formal and informal
assessment. Which type to
choose should be based on the
needs of the local staff and
the goals and objectives of
the bilingual program. In
selecting the appropriate
assessment instruments, the
following factors should be
considered:

1. Availability of the
instrument.

2. Ease in self-
administration.

3. Ease in scoring and
interpretation of results.

A
4. Ease in assessing atti-

tudes in areas being
measured.

5. Methods for developing
a program to counter
negative results.

General Strategies for
Attitude Improvement

Assessment of staff
attitudes toward the cultur-
ally and linguistically dif=
ferent, as well as toward the
acceptance of _a bilingual
approach to education is only

21
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a first step. After the
assessment has been accomplish-
ed, whether formal or informal-----
the next logical step is to
look at the results of that
assessment. The concerned
person should look at the
areas which indicate attitudi-
nal_deficiencies and develop
a plan to help overcome them.
If assistance is needed in
developing such a plan, the
services of a career develop-
ment coordinator or a staff
trainer may be called upon.
Most early childhood progrards
have a person responsible for
providing such assistance.
Likewise, many bilingual
curriculums provide a staff
development component which
emphasizes attitudinal-assess-
ments of staff, parents, and
the community with accompany-
ing staff training materials.

With any attitude imprOve-
ment plan, the following stra-
tegies should be considered:
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-- Become aware of and learn
ap_much about the bilin=
gual approach as possible.

--- Attend conferences and
presentations on the bi=
lingual approach, parti=
cularly when sponsored
by the following groups
and organizations:

through its bilingual/
multicultural program. Diver-
sity is the very foundation
of our society, and in its
efforts to nurture this
special national quality, bi-
lingual nrograms must search
out and aate a teaching
staff witil positive attitudes
toward those who are cultur-
ally and linguistically dif-

1. National Association ferent. Various strategies
for Bilingual Educa- can be,used for this purpose.
tion. Formal or informal self-

2. State Associations for assessment of individual staff
Bilingual_ Education attitudes is an important

3. Local Head Start Pro- first step, and after the
grams assessment; a constructive

4. State, regional, and plan for improving staff
national Head Start attitudes is a necessary
ConferenceS further step.

5. Local, state, regional,
and national associa-
tions for the educa=
tion of young child-
ren

6. Local school district
workshops

7. Local, state, and
national professional
teaching associations

== Visit bilingual programs
in operation.

-- Become familiar with
research studies that
have been conducted on
the effects of bilin-
gual approaches on chil-
dren, parents, staff,
and communities.

Summary

Individual and group dif-
ferences exist and the center
respects:and encourages them

32
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CHAPTER III STAFF LANGUAGE REQUIREMENTS

Introduction

Picture yourself walking
into a room where everyone
around you is speaking in an
incomprehensible language.
Then imagine that you are ex-
pected to perform certain
tasks but you cannot under-,
stand what they are. Algol
imagine that the background
music you hear-is foreign to
you, and you- cannot comprehend
the words. You attempt to

convey your feelings in your
,own tongue, but no one can
understand you. You are given
clear indications that your
language is improper, and that
you will have to communicate
in the accepted language of
the group. Further, make be-
lieve that you are a four-
year-old child, and now consi-
der what thpse experiences
could do to your self-esteem
and mental.health.

33
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ThiS make-believe situa-
tion_may sound extreme, but
the fact iSe.that it has often
occurred in the past and may
still be happening in some
educational environments at
this moment. The concept of
bilingual education_was ini-
tiated to help children avoid
such negative experiences and,
to accomplish this goal, Staff
knowledge of the children'S
spoken language is a funda-_
mental element of early child=
hood, bilingual programs.

Bilingual Requirements

Meeting this basic home
language_competency establishes
the foundation for an atmos-
phere conaucive to a child's
development. It alao helps
build'a rapport between par-
ents and-Staff and this in-
crease in communication ex-
pands the opportunities for
parental involvement in the
bilingual program. However,
it is not a requirement that
all staff members be bilingual;
Programs that attempt to se-
cure an all bilingua3 staff
may create an environment that
does not reflect the commul7rity,
and this situation could give
children a false sense of the
real world.

The important point is
that all,children in the pro-
gram have someone at the center
who can communicate with them.
While the majority of bilin=
gual programs normally serve
children who come from the
same home language group, such
as Spanish, Indian, or Vietnam-

, =

ese, there are .a few programs
that enroll children from
different language groups, and
we must realize that it would
be_extremely difficult to
expect such individual staff
members to be conversant in
all of the languages.

The Process,Yof Language
Development'

Language is a crucial
element in our daily liveS,
and we have a tremendous
responsibility to help young
children expand the develop-
ment of their language compe-
tency. We use language to
convey our thoughts, wantS,
and desires4 but we_are not
born with this vital facility.
Language develops as we gain
physical, intellectual, social,
and emotional growth. This
can be shown by observing the
language- development pattern
;of babies. When they are born,
there.is a complete absence
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of oral language ability as
we know it. After a few
months, the first words are
spoken, but early vocabulary
consis,:s of only one-word
statements because babies
have no concept of the ele-
ments and design of a correct
sentence. One-word statements
are followed by two-word
phrases, and, as children ad-
vance in development, their
vocabulary expands, and their
phrases become longer. The
basic structure of a language
is learned ::round the fifth
year, but vocabulary and gram-
matical skills continue to
develop as children experience
more and more of life.

Although economic stand-
ing,cultural beliefs, ability

alb
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levelsj end parental education
can have significant effecta
upon language development,
generally the stages and se-
quences of language learning
are universal. Children in
China, Canada, Germany, England,
and everywhere else in the
world go through these same
stages at the same ages that
American children do. For all
children, language is learned
according to its level of
difficulty. The first level
is listening; the second is
speaking; the third is read-
ing; and the fourth is writing.
Listening: and reading area,
receptive language skil
Speaking and writing_ar
expressive skills. And:all
four aspects are equally
important.

--w17-'7;17"?
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It is crucial that all
of thoSO entrusted with the
care of children throughout
the early childhood education-
al network be familiar with
theSe basic stages of language
development. Without this
knowledge, it is most diffi-
cult to assess, plan, and
create constructive learning
experiences for children.
This knowledge is even more
important for bilingual pro-
gram personnel since they are
faced with the challenging'
task of helping children
develop their home lapguage
while simultaneously helping
them acquire a proficiency in
English.

The Process of Second
/ Lanquage_Learning

Basically, there are two
ways to learn a second-Ian- _

guage; One of these is called
the Naturalistic Approach, It
relies upon natural or inform-

OI`

almeans of language acqui-
sition, and the basic ingre-
dients available for this
kind of language learning are
activities such as, interact-
ing With parents, other adults,
siblings, and piers. The lan-
guage learner may have access
to resources such as books,
records, and games which uti-
lize language, as well a8 the
entire community with its
access to people, placet, and
all kinds of activities.

re-

The second Method in
learning a second language,is
termed the Didactic Approach,
and it is. characterized by a
formal, sequential, rules-
oriented type of program.
Educational objectives are

\ specified and rigid time-
\ tables are developed. Norm-

.

\ally, this approach requires
Much more structure.

.41

\\Both of these second Zan-
guagelearning methods are



succeSsful with young chil-
dren, and each complements
the other. When to use them
depends upon the following
factors:

1. Children who come from
environments where
natural second language
learning opportunities
abound, will probably
be ready for the Didac-
tic Approach earlier
than children who come
from home environments
where these opportuni-
ties are limited.

. Children who come from
environments where
natural second language
learning.opportunities
are limited, may need
more emphasis on the
Naturalistic Approach.

. The developmental level
of the children and
their ability to handle
the teaching method
used.

In a bilingual program,
the staff should pay particu-
lar attention to the follow-
ing infliences that help
determin,=_ the success of
second language acquisition
in chil-en;,however, these_
influences do not necessarily
occur in the order in which
they are listed below:

I. Desire to learn the
second 14n page Child=
dren must identify with
the language involved
and internalize a social
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need for it: It must
do something for them

2. Importance- placed_on_the
second language-by-others
-- If parents, staff, and
peers feel that the lan-
guage is important, child-
ren will be motivated to
learn it.

3. Approach_follawed_in
teaching the se and
languacre -- The educa-
tional approach used
should support the child
and be based on sound
learning principles:

. Rate_of second language
introduced -- Children
differ in theix levels
of experience and abili=
ties.The rate of lan=
guage introduced should
reflect ,these differences.

5. Reinforcement procedures
available in the home ==
Parents need to .be aware
of the second language
program and play a part
in teaching the content
and materials introduced
in the program.

6. Progress made in learning
the second language --
Children need to be com-
fortable with their rates
of achievement. If the
rate is too slow, it will
become tedious to them.

Language Variations

The vocabulary, pronun-
ciation, and, in minor ways,



the grammar of the English
language varies from one
region of the country to
another, and this difference
in the spoken language is
called a dialect. For Tlhe
most part, regional English
dialects are considered
acceptable forms of the lan-
guage, but, unfortunately,
this is rarely the case for
people who speak a language
other than English; These
people also speak different
dialects of their language,
but many,consider the dia-
lect forms of languages'
other than English to be in-

1-7 ",,S:',.?
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ferior modes-of-communica----------
tion. These critics feel
that these dialects are un-
suitable for learning cogni-
tive concepts and are only
appropriate in very personal
situations.

Such attitudes rein-
force negative stereotypes
of the groups which speak
Iaxlguages other than English,
and it is important that bi-

-;

lingual staffs be aware of
dialect differences so that
they may better underStand
and serve the children and
families involved in the



bilingual program. Dialect
awareness is particularly
important when a curricu-
lar activity develdped in
one area of the country is
being considered for use in
another. Care should be
taken to assess both the
content and the language
used in these situations.
Changes should then be made
to satisfy local language
emends.

Language:. Assessment of
Children

Normally, an assessment
of a chiIJ's development is
the first task in preparing
a pecific educational plan,
an since language develop-
me t is one of the major
gals of a bilingual program,
t is first task must con-
c ntrate on language assess -
m: nt. The bilingual staff

charged with the responsi-
Iity of determining each
hild's first and second
angUage abilities, then
eveloping constructive
ndividual educational
rograms.

_ Children's language
abilities differ significant-
ly, and the following factors
help explain these differen-

-ces:

1. Family Styles of Communi-
cation -- Some families
are very verbal in their
everyday interactions
which enables their
children to develop'
rather extensive vocabu-

4-v

laries. These families
use-language to share
ideas, to express con-
cerns, and to fulfill
needs. Conversly, some
families use language
sparingly.. .Children who
come from families who
use language primarily
to fulfill minimal needs
often have limited
vocabularies.

. Interaction with Peers--
Children who are provided
with opportunities to
mix and play with other
children-exhibit broader
language ability than
children who have limited
access to peers.

3; - sae 4, II

meat' -- Children who
come from homes where
second language learn-
ing is used and encour-
aged, are more inclined
to be bilingual than '4'

children who: come from
monolingual environments;

There seemsseems to bed a
general belief that children
who speak a language other
than English are bilingual,
but this is certainly not the
case. Many children who attend
bilingual, programs initially
only speai a language other
than English, and there are
some who are quite limited
even in this language. To
call these children bilingual
does a disservice to the
concept of bilingualism.
These children are not bi-
lingual,and during language

3 9



assessment; the staff should
keep this in mind to prevent
unrealistic languageexpecta-
tions.

Fpr_those children who
are genuinely bilingual, it
is important that the staff
ascertain in which language
the children are more pro-
ficient and comfortable.
Initially, new concepts
should be introduced in
the children's dominant
language and reinforcement
activities conducted in
the second language; This
process helps ensure that
the childreniwill feel com-
fortable-w4h the_activi-
ties and will understand the
concepts being taught.

30

I - - -

There are-several Ian-
guage proficiency tests that
are available and can be ad-
ministered either formally
or informally. Local program
personnel should study the
various tests and decide
which type best suits their
situation. The most desir-
able method of determining
language proficiency is the
one that assesses the child=
ren's abilities in the home,
in the community, and in the
classroom..

Language assessment in
the bilingual programs should
follow a specific process and
ani established time=table..
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However, there is also room
for informal assessment. For
cultural or linguistic_reas-
ons, sometimes formal instru-
ments of assessment are un-
suitable. Likewise,_ many
children do not perform well
in formal testing_situations.
When the testing instru-
ments clash with the child-
ren being served by the pro.-
gram, the staff should_ rely
upon informal observation
testing.'

It is also important to
keep in mind that the_ primary
reason for educational assess-
ment is to_help develop an
individualized educational
program,_and_ a. crucial
elemerit in the accomplishment
of this -goal is informed and
involved parents. .11i4y program
that disregards parents in
the assessment of their child:-
ren not only compromises
program standards, but also
final results.

Language Teaching Strategies

There is no one magical
approach to the teaching of.
English or,any other
language. From time to time
there have been ardent cham-
pions of one particular
approach or another, but re-
search 'studies seem to indi-
cate that there is no one
best approach for all child-
ren. Children differ in
their learning styles. Some
thriVe on formal.' teaching
strategies while others
function more effectively .

through informal approaches.

t) t

The successful teaching
styles of educators also
differ. The reasons for
these differences to a great
degree, are subject to.the
training programs undertaken,
to the philosophy and theories
subscribed to, and to the
personalities of the people
concerned. Some rely upon
natural*language techniques,
while others are more com-
fortable with formal, didactic
teaching methods. Some func-
tion better when they work
closely with children and
others function better at a
distance from them.

Language teaching
strategies in bilingual
programs should seek to
cultivate constructive
differences in children,'
teachers, and the communi-
ties being served; Both
formal 'and informal teach-
ing should be encouraged,
and teaching machines 4nd
materials should be i4cIuded
in the overall teaching de-
sign. Finally, all of these
factors should be considered
in relationship to the vital
part parentS play n the
success of early ildhood
development, both /through the
center and in they home.

Summary

Teaching
program requi es personnal.
who are knowl dgeable about
all aspects Of ..anguage
developmentl This includes
knowing hoWto expand and
refine the home language and

n a bilingual

41



32

how language is acquired, as
well as how a second language
is learned. In Addition,,
bilingual program staff must
b4 knowledgeable about teach-
ing strategies that are
appropriate for the given
environment. Finally,
personnel must be able to
develop constructive educa-
tional plans by first assess7,-
ing children's languaqe------
facility and involving
parents.in the process:
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Introduction

Culture is us
defined as a set o
fences that identi
of people with a p,
fifes_ tyIe shaped be
tors as music, art
religion, language
nation practices,
similar characterL
Culture imbues _its
with a state of mii
makes the individui
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WTER IV THE IMPORTANCE OF
SING CULTURE IN BILINGUAL PROGRAMS

,TUBES AND MOODi

and behave in a manner ex-
pressingthegrourOsfeelings,

a lly values and beliefs. \

exper- . \
'y a group Different groups of peopie
xticular speak-in different languages
such fac- with varying dialects, and
food, function in different cultures.
sociali- Language and culture cannot be

nd Such Separated. This is a most im-
tics. portant point to remember in
people teaching young children. The
d that more teaching emphasis placed
1 function on a child's cultural experiences

4-
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in the teaching and learning
process, the more success-
ful children and teachers
will be in their respective
tasks. Some programs focus
only the the most superficial
aspects of a culture, such as,
serving a soul food dish
during Black history month,
conducting an Indian (lance
activity during'Thanks=.
giving, or displaying .a
sombrero and a serape on
September 16th. This is
not characteristic of good
bilingual program. Children's
cultures should be a part of
the everyday activities of

the center. Teachers should
emphasize children's ex-
periences in all aspects of
the planned activities be-
cause this enhances the
learning process.

The Value of Emphasizing
Culture

1. Emphasis on Culture Helps
Develop a Positive Self-
Concept,

The use of a child's
culture in the teaching
and learning process assists
the child to develop a

-
4440-1.
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healthy and positive self-
concept. There is an
abundance of literature
that supports the con-
tention that a positive
seIf-image is cIOsely
associated with normal
development in all aspects
of growth, be it physical,
psychological, or academic.

ping children acquire
a positive self-concept
then, is a major goal in
bilingual programs, and
when they_identify with
the methods being used to
introduce curriculum con-
tent, they become person-
ally involved and more
responsive to the educa-
tional program. It helps
them feel that they are
progressing, which in turn,
makes them feel good about
themselves.

2. Emphasis on Culture Dimin-
ishes the_ Conflict Between

, Program and Home

Using children's cul-
tures requires solid re-
lationships between the bi-
lingual staff and the
children's families and
communities. When these
relationships are function-
ing smoothly, children feel
positive about their over-
all experience. Histori-
cally, there has been crit-
icism of the public school
system, and even some Head
Start programs, when teach-
ing approaches clash with
the wishes of the child-
dren's families. Accord-
ing to this criticism,
these programs impose .a
system of values on the
children-that-conflict with
those of their homes. An
example of-an imposed
value injected into the
teaching method is the
emphasis placed on competi-
tion with children who
primarily function in a
cooperative home environ-
ment. Another value dif-
ference is the dependence
some programs have had on
tangible reinforcement
techniques with children
reared on a non-tangible
reinforcement system.
These conflicts between
home and educational
programs often result in
confusion and the develop-
ment of low self-esteem in
the children. An educa-
tional program that em-
phasizes and incorporates
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a child's culture within
its framework will avoid
these conflicts and will
also receive the support
of the parents and
i

commu-1-Anty.

3. Emphasis on Culture Indi-
cates Acceptance of the
Children's Lifestyles

Another reason for
using children's cultures
in the center's activi-
ties is that such an
approach conveys to them
that their lifestyles are
acceptable. Many child-
ren who come from homes
where a language other
than English is spoken
and where the customs
differ from the dominant
culture, begin to ques-
tion the_legitlmacy of
their lifestyles. In-
feriority_complexes often
result and these damage_
the children's opportuni-
ties to succeed. In
addition, these inferior-
ity complexes can cause
resentment that is often
expressed in either
aggressive or withdrawn
behavior. Early child-
hood programs that recog-
nize, accept, and use
children's cultures can
help avoid these negative
conditions.

4. Emphasis on Culture Im-
proves Children's Interest
and Motivation

In planning and im-
plementing learning acti-

a
vities fok children, goOd
teachers always take into
consideration the_interest
and motivational levels
of their learners. Early
childhood progkams that
use a'constructive bi=_
lingual approach usually
have .an easier time in
meeting the_dictates of
these two elements because-
the children's own cultures
are incorporated into pro-
gram activities. This
ensures that the children
are interested in what they
are doing and are motiva-
ted to-learn the material
presented to them; In-
struction, participation,
and involvement are in-
creased through personaliza-
tion.

a



5. EMphasis_on Culture
Teaches Children to
Respedtland Appreciate.
Diversity

As one travels
through this country, it
becomes apparent that
diversity is a most ap-
propriate term to des-
cribe what we see. This
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diversity exists in the
geography of the land, the
people that live in our
urban and rural areas, and
in the customs peculiar to
these people. It is this
element of diversity that
bilingual programs must try
to incorporate into their
daily activities. Child-
ren who are exposed to this
type of program usually are
more aware, and have a bet-
ter perception, of what the
real world is like: One of
the tasks that early child-
hood staff must perform is
to help engender in child-
ren respect for, and appre-
ciation of, cultural and
linguistic differences.

This is not an easy
matter for children or
adults. We are'all con-
stantly bombarded by stereo-
types which depict those
whom are different as objects



of ridicule. These
sterotypic perceptions
have been engrained in us
by media, such as tele-
vision, movies, and pub-
licationS, as well as by
myths. in order to in-
still respect and appre-
ciation for differences,
care has to be exercised
to _remove these negative
influences from the en-
vironment.

It has been establish-
ed that prejudice begins .

to form in children by-the
age of four; therefore,
it is incumbent upon pro-
gram planners'to attack
the problem at this time.
It is the belief of many
early childhoodeducators
that alloWing children to
participate in programs
where they are exposed
to the racially, ethni-
cally, and linguistically
different, will help them
form healthy, unprejudiced
attitudes about others.
A bilingual program can
provide this type of set-
ting, but staff members
must take a lead in devel-
oping positive attitudes
themselves then beore-
sponsible for modeling
them to the children.

Providing choices

Because of its very
nature, a bilingual program
is a busy, action-oriented
place for 'earning. In order
for the staff to plan and im-
plement the children'sizultur-
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al values into everyday acti-
vities, they will have to
build up a variety of activi-
ties offering the children
choices that match their jn-
terest and developmental
levels. For most of the
learning objectives of the
center, more than one option
should be available with
alternative activities plan-
ned for any one of the child-
ren. Offering a variety of
activities for.children Is a
characteristic of good bilin-
gual programs for the reason
that they are functioning_in
more than one language and
vary in their language abili=
ties. Offering choices is
consistent with the belief
that, to appreciateand re-
spect those aspects that dif=
fer from our own, it is not
necessary to adopt and func-
tion in them if we are per-
sonally uncomfortable with
them. No attempt is made to
impose a situation contrary
to that person's beliefs or



desires. It is this type of
psychological environment
that will build acceptance
and appreciation of differ-
ences.

The Process of Emphasizing
Culture in Bilingual Programs

To obser7e that empha-
sizing children's cultures
in educational programs en-
hances the teaching and learn-
ing process is ..an easy under-
taking; however, to imple-
ment the concept is another
matter. The process involved
in developing this competency
is one that requires, first,
that a staff defines the
cultures of the children;
second, that they understand
how these cultures function;
third, that they respect
these cultures, and, fourth,
that they use them in the
everyday activities of the
program; AU four of these
steps are important and must
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be addressed in staff develop=
ment and training units.

1. Defining Children's Cultures

Defining different
cultures can be accomplish-
ed through a variety of ways.
Staff members can partici-
pate in workshops that focus
on culture at the local,
state, regional, and nation-
al levels. In particular,
Head Start workshops almost
always have presentations
on the Black, American
Indian, Hispanic, South-
east Asian, as well as other
cultures. In addition,
there are several bilingual
curriculums with staff train-
ing components available to
1001 programs which pro-
vide partcipants with.in-
formation about specific
cultural bharacteristics
peculiar tb the population
groups being served. Staff
members also can use in-
formal means for defining
specific cultures by-
making home visitations,
participating in parent
involvement activities, and
attending local community
functions. Observing cul-
turally different children
and mixing, culturally
different staff members
are also helpful learning
experiences.

2. Understanding Children's
Cultures

- Defining the charac-
teristics of different
cultures is only the first



aspect in developing
genuine cultural aware-
ness. The next step is-
to understand the mean-
ing of these cultures --
to try to-find out the
"why" of them.. All cul-
tural characteristics,
have rationales which
explain the behaviors of
each groups and early
childhood staf s Oust
explore these -iiensions
if they are to understand
their children1's and
familiesways. It is
allii-ays easy to understand
our own culture because
we know it. Understand-
ing the behavior of dif-
ferent cultural groups
\only occurs when we under-
Stand "why" this behavior
masts. -

3. Resp'cting and Accepting
Children's Cultures

A feelihg of being re-
spected and accepted is
a satisfyihg and pleasant
one and universal to all

c i
people. especial-
ly true of ldren who
come from ecbnomically,
disadvantaged homes and
whose self-conceits_
may need support and en-
couragement. Those who
work in ec.rly childhood
settings and are aware .

of the different cultural
characteristics and under-
stand the basis of be7
havior of childreh from \a
cultural standpoint, are
far more likely to respec
their students.
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Children possess an
excellerit non-verbal com-
munication system which
helps them understand the
behaviors of their peers
as well as adults. ThiS
system is much more re-
fined and operateS at a
higher level than their
verbal communication abi-
lity. Adults often. make
the assumption that, be-
cause their language
levels are not fully
developed, children do
not have thepower to
understand a given sit-
'uation; however, the fact
is, that children can
grasp situations even
though they cannot ex-
plain them verbally.
Children know when adultS
tolerate, rather than
accept them, and it is'
crucial in bilingual,pro-
grams that staff members
understand all of .the



children's cultural k
grounds so they will
able to respect and a
them.
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ck- Integrating Culture in
e EverydaT-Activities
cept

Defining, understand-
ing, and respecting child-
.ren's cu;tures are all vital
elements4bf a good bilingual
program. But, the, most im-
portant task is to use thee

, differences throughout the
scheduled daily activities

1

of the center. This requires
much planning among teachers,
aides, parents, and, the: pro-
gram administrators. After
the planning phase, concrete
aspects of each culture must
be integrated into the learn-
ing centers. This entails
assessing the children and
their families to determine
their-culturalneeds,--then
physically arranging con-- .

Crete materials in_place. -

Once this aspect of cUltural
emphasis is accomplished,
attention can be given to
the psychologidallareae of 1

the issue, which are more
difficult to implement: These
involve knowing how to ipre-
pare and respond to situations
involving staff interactions
with childAn1 parents, and

.

, community members. I

t,.-I -----
,

y.

Integrating Contribution
Of All Groups

I

A bilingual program also
i

recognizes that a dominant, ,

maiCrity, culture exists
throughout the country, and
a major goal df the program
is, to teach all childen
about it. 'Attempts to\teach
the cultural* and linguisti- '

--cally different by us ng

52
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6

Ly their own cultures and raj
Iguages are not well- 6i3
inded and can do more harm cat
in good._ Program staff ark
)uld ensure, .however,
Lt. in the process of
Lching, majority culture
Tonents are introduced
dually and in a non-
.eatening manner, with no
:empt made to impose a
.tural system upon the
dents.

2. Cul
car
wri
all
pec
pic
or

'Bilihgual programs should
hasize contributions that
e been made by all of our
RXe, and this can be ac-
plished through a variety
nays:

1. Curriculum activities
can depict people from
various racial and
ethhic groups in-
volved in building

3. The
gue
rdoi
expo
wit]

4. The
vis:
fic
the:
uric
cusi
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861f-concepts, creates
terest and motivation, and
lays the foundation for active

li= parent involvement in the
tom. center's activities. The use

of this approach is consistent
with the pluralistic make-lip
of our country, which recog-
nizes the value of differences
in people. An early childhood
staff should strive to know

are each child's cultural heritage,
and to understand and respectA

Lge he basis for that culture.
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CHAPTER V STRATEGIES. FOR IMPLE
THE BILINGUAL APPROACH

Introducti-nn

Developing and implemen-
ting a bilingual approach is
a gradual process. It
cannot be fully put into
place at a moment's notice,
and there is no one way to
implement the approach. Each
program has its own set of
needs. One community may
have 6nly a few language-

-
L

minority
bilingual
this type
approach.

ENTING

hildren, but yalue
skills and encourage
of an educational-
As a result of these

and other differences; a
variety oftstrategies can be
called upon.in \planning the
approach. ]But*, one thing is
certain: much tine is re-
quired for planning; preparing,
and involving program, staff,
parents, and the community

55
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Key Factors to Consider from
the

Before program and curri=
culum developers start to
identify strategies for im=-

plementing the approach,
there are certain key factors
that should be considered to
determine how best to proceed.
These are as follows:

1. The number and type of
culturally different_
children to be served
by the program.

2. The proportionate number
of children to staff
who have the_required_
knowlddge, Skills, and
attitudes for Working
in a bilingual program.

'Th-d- level. of Support
exhibited by parents
staff, and the community
at large.

4. The availability of
financial resources and
the numbe and kind of
supportive resources
that will complement
the ApproACh.

The types of cultures
and the number of 1Snguages
the children represent will
shape the design ofi
lingual_program. A program_

with _a large numb of-cul-
turally and langu ge minor-
ity children will,jof neces-
sity, place more eTpha4s
on those two elements than
a program with jusi\a/few
such children. .Thi7 Is not

to say that programs with small
numbers of these children would
not folloW the same approach,
bLit-simply-that the strategy
in serving them would differ.
It is the bilingual program's
goal to serve all children
based on theirridividual needs.

The number of staff with
bilingual competency skills in
relation to the children
served is another prime con-
sideration. if a program has
no staff with bilingual lan-
guage skills, either such
people must be hired, or an
intensive staff training pro=
gram must be initiated to
develop this competency. The
same applies to a program
lacking personnel knowledgeable
about the children's' cultures.
The staff training conducted to
provide_for this need, will be
in addition.to training that

normally required for
regular early childhood programs.

The level of support avail-
able to the bilingual programs
from the community differs.
There are some communities
where acceptance of human di-
versity leaves much to be
desired. Likewise, there are
staff members who are threaten-
ed by an unfamiliar approach
or who feel that the time spent
in a bilingual training: program
is too time-consuming. There
are alSO parents of culturally
and linguistically different
children who do not under=N
stand the basis of the
Approach and oppose it. In AU
of these cases, efforts must \
be made to counteract negative \

5 6
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attitudes before meaningful
implementation can take place.

Financial supportive re-
sources are always helpful
in bilingual. program_plans.
If this type of resource is
available, it will assist
the effort by 41curing con-
sultants, expediting train-
ing workshops, purchasing
curriculum materials, and
enhancing overall program
logistics. Programs with
limited financial support
will have a more difficult
time initiating the approach.
Also, access to local re-

sources, such as public
schools, education service
centers, bilingual media and
dissemination centers, organ-
izations, and,similar support-
ive services will have an
effect upon implementation.

Implementing the Plan

It is always a desireable
strategy to map out a project
to be undertaken. Chances for
success are markedly increased.
Duplication of efforts are
minimized and community re-
sources are better used. In
planning" a bilingual approach;

t

Jki
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the initial stage should
consider a' plan which in-'
cludes the following aspects:

1. An organizational meeting

2. A steering committee

3. The assigning of roles
and responsibilities

4. Determining assessment
processes

5. Identifying primary
needs

6. Setting priorities

7. Establishing a time-
table

8. Developing an evaluation
system

1. The Organizational Meeting

One of the first
actions in initiating'a
bilingual program is to
schedule an organizational
meeting of all parties
concerned and interested
in the approach. The
purpose of such a meeting
is to explain what the
goals of a bilingual pro-
ject are and to begin iden-
tifying support for such
an effort._ Ideally,_the
services of _a specialist_
in the, field of bilingual
education should be se
cured to provide the group
with an understanding of
the approach._ This first
organizational meeting
should include representa-

,

tives from the staff,
parents, and community
organizations.

2. The Steering Committee

After, the first organ-
izational, meeting is held,
a steering committee,
representative of the
organizational group, should
be selected to serve in an
advisory capacity for the
program. This committee
should function throughout
the planning and implement-
ing stages and assist with
the following duties:

A. Participate in
developing goals
and objectives

B. Facilitate the
identification and
use of outside re-
sources (financial,
volunteer, coordi-
nation)

C. Participate in the
assessment and
evaluation processes

3. Roles and Responsibilities

58

An important task
necessary at an early stage
is the identification of
the rolfts to be performed
and by whom. Since the
planning and implementing
of the approach is such a
large undertaking, the
coordination effort must
operate efficiently in order
to avoid problems and dupli-
cation. It is advisable,
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educational. resource,
there are some who be-
lieve that parents, par-
ticularly low-income
ones, are limited in
what they can dc. They
ofteh relegate parental
involvement activities
to custodial duties.
This attitude is not
based on fact and can
damage both the parents
and the program. Parents
function at different
levels and with varying
amounts of expertise;
In bilingual settings,
they can function effec-
tively as teachers, aides,
trainers, and volunteers.
It is therefore crucial
that program administra-
tors resp the indivi-
dual talen of the
parehts an allow them to
play constructive parts
in building a successful
bilingual program.

3. Parents Provide Financial
Support

Parents can provide
support to biIingual_pro-
grams by conducting fund
drives and by helping
identify funding sources.
They may be_members of
local school boards, city
councils, county govern-
ments, or they _may know
people who hold such posi-
tions. They may also be
membergipf organizations
that can be tapped for
support. These boards
and organizations possess
valuable acces -to re-

sources such as, building
space, equipment, and staff
that can provide assistance
to the program. Not only
will these' community
connections help the. pro-
gram directly, but in many
cases, these services can
be counted as matching
funds-to supplement feder-
al or state grants. Also,
as federal and state finan-
cial support for bilingual
programs dimish, parents
must take more initiative
and responsibility for
fund raising and resource
identification. It.is im-
portant for the parents to
learn skills that will
enable them to do this
task effectively.

4. Parents Provide Community
Support.

Implementing a bi-
lingual approach has had
a divisive effect on some
communities. One reason
for this is an inability
on the part of program
planners to adequately
convey information to
community agencies and
organizations about im-
plementation efforti.
Another reason is the
negative attitudes of
those in the community
who oppose any effort
enabling the linguisti-
cally and culturally
different to retain these
differences._ Parents can
make a significant contri-
bution to the program Ly
helping the community

75



B. Selection of_ex-
ternal consultants
to assist in the
effort

C. Process follc, iad in
selecting and devel-
oping the curricu-
lum

D. Conduct of staff
training program

E. Coordination of
parent involvement
effort

F. Evaluation of total
implementation effort
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4. Assessment Strategies
It is standard proce-

dure for an assessment to
be conducted in almo
endeavor. In implem nti
a bilingual education I
approach, it should a
be a starting point. This
will ensure that an adequate
and substantial plan is
developed, and an assess-
ment for this purpose should
look into the following
facets:.

A. Parents

B. Staff

4

go



C. Community

D. Curriculum

E. Materials

It is often assumed
that parents who come from
environments where a lan-
guage other than English is
spoken are automatically
staunch supporters of bilin-
gual education approaches.

. The assumption s-Igests that,
since these parents speak a
non-English language, they
welcome an educational stra-
tegy emphasizing their first
language, as well as English.

51

This is a mistaken assump-
tion. Many parents do_not
understand the rationale of
a bilingual approach and
are unaware of the positive
results of such -a program.
An assessment of parent
attitudes,is therefore vital
to identify concerns before
they become problems.

The assessment of
parents can be conducted
through formal or informal
means. Informal assessments
are often simpler to admini-
ster-and less threatening to
parents; however, care should
be exercised in compiling
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and interpreting this
type of data. The infor-
mation gained from the
assessment should be meas-
urable. Formal assess- '

merit instruments do exist,
but programs should eXer-
cise care in their selec-
tion and use If the need
exists, translations should
be provided to ensure as
valid a response as pos-
sible.

order for the bi-
lingual program to succeed,
it must also have the.sup-
port of its staff; Just
as there are those who
work with low-income child-
ren and have negative atti-
tudes toward them, there
are people who may desire
to work in this type of
environment but do not
possess the necessary re-
quisites to do so. Staff
assessments are useful in
providing information
necessary for a staff de-
velopment plan. It is the
actual carrying out of_such
a plan that will provide
the program with the ex-
pert_and enthusiastic
staff necessary.

Bilingual staffs are
subject to the same kinds
of Staff assessments that
are requirements in mono-
lingual early childhood
programs. However, in
addition to those assess-
ments, the following areas
should also be weighed:

1. Attitude toward

the culturally and
linguistically dif-
ferent

2. Knowledge of a
second language,
its .dialectical
structure, acquisi-
tion, and the fos-
tering of its devel-

-
opment

3. Knowledge of dif-
ferent cultures and
how to use them in
learning activities

4. Knowledge of inter-
personal relation-__
ships with culturally
different children
and adults.

Either formal or in-
formal assessments can be
used depending on program
preference, but a major con-
cern in the decision should
be the quantitative nature
of the data gathe'red. This
will assist not only the
staff development plan, but
also-help in measuring pro-
gress of individual staff
members and the staff as a
whole.

If not handled proper-
ly, implementing a bilin-
gual approach in a communi-
ty can be a.divisive effort,
and enormous amounts of time
and energy can be expended
responding to criticism
from community organizations,
individuals, and public
agencies, regarding the op-
eration of the

62
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However, many of these_
criticisms can be avoided
if the bilingual program
developers assess the
feelings and concerns of
these groups and indivi-
duals. In conducting such
an assessment, community
attitudes and assistance
are two areas especially
important to address and,
after the assessment,
the information can be
used to develop strategies
for resolving problem
areas and for using
community resources
avaa-lable.

5. Identifying lirimary Needs

Thorough assessment
of a program conducted
in an organized manner
will yield invaluable in-
formation. Much can be
learned about what is
needed for curriculum
revision, selection, and
development; staff train-
ing, availability of
materials, and parent and
community attitudes.
Determining these primary
needs will provide crucial
information to the program

sia
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administrators concerning im-
plementation strategies,
including an estimate of
financial demand's and the
length of time necessary
for the program to be
fully operational.

6. Setting Priorities

There are never
enough funds, resources,
and time to address_and
respond to alI the identi
fied needs. Program
planners, along with
steering committee mem-
bersi should_look_over all
of these needs, then weigh
them in relation_to pro-
gram goals and objectives.
Careful attention should
be :given to establishing
priorities._ They will
determine the success of
the_approach. Early
childhood programs that
are funded.by the federal
governmentk_and_those
funded by -the states and
operated in public schools;
have specif=ic_ mandates for
implementing the bilingual
approach and the priorities
established must necessarily
respond to these. mandates;
Meeting the minimum stan-
dards of-these require-
ments must be given top
priority;

7. Establishing a Timetable

In developing a
schedule for implementing.
a program, the major em-
phasis should always be on
quality rather than quanti-

ty. Initiating too many
facets of the approach at
once may prove to be
counter-productive. The
steering committee must
have realistic plans-and
identify short and long-
range objectives. Inter-
pretation of the data
gained from the assessment
process should reflect the
actual situation as much
as po *Able. A timetable
is a excellent planning
device and should be ad-
hered t as much as pos-
sible. cause of ever-
increasin demandS on staff,
however, a well as program
content, i should be flex,
ible enou to accommodate
change.

8. Evaluation System

Regardless of funding
sources, an account of
program goals, objectives,
and finances is necessary.
The bilingual approach it-
self must also be evaluated
to deteimine its effective-
ness. A bilingual evalua-
tion process should be a
facet of the total program
evaluation system and
should address only the
bilingual aspects of it
The same instruments used
in the assessment process
can be used, with addition-
al elements, to measure
children's proorss. ThiS
strategy will allow pro-
grams to obtain both pre-
and post-results which
yield quantitative mea-
sures that enhance the



interpretation_of results.

The evaluation pro-
cess developed for bilin-
gual programs should ad-
dress-the audience for
which it is intended.
Evaluations designed
primarily for local
purposes differ from
the ones used for ex-
ternal purposes, such as
those required by state
and federal agencies.
External evaluations tend
to be more formal than
local evaluations, but
in either case, care must
be exercised to ensure
that the results obtained

11111111M111111PI
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are valid and constructive.

Curriculum Strategies

Monolingual curriculums
do not meet the needs of
culturally and linguistically
different children. \In order
for a curriculum to be rele-
vant for this type of child,
it should possess the follow-
ing characteristics:

1. The children should
identify with it.

2. The children should be
familiar with the situa-
tions,depicted in the \

learning activity. \



3. The children should be
interested and motiva-
ted by it.'

4. It should provide
instruction 4n English
and the chilidren's
home languages.

. It should be amenable
for use in the child-
ren's homes.

Revis_ing_Present Curriculum
4

Many programs, after
conducting a curriculum
assessment, decide to continue
with their present curriculum
for a variety of reasons. I
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The staff may like it and
resist1change, or the time
and financial resources to
switchove- to another curri-
culum maybe lacking. Regard-
less of the reasons for re-

Etaini4g a program, if it is
not 1:4lingual, it must be
modified to incorporate bi-
lingual elements. The results
of the curriculum assessment
will be-of great help in pro-

assistance for the /

curriculum revisions. (See
Chapter V, pp. 50 - 55
for Curriculum Assessment
Procedures.) I all probabi-
lity', much trans14tion into
the children's home language
will have to occur; however,

.*6



care should be taken to
avoid woad for word, or
literal translations, as
these sound awkward and
convey little meaning.

r iaulum

In instances where pro-
grams have the expertise,
financial resources, and
time, they may decide to
develop their own-curricu7
lum. It is advisable that
;these early childhood pro-
grams.asseSs the available
curriculums so that they_may
incorporate elements of these
into their own; An adVan-
tate of developing one's_
own.curriculum is.that it
can be tailored to meet the
children's needs by taking

57

into consideration the local
environment, languages, and
cultural situations. The
major disadvantage in design-
ing a curriculum is the time
involved in its development,
in addition to the time r6-
/quired to adequately train
the staff to function effec-
tively with it.

Adopting an _External Curriculum
Thearea of bilingual

curriculum development has
undergone considerable change
in the recent past. The
Administration for Children,
Youth, and Families has taken}
the lead in funding such re-
search and development efforts.
As a result, seVerarbilingual
curriculumg are availatile.
Many Head Start prograMs have

/ VALENTIN U. JAVItit qg tg:p. i
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taken advantage of these.
Some _programs buy these and
.modify them to meet their
own needs. Still others
implement the curriculum
models totally as prescribed
by the developers. In this
instance, a program usually
buys the curriculum, train-
ing and materials as `a
packaged program. Select-
ing_curriculums conducive
to local adaptation and
change and also developed
through a research,'demon-
stration, and revision pro-
ceee, is a wise strategy
and can pay long-term divi-
dends..

;_.

Summary

Implementing a bilingu-al
approach 'is a gradual process,
and there is no one method
for proceeding since condi-
tions vary from community

to community. A number of
strategies can be used in
implementing the program,
and these are dependent on
the program size, the reason
for implementing the approach,
and the type of existing
support system. An effective'
first step is to conduct a
thbrough assessment of the
existing program.- This will
inform program4administrators
what the stA,Ors of the cur-'
rent program is and what needs
to be done to function in a
bilingual setting. Aftee
the assessment has been de-
veloped, it can serve as. the .

blueprintfor further efforts.
The curriculum approach de-
cided upon is also akey
element of the program and
the pro-hese-followed requires,
involvement from staff,
parents, and the_community.
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CHAPTER VI PARENTAL INVOLVEMENTIN;
THE BILINGUAL APPROACH

Introduction

The need and importance
for parental involvement in
the education of children is
well established. 1Parents
are a child'sfirst.teachers.
They are in a position to
know the needs of their chiI-
ren and are best sources
of information aboUt them.
In addition to ther impor-
tance in the education of
their children, involvement
also providPc them with

growth in communication,, /
decision- making; and leader-
ship/development skills.

To a large degree,
-/

p enomenal,success of Pr ject
ead Start can he attributed

to the-involvement of p 'rents

847

in all aspects of the p ogram.
It; is even more import nt to
eI*Cit parental support in
bilingual programs. -piarents\
p ssess vital knowledge about,

e children's Iangu es and
'tures that the st ff needs
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for' the o -going daily acti-
vities. T y can function
as consuItan by conduct.
ing training a tivities to
help monolingual staff_
understand the children's
first language as well as
their cultural heritage.

----They-ran afto assist the
program by opening channels
of communication with the
community and by facilita-
ting the use of external
resources.

Legal Requirements for
Parental Involvement

Most early childhood
. program thit ar%., funded
by either fr.deral or state
agencies must incorporate
a Parental iwolvement
component._ This is _a legal
mandate whiCh provides pro-
grams'with the authority
necessary to_sponsor and
participate in such activi-
'tieS._ PrOjedt Head_Start_
legislates the involvement_
of parents in all facets of
the .program and sets out
specific_requirememcs which
spell out the_nature and_type
of involvement that should
take place. These require-
ments Are detailed in the
Head Start Performance .

Standards and' Transmittal
Notice (TN) 70.2. Both docu-
ments provide guidance far
program personnel that will
assist them in meeting the
standards; Many, other feder-
al and state programs mandate
parental involvement although
they handle requirements on
a more general basis than

does Head Start. A parental
involvement component is a
standard element of a bilingual
program.

Involvement

A number of research
studies have shown that in-
volving parents in early
childhood programs has a
positive effect on children's
achievement, self-concept,
and total development. A
common strain among these
studies suggests that the
more parents participate in
their children's educational
programs, the more the child-
ran and the program are IikIy
to succeed. As a result of
these studies, the concept of
parental involvement has
gained popularity even in the
public schO1 sector, an
area that_initially resisted
meaningful participation by
parents in the past. Some of
the notable studies that have
found a positive relationship
between parental involvement
in early childhood programs
and children's development,
are the following:

1. ABT Associates, Inc.
A_National-Surveg of
and_their_keers.
Cambridge, Massachusetts,
March, 078. (Contract
NO. HEWS 105-76-1103)
(ED 152 422).

2. Adams, D. Parent-In-
volvement: Parent De-
velopment:' Center for



the study of Parent In-
volvement. Oakland,
California, January 1976.

(.3. National InStitute for
Advanced Studies.
Sumiriary RepOrt: An
AnaaytiS of 1978-79
Head Start Performance
Indicators February 29,
1980, HEW Contract No
105-79-1000).

4. O'Keefe, A. What Head
Start Means to-Fa:Ili-lies-
Washington, D.C.:
U.S. Government Printing
Office, 1979: (DREW
Publication No (uHDS)
79-31129).
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Mainstreaming Parents

A major objective of the
parental involvement component
in bilingual programs is to
mainstream parents into the
dominant culture. This does
not mean that the parents'
languages and cultures are re-
jected and the majority cul-
ture and'language substituted
in their Place. Instead,
emphasis is placed on providing
parents with English language
instructidn and with opportu--

articipate in the
nomic, and political
community life.

nities to
social, e
aspects o
For parents who are English-
speaking and function in the



majority culturei activities
are offered which enable them
to learn a second language_
and receive exposure_to other
cultures. As with_all other
aspects of the bilingual
approach, 'the emphasis is on
cultural diversity and in
assisting,the_parents to
cultivate their talents.

Support Parents Provide

To function_effectively,
children and staff need a_
pleasant psychological and
physical environment. Parents
can help provide this type

Wit
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of atmosphere if they feel
personally comfortable with
the operation of a program.
When they feel that they are
included and agree with the
experiences provided for
their children, they will
support the staff, the approach,
and become advocates for the
program.

1. Parents Reinforce Child-
ren'S Learning

7 3

Reinforcement tech-
niques and procedures are
indispensable for child-
ren to fully learn and

.»
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internalize the concepts
introduced as a part of
their educational acti-
vities. A good quality
program for children
recognizes this fact and
uses as many reinforce-
ment agents as possible.
Parents are one of the
most valuable and effec-
tive reinforcers available
in early childhood. An
approach using the child=
ren's home language. and
cultural experiences in
the teaching process,
encourages reinforcement
activities to which
parents can contribute.
There are a number of bi-

lingual curriculum approaches
that incorporate home acti-
vities and the children's
first language into the
learning process, and par-
ents can be a most power-
ful resource in implementing
these. Program administra-
tors should rely on this
kind of parental involvement
to the maximum since it is
a most effective technique.

2. Parents Provide Additional
Staff

Although people who
work with young children
generally recognize that

. parents are an indispensable
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educational. resource,
there are some who be-
lieve that parents, par-
ticularly low-income
ones, are limited in
what they can dc. They
ofteh relegate parental
involvement activities
to custodial duties.
This attitude is not
based on fact and can
damage both the parents
and the program. Parents
function at different
levels and with varying
amounts of expertise;
In bilingual settings,
they can function effec-
tively as teachers, aides,
trainers, and volunteers.
It is therefore crucial
that program administra-
tors resp the indivi-
dual talen of the
parehts an allow them to
play constructive parts
in building a successful
bilingual program.

3. Parents Provide Financial
Support

Parents can provide
support to bilingual_pro-
grams by conducting fund
drives and by helping
identify funding sources.
They may be_ members of
local school boards, city
councils, county govern-
ments, or they_may know
people who hold such posi-
tions. They may also be
members bf organizations
that can be tapped for
support. These boards
and organizations possess
valuable acces to re-

.sources such as, building
space, equipment, and staff
that can provide assistance
to the program. Not only
will these' community
connections help the pro-
gram directly, but in many
cases, these services can
be counted as matching
funds-to supplement feder-
al or state grants. Also,
AS federal and state finan-
cial support for bilingual
programs dimish, parents
must take more initiative
and responsibility for
fund raising and resource
identification. It.is im-
portant for the parents to
learn skillS that will
enable them to do this
task effectively.

4. Parents Provide Community
Support.

Implementing a bi-
lingual approach has had
a divisive effect on some
communities. One reason
for this is an inability
on the part of program
planners to adequately
convey information to
community agencies and
organizations about im-
plementation efforti.
Another reason is the
negative attitudes of
those in the community
who oppose any effort
enabling the linguisti-
cally and culturally
different to retain these
differences._ Parents can
make a significant contri-
bution to the program Ly
helping the community

75.



.p.

66

understand the need for
the bilingual approach.

Strategres for Involving
Parents

1. Parent Assessment

Bilingual program set-
tings offer more, and
better opportunities for
involving culturally and
linguistically different
parents than do4Fegular
early childhood programs.
Bilingual progtams meet
the needs of this group
through the variety of
activities which are con-

ducted in languages they
can understand and through
sensitivity to diverse
styles of life. These
activities happen through
the conduct of thorough
asses$ments that yield
data which is incorporated
into fathily profiles; then,
strategies are deliised to
meet these needs. As data
identifies parents' needs,
it becomes apparent that
they differ in their edu-
cation, motivation, ex-
pectations, and interest.
All of these factors, among
others, should be taken
into consideration in

76
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developing a parental in-
volvement program.

2; Creating a Feeling of
Acceptance

A basic strategy to
use in developing an active
parent involvement compo-
nent, is to first engender
in the Staff a feeling of
acceptance of the parent
group. This attitude must
be present if parents are
to feel comfortable in the
bilingual setting and be
motivated to participate
in its various activities.
As the staff conducts the
assessment process, data

will become available that
will provide program.
administrators with an in-
sight into attitudes. Where
appropriate, training
strategies can then be
developed to create a feel-
ing of acceptance. In
such training programs it
should be underscored that
working in early childhood
programs involves working,
not only with children,
bpt also with their parents.
Staff members unwilling or
unable to accept this
philosophy should be en-
couraged to seek other
employment.

77



3. Participating in Decision-
Making

Parents should be
included in the decision-
making processes of the
program. They can be
especially helpful in
recruiting and selecting
personnel, particularly
those needed in the para-
professional area. In
many instances, their
facility with two Ian-

(
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vision of the bilingual
curriculums. These areas
are very important and in-
dicate the kind of meaning-
ful contributions that
parents can offer if their
talents are respected by
program administrators.

4. Planning the Parent Program

ess'i 'es;

,

guages and knowledge of the
children's culttires can
be an asset in assisting
with the selection or re-

A successful bilingual
program develops and imple-
ments a parent program

which spells out the type
and nature of parental
activities as well as a
timetable outlining when

78
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these will take place.
This plan may be a good
strategy for mobilizing
and involving parents.
It provides for an orderly
carrying out of the parents'
goals and objectives. To
ensure that the parent plan
is la relevant one whiph
truly meets-the needsHpf
the parent group, it-Should
be planned and implemtnted
by both staff and par nts.
Parent programs total*y
d-c}''oped by staff leave

to.be desired, while
those developed totally
by parents are unrealistic
-and often do not coincide
with the bilingual program
goals and objectives.
`Contributions by both par-
ents and staff in develop-
'mg and carrying out the
Doarent program provides
the best opportunity for
successful involvement of
parents.

Summary

Parent involvement is
needed even more in bilingual
program settings than it is
in regular early childhood
programs. The reasons range
from the fact that the parents
possess language and cultural
skills vitally important to
the programs to the fact that
they can sell the concept of
the approach to the communi-
ty. There are legal require-
ments that mandate parental
involvement in most federal
and state funded programs and
these requirements are based
on research studies that

0t

support such efforts. Also,
parents can be an excellent
educational resource in bi-
lingual Programs. They help
reinforce children's learn-
ing activities, provide addi-
tional staff, and assist with
financial support through fund-
raj:Sing, volunteering and
community contacts.

A variety of strategies
can be used by the program to
implement an active parental
involvement component. These
differ according to the com-
munity served; however, there
are a few that are basic to
any program. One strategy is
to ensure that the center
staff accept and respect the
parent group. Others include
allowing parents to partici-
pate fully in the decision -
making process of the program
and to participate in develop-
ing and implementing the
parent plan. -
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CHAPTER VII
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AIDS FOR MONOLINGUAL STAFF

A bilingual program
_ setting prOvides all parti-
cipants, whether they be
children, staff, parents,
or community members, with
the opportunity to learn,
work, and function in an
environment where the prin-
ciples of cultural pluralism
are practiced. This is
truly a place for ail learn-
rs: those who are Engli-sql--
ipeaking, those whose first
.anguage may be other than

differ
and those who may

0 iffer culturally from the
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majoritYE. To meet the staff-
ing:demands required for this
kind of diversity, people
fror various backgrounds,
language groups, and skill
level are required. Child-
ren need various adult models
with whom to interact so that
thiey may understand that
differences exist in our
society. This type of inter-

'

action with adult models, as
well as With peers, helps
children develop into un-
slerstanding and accepting
idividuals.

*hile curriculum content.



parent involvement;_ and com-
munity_support are important
ingredients in the implemen-
tation effort, the ultimate
success 3f. the program will
rest with the staff. A _

staff that is_representative
of the community;: sensitive,
and: receptive to the ideals
that.a bilingual program_re-
presenti, is most desirable.
It Shou]d_inClude PerSeinS who
possess the bilingual compe-
tencies involviag languagei,
culture, and pgrental rela-
tionships. It should also
include monolingual indi
viduals: who feel_secure, are
Willing to work in th*en-
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vironment,land'who continue
to pursue the long-range ob-
jective of meeting the re-
quired bilingual competencies.
A programl,that would exclude-
monolingul individuals as
staff members is exclusive
and ndt- consistent with
the goals of a pluralistic
society.

Monolingual staff can
serve in a variety of roles:
administrative, teachin =g; _or
supportive. They are_rieeded
to make the concept-Of the
approach work. WithOut them,
children would develop an un-
realistic view of what the
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real world i 'like. All bi-
lingUal pro rams contain Eng-
lish and,homelang4age com-.
ponents, so/it is possible to
use monoliriguaI staff accord-
ingly. To accLmplish this
however, program administra-
tors need to 4e3ign staffing
programs that are flexible
and, which will use thd abili-
ties of -these persons consis-
tent with their spoken lan-
guage. In order to improve
their skills to, function more
effectively in these settkngs,
there are a humber.of aids .

which will help monolingual
staff become. more proficient 1

--

The individual with guidance

;.Z
4§,fill1V4Y8

a

-.0.

from program personnel, can
-select those aids with which
he or she feels most comfort-
able.

Assessment of Feelings

Monolingual staff should
Undergo an assessment (See
Chapter II) of their attitudes
toward those who are different
in language and/or culture,
followed bV a similar assess-
ment of their feelings toward
the general concept of a bi=
lingual approach. .Understand-
ing how one feels. toward those

m one will be working°4ith,
as well as the setting of the
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activity-is an important staff
aid. ThiS assessment; if
accomplished in an honegt,and
fair manner, will identify
areas of strengths and weak-
nesses, and_will assist the
staff in understanding their
behavior. With this informa-
tion, the individual will be
able to take steps to correct
or modify perceptions based
°A. stereotypes or misinforma-
tion. The assessment can be
conducted either formally or
informally, though; informal
assessment i3 often preferred
because it is non-threatening
and easy to administer.

Interpreting and Using
Assessment Results

After the attitude-
assessment process is com-
pleted, the next step is the
analysis of the data obtained
for the purpose of formulating
a plan to assist the staff
member in modifying any nega-
tive attitudes toward the
program liarticipants or the
approach. The data gathered
may yield information that
can provide guidance and help
in identifying strengths and
weaknesses of the individual
staff member and will'be

0
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tleful in the planning process.
Areas considered weak are
diagnosed, and an appropriate
stategy can, be developed to
change particdlar attitudes.
Normally this is acomplished
through thedevelopMent Of an
Individual Ipprovement Plan
(IIP) formulated by the Per-
son being assessed in con-
jun tion with an assigned
sta f person who, in most\

cases, is th career develop-
ment coordin tor.

The IIP an be a most
effective aid or the staff
member if.its ontent is based
on valid inform tion. A plan
which is based n, the indi-
vidual's needs, nd with which
he or shelagrees and identi-
fies, is likely t be accept-
ed and implemente . This then

4
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underscores the importance of
analyzing al ssessment data
with great c e. A plan for-
mulatx.d from formation
gleaned from questionable
assessments will result in
needless expendi es of time
and resources ana ,aay also
affect the attitude and mor-
ale of the concerned staff
member. This is.counterpro-
ductive and canaffect the
operation of the bilingual
program. In addition to a
relevant and meaningful plan,
it is also important that a
realistic timetable be idt n-
tined and included. This
establishes milestones and
guideposts fox the indivi-
dual to follow and will be
useful in tracking the pro-
gress made.

Making Use of Available
ReSetirdeS

In the late_60's when
bilingual education was in
its infancy, the availabili-
ty of resources was very lim-
ited. Teachers in early
dldhood programs wishing to_

implent-a bilingual approach
had _to do so completYly on
their own. They had to de-
velop apvropriae_curriculums,
design and make their own
materials, and conduct their
own staff dewlopment pro-
grams. Most of the training
was locally designed and im-
plemented and wts solely the
responsibility of the local
program; Today the situation
is very different; Because
the concept of bilingual edu-
cation isnow wt;11 established,

our-knowlea91! of the field ha::
expanded considerably; As a
result of state and -federal
legislation authorizing and
funding bilingual programsi
we now have access to nation-
al, state; and, local centers
which disseminate bilingual
materials; These centers are
staffed with knowledgeable
people who are charged with
the responsibility of assist-
ing programs with their edu-
cational needs; Several

and.universities
hilv initiated academic pro-
grams making it possible to
acquire graduate-and under -
graduate degrees with special-
izations in bilingual. educa-
tion.

In project -Head Start,
several innovations have_been
undertaken to assist bilin-
Ual pregram_ development

effertSi_Sudh as the_develpp-
ment_of_feur_major bilingual
curriculums designed_espec-
ially for young children._
These have_been well_eceived
and have filled _a void that
head long existed._ Several
Head _Start and other- early
childhood programs- through=
out the Southwest have ado:)-
ted_these_and are achieving
good results. Andther
successful endeavor is the
initiation of the Bilir.gual
Child Development Associate
(cp/2). This certificate
has helped reinforce the
cL,nriept thy'- there are com-
petencies that are specific
to teaching in bilingual
settizgs and that thin obtain-
ing of this credential is a



most desireable goal.

The past fe years have
seen the establishment of
national, state, and lo-cal
ac3sociations for bilingual
e.Jucation. These associa-
tions have helped develop
the resources_that. are pre-
sently_available as a result
Of their_advocacy role. These
organization3 also provide_
their membership with oppor-
tunities fer_attending local
workshops, state and nation-
al conferences, and meetings
to_learn about, and share;
information specific to their
field. Joining these asso-

--r

ciations can provide bilin-
gual program staff, particu-
larly monolingual staff mem-
bers, with information use-
ful for professional growth.
It will give them an insight
into the field and will allow
for interaction with those
who are involved in similar
efforts.

The following associa-
tions voice support for the
implementation of a bilingual
approach and believe in the
pLilcsophy behind it:

- National Associations
for Bilingual Education

4ta
14
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State Associations_ for
Bilingual Education

= Local Asociations for
Bilingual Education

National Had Start
Associations

- Recrional Head. Start
Associations

- State Head Start
Associations

- Local, State, Regional
_ Associations for the
Education of Young
Children

The staff of local pro-
grams desiring to plan and
implement_ bilingual approaches
must avail themselves of these
existing resources in order to
avoid duplication, wasted
effort,_and unnecessary criti-
cism. It takes a knowledge-
able professional considerable,
time and effort to keep up
with these resources:! In Head
Start programs the network
of training and technical
assistance providers, esta-
blished with te'RegionaI
Training Officer (RTO' as
the focal point, is an ex-
cellent sc rce of such assis-
tance. The RTO's can help
with resource identification,
program planning, an conduct
of the training.

Monolingual Staff and Parents

In working with_young
children, early childhood
staff know and accept the-

principle which states that
the parents .play a large role
in the ultimate success of
the program; This is why it
is important that staff have
the ability to relate to par-
ents and to gain their confi-
dence* as well as to accept
and work with them in order,
to-succeed in meeting the goals
and objectives of the bilin-
gual program. Monolingual
staff may have :a 1111.7'7.7'

cult timein
this kind_ of a reship
because they may be limited
in communicating wlth ne-1-
English speaking parents._
In this situation, it is in-
cumbent on the staff member
to use those parents who_are
bilingual_ as intermediarieS
between the center_and tho
community*_as facilitators
of discussion groups for
classroom and center activi-
ties* and as_transIztors of
iformation to_ non - English
speaking parents. InvolNring



parents in these and similar
wa%,5 not only helps the mono-
lingual staff member gain
acceptance from the parents
and the community, but it
alSo assists them in learn-
ing about the children,
their families, the corcauni-
ty and the customs and tra-
ditionS unique to that set-
ting. Monolingual staff who
avoid non-Englishspeaking
parents because of their
language limitations, car
unnecessarily create a wall
between the center and the
parents.

An open_system that
allows for parent and staff

M 61 tifrip 14
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communication And coopera-
tion, will assist in learn-
ing about the children which
is a necessary ingredient in
planning and developing the
children's educational plan._
Members of a monolingual staff
in their relationships with
parents and in a variety of
forums (be they parent -
teacher conferences, center
socials, home visitations,
parent meetings, or class-
room activities) will as-
certain useful information
about the children. When it
is combined with other assess-
ment data gained through more
formal, systematic means, it
will provide for a more complete

$:470 Lrtr'
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understanding of children; .

This kind of a parent-staff
relationship also allows for
a better understanding of the
entire family and, in programs
where the emphasis is on work-
ing with 'the family such as
Head Start, this information
is needed to assist in the
development of family pro7_.
files; These profiles are
excellent sources to use as
guides;

Contact with the commu-
nity is an excellent way for
monolingual staff to learn
about the traditions,-cus-
toms and values of -the child-
ren and their families. _There
are all kinds of activities
that take place which are
unique to any community and
these bring our the difE
ferences iri_groups. Allow-
ing for staff participation
in these community activi-
ties provides for a_greater
cultural understanding and
5irst7hand experiences which
Will have a pracUcal appli-
cation in working with child-
dren and their famjliet.

Basic Security Phrases

An aid that has proven
tc populer with monolin-
gual sta;:f i$ the use of
security phrases in the lan-
guage spoken by the non-
English speaking children and
parents. These security
phrases are key words, that
can be used in emergency
situations or as a means of
conveying" a,:ceptance of the
children. Knowledge of these

words and phrases does not
make the staff member bi-
lingual, but it will be a
base upon which to build.
Also, the staff member will
gain the support of the
.children, parents, and com-
munity as a'result of the
effort being made.

The security phrases
that should be learned ini-
tially are those needed to
convey greetings, encourage-
ment, reinforcement, and
guidance emergency_situa7
tions. A.,.> these are learned,
the security phrases can
be expanded to include names
of areas in the center, as
well as objecs, action words,
and vocabulari needed for
giving instructions.

The- following last can
be .translated into any lan-
guage and should serve_as a

guide of security
phrases or_words that one
will need to learn:

5

Name

- Greetings:

Good Morning
Good Afternoc.1
Good Evening
Hello
Good1-.To

Danger

- Careful

- Stop

- Yes
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- No setting is the ideal place
for teaching and learning

- Quiet about the principles of
cultural pluralism; The bi-

- Bathroom lingual center should reflect
this concept ir staff,

- Bus curriculum, matarials, and
activities. The basic in-

- Reinforcers: gredient that makes the ap-
proach successful, however,
is a competent staff that is
truly reflective of the com-
munity served. This necessi-
tates including staff that
are bilingual and monolingual.
This atmosphere will provide
children with the models
ne,essary to develop into
casing; accepting and com-
petent individuals.

Pretty Shoes
Pretty Dresp
Pretty Blouse
Pretty Pants
Pretty Shirt
Very Good

Oummary

The! bilingual program
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Monolingual staff can_use
a vA7ietv of aids to facili=

their f7.1nctioning in _the'
c..L!.nter. An atti-

nal self-ass,7-.ssment lon7
ritt,.;td eithnr through i!ormal
or informal means is an_effec-
tiw str.5tegy. DeT:elopi...tg an
indivdnei.z.ed training plan
heirs to ilcrease_skills and
assists in identifying ro-_ _

sou:seo_needed. Working with
the families and making con-
tact with, the community is
a_ good way_to learn about
the traditions and customs
Of_the 11.75.gti.1--affa is an ex-.
cellent i4ay 1:o learn about_
the children. A few securi-
ty phrase's in the children's
native_lahguage can be learn-.
ed witht much effort and
enhances communication with
all concerned.
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PREFACIO

Esta publicacion-fue desarrollada como resultado de una idea que
Dr. Riley compartiO con los oficiales federales de la "Adminstration
for Children, Youth and Families Regional Office" en Dallas durante el
()ton() de 1980. Ella indic6 que habia necesidad de_tener un enfoque
bilingue en los programas de Head Start de la Region del Suroeste, no
solo para satisfacer los standards del programa, sino para cumplir las

necesidades de las diversas poblaciones. La discusiOn se centraliz6
en el desarrollo de una guia que explicarTa el Por Qu4, el Cu61, y el
Milo de un Enfoque bilingue para Nifios. Adem6s, Dr. Riley sugiri6 que
se usaran ilustraciones para amplificar y darle mas significado as
contenido de la publicaciOn. Esa idea se cumpliO cuando finalmente
este libro fue completado y difundido a todos los programas de Head
Start en la region.

El libro fue escrito sobre todo para que lo usen aquellas personas
que trabajan para y con ninos, asf como para los padres. Los autores
suponen que el proceso de implementer un enfoque bilingue es el mismo
para los difermtes idiomas que van ser usados. Debe tenerse presente
en la mente que el termino bilingue, en dOnde quiera que sea usado en
este libro, implica un enfoque multicultural.



_ALAS DEL ESPIRITU

Alza tus alas espirituales y comparte las palabras
de tu mundo contigo,
Roza las olas en b6squeda de las ilusivas
arenas de la verdad,
Y desembarcate quietamente en mi mano estrecha en
Una union de amistad que palabras terrestres no pueden explicar.

Deja subir a los altos contigo, o amigo emplumado,
para yo descubrir la razSn de tu vuelo
Cogiendo tus pulsantes y estiradas alas que se pavnean
lentamente hacia una vista transitoria de la eternidad
tan cercana,
Dejame atentamente examinar tu mundo.

Yo abrir6 el mio y compartire contigo
la persona que he llegado a ser,
Si puedo atesorar la intimidad de tu presencia emplumada.
Sin duda podre aceptar, sin algan recelo,
el alma inquisitiva de nuestra humanidad.
Entonces, descansare mi mente sabre los tranquilos manatiales
de mi fe.

Raul G. Martinez, Jr.

j
,
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IntroducciOn

CAPITUL

Los ninos neces
biente feliz, comodo
que los desafie para
arrollar adecuadamen
tro de niFlos pre-esc
ser el lugar que pro
este ambiente. Toda
vidades deben planea
manera que les ofrez
nirios desafios, dive
comodidad, y segurid
es cierto-, sobre tod
ninos que vienen de
un nivel econelmico d



QUE ILINGUE/MULTICULTURAL
S Y PORQUE

C

1.1-0'-'411-0-144r_

L.

Muchos de estos niAs al entrar
al programa de Head Start hablan
otro idioma y viven en un ambi-
ente familiar en el cual las cos-
tumbres, valores, y estilos de
vida son muy diferentes a el'de
los nifios-que vienen de familias
de un nivel econ6mico medio.
.Para asegurar que estos ninos de
Head Start reciban el programa
apropiado, que les permita desar-
rollar por completo su potencial,
un enfoque bilingue/multicultu-
ral debe ser considerado.

-.E1 enfoque bilingue/multi-

402



cultural se define come un me-
todo de instrucciOn que usa dos
idiomas-Inglesy el idioma ma-
terno del nivio, asi como la
cultura del niho y la cultura
dominante. El idioma nativo
materno del niho es usado como
el Ingres. Una vez logrado
est°, los idiomas pueden alter-
narse de acuerdo a los objeti-
vos del progr:ama. En las acti-
vidades diarlase irtcorporan
aspectos de la herencia cultur-
al del ni5o.asi come de la her;
encia cultural del-grupo mayor-
itario.

aescripciOn del Enfoque Bilinz

Un enfoque bilingue consiste
en el ambiente para los nihos
que toma en consideracion la
realizacion de sus necesidades
bgicas para lograr un creci=
miento_y desarrollo adecuado.
Todos losnifios tienen nece=
sidades bgsicas pero deben en-
fatizarse con los nihos que

vo..43sm

l'ienen de sun nivel econOmico
bajo,_y especialmente con
aquellos que vienen de una
cultura diferente y que hab=
lan otro idioma.

Una de las necesidades fun-
damentales de los ninos es ei
ser aceptados por parte de sus
comparieros y el personal. El

ni5o debe sentirse aceptado
por su grupo. El salon de_
clase bilingue est formado_
por ninos de diferentes razas,
grupos etnicos y sociales,
idiomas, y culturas. El salon
de clase refleja a la comunidad.
Desde el punto de_vista psico-
lOgico, los programas bilingue/
multiculturales producers un
medio ambiente libre de tensiones
y que facilitan el aprendizaje,
est° se logra por medio de la
aceptaciOn de que hay diferencias
entre los nirios, y de la expre-
siOn._de si mismos a pesar de la
barrera del idioma.

Otra dffet'efieia del salon de

&4:
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clase bilingue es el tipo de plan radas, no solo por la mayorla
de estudios que se usa. Este plan dominante, sino que tambien por
de estudios es seleccionado_tomando la comunidad minoritaria. Por

en cuenta el nivel social, fisico, lo tanto, el plan de estudios
emotional; y mental del niho. El ofrece una var-iedad de experien-
criterio de selecci6n que se util- cias que permite que el niho este
iza principalmente es la incorpor- expuesto a diferentes idiomas,
aci6n de aquellos elementos que costumbres, Y personas, lo cugl
forman parte de la vida diaria le ayudarg a darse cuenta de las.
del nifio. Entre los elementos diferencias que_hay, y a tener mn
considerados tenemos el_idioma, mejor entendimiento de el mismo-
la comida, la_lnasica, el baffle; para as poder apreciar a los

etc., los cugles son componentes demgs.
de la cultura en general y formam
parte_de las- actividades; ast Los materiales usados en los
como lo son los procesos sociales planes de estudio bilingue son
y de interaction que reflejan el considerados sin prejuicio o -_
medio ambiente del nifio. De esta imparciales. Cuando es posible,
manera los nifios.se identifican y estos materiales son hechos y
se relacionan con los conceptos escritos en Ingle's y en el idio-

que_son ensefiados. Aprender se ma nativo del nifio. Los temas,
vuelve una tarea individuali=- situaciones, y eventos represen-
zada,_interesante, y divertida. tados son entendidOs por los nihos
Los planes de estudio bilingues y presentan situaciones que ocurren
son inclusivos y no exclusivos. en la vida diaria de los ninos.
Esto significa que el gnfasis Los libros de pintar, los libros
esta en la inclusiOn del conte- de cuento, los rompecabezas, los
nido, de las habilidades, y de mu5ecels, y el material que es
las actividades que son valo- obtenido comercialmente es eScogido

;;ljt.1_11.1



con cuidadopor miembros del
personal _del programa, para_ase-
gurar qu el criteria especificadb
sea seguido, tat coma el use de_dos
idiomas, que sea librede prejuicio--
y que le llame la atenci6n a los
nihos. Los miembros_de personal,
los padres, y los volUntarios
tambi6n pueden hacer su propio
material, pero siempre y ctiando
siga el criteria arriba mentio-
ned(); ci6n de los padres y voluntaries

en los centrps.de enseiianza seEl enfoque bilingue usa centros
h

de aprendizaje como_el mgtodo de aprovechan sus talentos y su

ensehanza. Los centros_de_apren47 tiempo.

izaje son populaces en Head Start
y en_muchos otros ambientes de
enSetianza_para niAos. En al' am-
biente_bilingue,,los centros de
aprendizaje son una e'strategta_
efectiva porque ofrecen ensenanza IIIILP
individualizada.

de materiales que los nines
pueden manejar. Adem6s, varias
actividades requieren la formaci6n
de.grupos pequerios y los centros
de aprendizaje eStgn planeados
pare facilitar este tipo de
enSehanza. Para final Tzar; como
Head Start y programas similares
pare ni ?os enfatizan la participa-

r
4,-

.3.

Como los nihos hablan mas que
un idioma y normalmente se encuen-
tran a diferentes niveles en su
conacimiento del idioma, general-
mente se llevan a cabo veHas
actividades. En los centros de
aprendizaje, los miembros del
wsonal tienen una gran variedad



_Antes se creia due trabajar representativos de las diversas
con nii;os de'un nivel ecOn6mit0 razas, culturas,_y,tipos lingui-
desventajado implicaba el'UtO de dtiCOS, Este diverdidad ast
enfoques mud/ estructurados. Sin- como el ambiente que_produce,_
embargo; esta creencia ha CaMbiadb; )es ensena 4 los nihos que exis-

estudios han indicado_qUe no se
puede considerar que haya Lin
solo metodo que se aplique mejor
a todos los nios POr esta
raz6n, en los ambientes.bilingues
se encuentran programas con dif=
erentes enfoquesi tales Como
los enfoques_"behaViOritt,
developmentalist, naturafion=
list, and psychoanalytiC".
Posiblemente el enfoque mgs

popular es.el ModelO ec14cticoi_el
cugl es seguido por la mayori4 de
los programas porque satisface
las 'necesidades individuales de
aprendizaje de los niNos.

El enfoque bilingue requiere
que los miembros del personal
vengan de diferentes culturaS
y quedemuestren cooperaci6n
y respeto mutUo.__ Los miembros
del personal refiejan a loS in=
dividuos de la comunidad y son

ten diferencias entre las per-,,

sonas y que estasliferencias son _

respetadas. _

Pero sobre todo, esta variedad
en el personal les enseila a los
nihos que la gente puede traba-
jar junto y coofe'rando. El cen.=,

tro-bilingue de e ser una copia
de la variedad qLe existe en la

sociedad en la que vivimos, y -
ademgs debe reflejar el estilo
democrgtico de nuestra villa.

g"-'43011117:17t

En el ambiente bilingue los
padres'y la comunidad son parti-
cipantes activos y son animados
a que se relacionen con todos
los aspectos del programa. El

centro bilingueofrece un ambi-
ente agradable para los padres,
voluntarios, visitantes, y derngs

miembros de la comunidad. Todas
es-tas personas se pueden identi-
ficar con los objectivos y las
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metas del programa; y_sentir que
son parte de 61. Ellos se dan
cuenta Oqe los nioos sonres-
petadOS_y que. se les ofrecen
und_serie de actividades para
facilitar su desarrollo.

Los Objetivos Ensekansa
de un Enfogue
cultural

Los programas bilingue/
multiculturales tienen los _

mismos objetivos que tienen los

centros de nines pre-escolareS,

-V1

71,11MI.

_<

Saben poco.

. Ayudar a loS nines a tom-
Prender mejor su propia
cJiltura y animarlos a
aceptar y respetar cult-
uras diferentes a las de
ellos.

pero adem6s tienen objetivos que
son especificos para el -ambiente
bilingue. Estos objeti.vos_
adicionales hacen que los programas
biling)ues tengan gxito. Estos
objetivos abarcan los siguientes.
puntos:

1. Ayudar a los nines', a.
d6sarrollar; aumentar;. y
Mejorar_S\u idipma .nativoi
aST come aprender y
desarrolTar el idiomk
que no sabd-n que

Va,,c
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3. Ayudar a los nihos a des-
arrollar un buen concepto
de si mismos por medio de
actividades diarias que
usen su idioma y su cul-
tura.

4. Crear una buena relaci6n
entre el centre de apren-
dizaje y la -casa, pars
facilitar la warticipa-
citin de los familiares
en las actividades del
centre.

.

Estos objetivos indlcan que
el programa bilingue es.66 hecho_
Rara aprovechar el idioma que el
ni5o habla en su casa .y usarlo
como el idioma de ensehanza, y
por lo tanto disminuir el shock
inicial que causa un nuevo am-
biente (la casa en contra del
ambiente pre-escolar). Ademgs,
el programa anima a los niNos
a mantener su propia herencia
cultural y a aprender sabre las
diferentes culturas de la gente
Aue los rodea. Entonces empez-
argn a darse cuenta que sus for-
mas de Vida son aceptadas y rea-

les. Esto Ultimo los harg sen-
tirse bien de si mismos y per-
mitirg-que desarrollen conceptos
saludables de si mismos., Una
vez que se ha creado un ambiente
positivo, gste se extiende'y
permite que los padres wean que
las actividades diarias en las
que participam sins: hijos in-
cluyen el uso del Adioma que.se
habla en la casa, su propia
musioa, bailes, comida, y otras
costumbres. Ista compresi6n
por parte de los padres aumenta
su participaci6n y su 63opera-
citin en las actividades de los
centres de aprendizaje.

Principios del Enfoque Bilingu /
Multicultural

Hay varias razones que justi=
fican el uso de un enfoque bi-'
lingue como estrategia con nihos
de diferentes idiomas. Estas
razones van desde la filos6fica
hasta la legal y la prgctica, y
aumentan.la necesidad que hay por
mas programas como este-.

109



austificacion FilosOfica

Des-de el principio de_la
historia, personas de diferntes
paises, que hablaban diferentes
idiomas, Y_con creencias poll-
ticas y religiosas diferentes,
se establecieron a vivir en un
estilo de vida que fuera consis-
tente con tUs_valores. Nosotros
somos una SOciedad pluralista;
En todas partes encontramos
persiihaS de diferentes_razas y
grupos ethicos_que representan
variaS nacionalidades; su idi-
oma, ValOret,costumbres; Y
estiloS de Vida sondiferentes.
Existe una gran variedad la

6681- le_Aa_A,A_UaStra_ _nac.i4m _
un Cargtter UCl ic6. Los ideal-e-t
deMOttStICOs que_forman las
raiteS de ruestra filosofia
national Sugieren y. apoyan un

enfoque bilingue/multiculturaT
para la educaci5n de nuestros
hijos. En el, primer Kinder-
garten que hubo en los Estados
Unidos st hablaba alemSn, y el
deseo de mantener los idtomas
y culturas individuales sigue
sfendo muy fuerte en nuestros
dias.

Un enfoque_educativo bilin=
gue/multicultural *iene valor
nacionai e internacional. A med=
ida que los paises del mundo se
vuelven mSs inter-dependientes,
va aumentando la nece.sidad por
un idioma atil y el cbrwei-
miento de diferentes eulturas.
Con estas habilidades y cono=

--cimtento-s--imospodemas_c_onwicar
mejor con personas de otros
lugares y asi mejorar nuestra
vida social, politica, y econ6mica.
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Fundamento Legal

Para apoyar el enfoque educe-
, tivo bilingue/multicultural,
en 1968, el congreso de los_
Estados Unidos decret6 una ley
titulada, The Bilingual Educa-
tion Act", que autorizaba el
use de fondos_econ6micos pare
que las escuelas ofrecieran
programas bilingues._ Con poco:;
fondos econdmicos, ,algunos pro-
gramas fueron iniciados, pero
lo mgs importante fue que var-
ies escuelas iniciaron el en-
foque bilingue por si mismos.
La legislacidn federal ("Fed-
eral Lesislation") fue seguida
por legislaciones en varios
estados los cugles ordenabam el
use de programas bilingues para
los distritos o regiones esco-
lares en los que hubieran 20 o mgs
nilios con un limited° conoci-

. miento del Inglgs. Etas leyes
del estado ("state laws") hici-
eron que hubieran fondos econ6-
micas disponibles-para la educ-
aciOn bilingue, y muchos mgs dis-
tritos o regiones escolares
empezaron a ofrecer estos pro-
gramas. En 1974; el congreso de
los Estados Unidos extendi6 la
ley de 1968 pare incluir a todos
los ninos que tuvieron un cono-
cimiento limited° del Ingl6s, en
lugar de solo aquellos ninos que
vinieran de un nivel economic°
bajo, y. en ese mismo ano la Su-
prema Corte de los° Estados Uni-
dos ("United States Supreme
Court"), en un caso conocido
como "Lau v. Nichols", deter-
min6_que el sistema escolar_de
San Francisco no proporcion6
programas de ensenanza adecuados
a estudiantes que_n: hablaban
Ingle's. El significadO_de esta
determinaci6n fue que el sis-

tema escolar debia ofrecer un
enfoque de educaciOn bilingue.
Como resultado, "The Lau reme-
dies'" fue establecida para
asegurar que los ninos con un
limited° conocimiento del Ingle's
tenian un recurso educacional
pare ayudarlos; es decir, un
enfoque bilingue.

Las normas de Head Start este-
bleoen que el programa de estu-
dios debe de ser adecuacro a las
necesidades de la poblaci6n en
la que se van a user, incluyendo
las necesidades de_la poblacion
bilingue/bicultural o multicul-
tural. Asimismo estas normas _

establecen que los Miembros del
personal _y los recursos del pro-
grama_reflejen la identidad
social y 6tnica de los ninos, y,
que incluyan personas que hablen
el idioma nativo del ni:lo y que
sepan de su herencia cultural.

Consideraciones Practices

La razon bgsica para un'enfo-
que bilingue es que "si sirve.
Es un enfoque prgctico que es
sdlido o firme porque para em-
pezar la enseanza usa- el med-
io ambiente linguTsticd- y viv-
ido por los ninos. Uno de los
Primeros principios que se les
ensena a los estudiantes que
entran a la profesion de pro-
fesores es que a los ninos se
les tome en dOnde estgn y son
elevados hasta d6nde tienen
que ester. El enfoque educa-
tivo bilingue/multicultural
hace esto por medio de acep-
tar a los ninos como son,
qu6 valores y experiencias
traen consigo, y qug idioma
hablan. Todos estos factores
tienen influencia en la teoria



y prgctica de la enseilanza.
Un ambiente que excluye los
valores del nine, sus exper-
iencias y su idioma, y que los
cambia per otros hace un mal,
tanto para los nines como para
la profesift de la enseh-anza.

Nosotros sabemos que para
que los niflos aprendan, sus inte-
reses y motivaciones tienen que
ser estimuladas. Reconocer lo
que los nines saben y con lo que
se sienten comodos va a ayudar a
crear el intergs necesario para
aprender.

En resumen, la raz6n para
llevar a cab() un enfoque educa-
tive bilingue puede ser justi-
ficada con bases filosOficas,
legales, y prActicas. Como vi-
vimos en Una sociedad pluralista

A

11

que valora las diferencias y
estg basada en ideales democrg-
ticos, tenemos la libertad de
ser nosotros mismos y cultivar
el desarrollo-de ninos_de todas
las culturas y grupos linguisti=
cos. La legislacion a nivel
federal y del estado, edictos
judiciales ("judicial edicts")
y_normas 01 programa nos han
dada_el apoyo legal que nece-
sitamos para ofrecer program=
as '-)ilingue/multiculturales.
Tambign sabemos_que tiene seri=

tido usar todo lo que el nine
trae consigo para poder satis-
facer con gxito sus necesidades
educacionales, sociales,
psicolOgicas.

Resumen

Un enfoque bilingue/multi-
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cultural 6M un programa educa-
tivo de nihos pre=escolares
toma en cuenta las necesidades
de los nihos que participan.
Esto quiere decir que quignes_
son,- de_A6ndev-i-enen-,- y7t6mo se
comunican son los factores
principales en el desarrollo de
las estrategias educacionales.
El ambiente bilingue es pars
nihos de diferentes_grupos
raciales, etnicos, y

ticos, que trabajan con un per-
sonal que refleja la naturaleza
de la comunidad. Los nihos pue-
den responder e identificarse
con el plan de estudios y el mat-
erial que se usa. Este tipo de
programa crea un ambiente que
conduce al desarrollo total de
los ninos y a un apoyo par parte
de los padres de familia y de
la coMunidad.

-;

.l fi

ku.
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ACTITUDES_NECESARIAS PAR
EL EXITO DE UN ENFOQUE BILIME/MUCTICULTURAC--

1111M mull

CESR00-
DE

NM CA

Introduccigm

Sab6mos que una buena acti-
tud es importante para llevar a
cabo un enfoque bilingue para
la educacign. Los'nifios, miem=
bros del personal; los padres,
y la comunidad se deben sentir
bien del funcionamiento de este
programa. En particular,_si
al-On miembro del personal
tiene una actitud negativa o
indiferente sobre el programa
bilingue, gsto va a afectar el

resultado del_proyecto. Esto__
ha sido establecido por estudios
realizados y_en particular Por
el estudio clgsico que se re-
fiere a gsto se_titula "Py-
gmalio in the ClaSsroom" y fue
realizado por Rosenthal y Jacob-

-;A:1144010491

son. El estudio determing que
aquellos profesores que tenian
expectaciones negativas de s -us
alumnos tendTan a verlas cump-
lirse en forma negativa. Los
profesoris que tenTan expectaciones
positivas tendian a verbs cump-
lirse positivamente. Por lo
tanto, un aspecto importante en
el enfoque bilingue es asegurar
que las personas interesadas
en el programa tengan suficiente
informaci6n y conocimiento acerca
del enfoque para que los puedan
aceptar y apoyar.

Problemas de Implementacift

En algunas comunidades cuan-
do se ha tratado de usar el en-
foque bilingue/multicultural han
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surgi.do_algino.s controversial y
confusi6n. Esto ha sjdo el re-
sultado de informacion erriinea,
de_falta de conocimiento a cerca
del enfoque, y en menor grado,
de la intolerancia de las difer-
encias individuales. -Estos
factores causan un ambiente de
desacuerdo, dahando especialmente
a las comunidades que se oponen
a los objetivos del programa.

Un ejemplo de tener informa
cion error-lea es la acusacift
que se ha hecho por alguna gente
de que el enfoque bilingue estg
planeado para nillos que son di-
firentes en cultura y en idioma,
y ademgs en la acuSaci6n inclu-
yen la creencia equivocada de
que todos los miembros del
person-alde-este programa deben
venir de grupos que sean di-
ferentes en cultura e idioma.
Sin embar-go, f6dO-S'los nines,
a pesar de su medio ambiente
ezon6mico, racial, etnico, o
linguistic°, pueden benefici-
arse del programa, y el pro-
grama no podria ser llamado
bilingue si_tpdos__los miembros
del personal solamente hablaran
otro idioma que no fuera el
In1g6s. El enfoque bilingue/
multicultural es para todos, y
es importante que antes de em -.
pezarlo los miembros del.per-
sonal y la comunidad ester' in-
formados adecuadamente de la
naturaleza del enfoque. Si el
enfoque se lleva a cabo tempra-
namente, van a haber problemas
en el aspect° del plan de
estudios, en el entrenamiento
del personal y los procedi-
mientos desarrollados, y en las
relaciones de los padres y-la
comunidad. Cuando surgen prob-
lemas en estas greas, las ecti
tudes negativas son muy

es de tambiar. Los organizadores
tienen que tener mucho cuidado
cuando empiecen un enfoque bi-
lingue, y el personal debe ten-
er entrenamiento en el enfoque
antes de comenzarlo.

Por muy sofisticado que se
lleya a cabo el programa, siem-
pre van a.haber algunas comuni-.
dadet que se van a oponer al
programa por prejuicios que
tienen hacla la geite-0-e-es
diferente racial, dtnica, cult-
ural, o linguisticemente. Sin
embargo, el _programa-se necesi-
ta y los educadores no deben
darse por vencidos. A pesar
de que no van a recibir mucha
ayuda ni apoyo de sta deben
confiar en los padres que estgn
informados y en un personal
interesado.

Problemas ell las Attitudes del
Personal

En los centros pre-escolares
que usan un enfoque bilingue/,
multicultural es mss problems-
tico tener un personal desinter-
esado que una comunidad desin-
teresada. Cuando el personal
tiene actitudes negativas hacia
el, enfoque bilingue, estas acti-
tudes son transferidas directa-
mente a los nihos.. Los niflos
pueden sentir cuando sus profe-
sores no creen en lo que estgn
haciendo y pueden comportarse en
una manera inadecuada o simple-
mente no Oontestar.

El que los nihos tengan un
vocabulerio y un medio de expre-
si6n limitado no quiere decir que
no puedah aprecjar las actitudes
de sus prcifesores. Los nii.os
tienen muy: buenas habilidades
para comunicarse en una manera
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no verbal y es m6s dificil ocul-
tar los sentimientos propios de
ellos.

La Aceptaci6n de las Diferencias

La gente es mas bien parecida
que_diferente. Todos tienen la
neceiidad-de satisfacer las_nece=
sidades y deseos-bksicos, tales
coma comida, vestidO;y-te-cho.
Todos tienen necesidades afe-c-
tivat, tal como el deseo de ter
aceptaao; estimado, y querido.
La gente tamliiin se parece en sus
caracteristicas ffsicas y ha sido
dotada con intelegencia y tiene
la hgbilidad de hablar. Todos
estamos familiarizados con estas
similitudes ya que_son las que
nos unen a los dem6s y nos -7:Icen

parte de la rata humana.

Pero la genie tambien es di-

ferente y. son estas diferencias
las que nos hacen anicos e indi-

viduos intereSantes. Hay gente
de colores Cferentes, con cos-
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tumbres diferentes, que hablan
diferentes idiomas, y,que repre-
sentan diferentes ambientes.
Todos tenemos diferencias en
nuestros intergses, gustos, dis-
gustos, y somas de diferentes
tamahos y formas. Nuestra intel
igencia es diferente como
nuestra hgbilidad y estilo para
comunicarnos verbalmente. Somos
gente einica en up pas Onico que
valora,' reconoce, acepta,
aprecia las diferencias ind-
viduales.

de estas dtferencias en las
actividades diarias que hay en_
los centros de_ aprendizaje. Es-
to implica `que el personal debe
estar abierto a todos los padres
y voluntarios de la comunidad
clue tienen experiencias que son
un;cos_a su grupo cultural y med-
io ambiente lingulstico. Exper=
iencias que sc adaptan bien al
programa incluyen actividades
tales como caner, b-a-i la-r-;conta-r
cuentas, cocinar, asi come cele-
brar eventos culturales.

Muchas de estas actividades
pueden llevarse a cabo en el idioma
rrativo de los Winos y esto tiene
cierta atracci6n para ellos. En

la ensenanza el no aceptar las
difcrencias indivtduales causa
la falta de aceptacift de las
diferencias en. grupo. Cuando el
personal siente-temor-o-miedo-
las diferencias, se siente ame-
nazado por el ambiente bilingue,
y su inseguridad afecta su
funcionamiento'vn la enserianza
y debilita el programa. Es muy

Asi como hay diferencias en
todos los individuos (ver pagina
17; tres nifios de cuatro ----

tambi4n hay diferencias en grupos
de individuos. Estas diferencias
se-deben a una variedad de fac-
tores, algunos de leis cu8les son
raza, grupo 6tnico, idioma, y
herencia cultural. Asi como
valoramos las diferencias in=
dividuales, tambign asi deber-
camos favorecer stas dife'ren-
cias en grapes pares ser
aceptados. El perso -1 del
programa tambign debe =cer uso

'41
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importante
seleccionen y
due es abiert
diferencias i

grupo.. La va
la esencia de
multicultura)
programa-depe
el_ personal t
enoias.
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Para que
tener exito..er
desempeNa en _e
gue/multicultu
e.ntrenamiento
la h6bilidad
las demgs pers
ferentes. Otr
cas importante
tener- el' perso
que pueden obt
de una junta d
que aprendan (

los siguentes:
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personal
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las difer-
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sona pueda
ci6n que
ama bilin-
emfis de
a tener
aceptar a
e son di-
cteristi-
ecesita
ingue y
rbr medio
onal para -

op ") son

1. Un buen concepto de si
mismo.

Deseos de aprender.

Set' flexible y deseos de,
cambier.

. Deseos_de que los padres'
y la comunidad- partici-
pen en el programa.

Eval uaci 6if de -1 as Actitudes

En el proceso de ense5ar a
nirios pequarlos,_el educador em-
pieza por/hacer una
del desa/rrollo fisico, intele- ------
tu?1, y socioemocional del niho.
Esta informaci6n sirve para hacer
el plan de educaci6n. Sin esta
evaluaci6n los educadores no
pueden llenar en forma efiCiente
las necesidades especificas de

Vie= m-i-s-mq---p_r_o_ceso._;

con algunos cabirsT-tembiifin
puede servir para evaluar !las
actitudes del personal. LPS

--miembros del personal neceSitan
feffe-r-las habilfdedes-que-ed
ensenar requiere, pero si no
tienen las actitudes apropiadas
pueden hacer mfis dafio que Bien:
Aunque no hay ningan pruyrama
para profesores que garantiza
dar todas las habilidades,
Comportamientos, y actitudes que
un buen profesor requiere, podre-
mos estar seguros que los profe-
sores y ayudantes son efectivos
por medio de una evaluaci6n de
actitudes. Para el personal de
un programa bilingue/multicult-
ural, el mfitodo Inas construc;-
tivo es una auto-evaluaci6n.

Al hacer una.auto-evaluaci6n
los miembros del personal nece-
sitan preguntarse, 11,-I.Quign soy
yo?" Pueden' acercarse



respuesta preguntSndose, "4Cual-
es son mis sentimientos haciac
aquellat personas que son dif-
erentes?" Esta pregunta puede
ser partida en preguntat mss es-
pecificas:

1. IMe gusta' estar cerca de
gente que es diferente
a lni?

2. ZSe algo sobre esa gente?

_.._
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Me siento superior a
_fesa gente?

4. ZLos acepto como iguales?

5. ILos quiero como amigos?

6. ZMe sientd-amenazado por
ellos?

.

Otto aspecto que el personal
de_bia_explorar'_Nes su actitud hac=

--i alos .7va_l _
que cuando en cuilqui-g-rup_o
se discute el temp de valores,
existen diferencias entre los
miembros del grupo. A medida
que uno se familiariza mss con
los miembros de otros grupos
culturales, las diferencias pue-
den hacerse mSS sobresalieptes.
Algunas de las areas en las
cuales la gente tiene ideas muy
diferentes son cow) criar a los
hijos, la forma de llevar la vida
familiar, la competencia y va-
lores religiosos. Para un grupo
de la sociedad puede tenet mSs
valor el que los nib-0s seas mss
independientes'que para otros
grupos. Para algunas socie-
dades la competencia puede ser.
muy importante, mieptras que
otros le dap mfis'importancia a
la cooperaci6n y a la identid-
ad de grupo. Para la mayorfa

el estilo de vida que incluye
a la familia mSs cercana puede
ser el preferido, pero otros
grupos pueden preferir la famil-
ia lejana o un solo padre, Asi-
mismo, existen diferencias en
las creencias religiosas,
algunas veces estis diferencias
vienen del origen nacional y de
la historia de la familia.

1".'1 Las diferencias de valores
no deben alarmarnos ya que vi-
vimoS en una sociedad democrS-
tica en la cuS1 la variaci6n,
cultural es considerada como
una fuerza y no como una deb-,

ilidad. Cada individuo del _

personal_ al hacer su auto-eval-
uacion debebarse cuenta de que
estas diferencias existen y
debe_preparse para aceptarlas y
respetarlasOurante cual-
quier actividad-rod-rlan reco-
nocerse estos valores y en al-
_gunas ocasiones podrfan usar-

se .....

Pari-tas-per_s_o_pas que desean
trabajar en un progra-Ma-b-illngue/
multicultura, la evaluacion
de valores podria causar mgs
diferencias que cualquier otra
auto-evaluaci6n, El area de
valores es muy sensitiva, pero
las siguientes preguntas acercas
de valores podrian servirle como
gufa a los miembros del personal:

1. ICuSles son mis valores
en relaci6n a la educa-
cion o crianza de nines?

2. ZQud patrft de familia
prefiero?

3. ZValoro mSs competencia
que cooperacionc
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4 . iSon mis valores religio-
sos tan firmes que no me
permiten comprender las
creencias religiosas de
otros?

Las personas que participan
en un programa bilingue no deben
tratar de determinar que valores
son mejores. En este programa
no se aceptan sentimientos de
superioridad: Es muy
determinar cugles son valores
postitivos porque es imposible
ser objetivo. los valores var-
Ian de persona a persona, y de
grupo a grupo, y los valores de
un grupo no son mejores que los
de otro. Como miembros del per

nuestro papel es aceptar-
los y respetarlos todos.

xt 4'

I
rdiZ

Instrumentos para una Auto-
Evaluaci6n Formal

Existen una gran variedad de
instrumentos para una auto-

'

evaluacidn formal que pueden
ser usados para aquellas per-
sonas que quieran evaluar
sus valores hacIa otros. _Algu-
nos de istos ya estgn inclui-
dos en el programa de entre-
namiento del personal que es
usado en el proyecto de Head
Start y en programas similares.
Estos instrumentos de evalua-
cidn no son amenazantes. Son
administrados y calificados per
la persona y los resultadoS
se le dan unicamente a la per--
sona interesada. Cadapersona
es libre de aceptar o echazar
los resultados.

Los instrumentos de evalua-
cidntienen ventaias sabre los
Inds informales ya que incluyen
areas esPecTficas que deben ser
evaluadas para los prograMas
bilingues y son presentados de
una forma 16gica y ordenada.
Ademls, los instrumentos de
evaluacidn formal_llevan a con-
culsiones que estgn ba'sadas en
datas cuantitivos. Miden el
grado en el que 14 persona tiene
actitudes espicTficas. Lo:. in-
strumentos de evaluacidn infor-
mal son MiS subjetivos. Las
conclusiones pueden interpre-
tarse de varias maneras..

Sin embargo, en los program-
.

as bilingues, hay lugar para
las tvaluaciones formales e in-
formaleS. Depende del personal
local y de los objetivos del
programa bilingue, el tipo de
evaluacidn que se escoja. Para
seleccionar los instrumentos de
evaluacidn apropiados, se deben
considerar los siguientes fac-
tores:

1. to dispontbilidad d 1 .in-

121



sirumento.

2. Que sea fgcil auto-
admiplstrarselo.

3. Que.
(
sea facil calificarlo

e interpretan los resul-
tados.

4. Que sea fficil evaluar
las actividades que se
estgn midiendo,

5. LOS mgtodos para des-
arrollar un programa
que se oponga a los
resultados negativos.

Estrategias-Generales.-pari
Mejorar las Attitudes

_ .

_

LA evaluation de laSactit'
udet del personal hacia aquel-
las'personas que son Aiferentes..
oen cultura e iditma; asi come:
la aceptaci6n de un enfoque ed-
uCational biljngue son bonsid-
erados el prime past: Una vez
realizada la evaluation; ya Sea
formal o informali el paso Sig=
uiente es verJos-resulta0:.-t de
la evaluaciem.La(pertonain=
teresada debe hacer un plan _

paral_mejorar aquellai actitUdet
que tiene deficientes. ,Si_tece=
sita ayuda para -hater el plan
debe consultar los servtdiet
del coordinador de_desarrbilO de
carreras ("careerAdVelopMent
coordinatorfl'o_a.0 inStrUc=
for del personal, Ma.Si-Orfa de

)os programas pre-escolares
tienen a una persona encargada
de'dar esa ayuda. Atitilmo,
varies plah'es de estudib_bilin
gue. ofrecen a su personal
compoQente de desarr011d on
gnfasis enlaevaluact6n de las
actitUdeSdel persOrral, de los

padresy comunidad, cttchli----
componente es-acompaiiido de
Apateriale para el entrenaitiento
del personal,

Para la mejorfa Ae las act:
tildes debe usarse un plan que
considere.las siguientes estra=
tegias:

--Estar enterado y apreftder
lo mgiimo posible sobre el .

enfoque bilingue.

==Atender a conferencias y
presentaciones sobre el.
enfoque sabre'
tod cuand scan organiza-
dos "por los siguientes
grupos'y organizaciones:

1. Asociaci6 Nacional
pard la Education
Bilingue ("National
Association fo
guAl Educators").

2. -Asociacign Estatal .para

122
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la Educkci4n Bilingve Resumen
/ ("State Associationfor

Qilingual Education"). El centro de aprendizaje
respeta y anima la& diteren=

3. Programas Locales de cias individuales y.en grupo
Head Start ("Local Head que existen a frayes del pro-

Start Programs"). gramA bilingueimulticultural.
Los programas bilingues deben .

4. esinferencias de Head buscar y entrenar-a un personal.

Start a los niveles para la ensehanza que tenga

4 del estado, regional, Actitudes positivas hacia

'y nacional ("State Aquellas personas con una cut=

Head Start Conferenceso) .tura e Idiona dif0^ente; 4Sto
se debe a que la -base de "nues-

. 5. Asociaciones locales; trasociedad es la diversidad
estatales. regionales, o variedad y esta_cualidad na-

y nacionales para la debe ser alithentada.

educacion pre-escolar Vai^ias estrategias pueden ser

("Lo'cal, state,.reg utadas'para este prop6sito.
lanai, and national Como primer paso es importante
associations for the que el persobal higa una auto-.

.education Of young ealuact6n de sus actitudes,
_children"). ya sea formal o informapente.

y despues de la evaluacidn, el

6. Talleres del distrito paso a seguir es Tormular un plan,

escolar local ("Local constructiv-o para-mejora'r las

school district work= actitudes del personal.

shops").

7, AsociacionesIocales,
estatales, y nacionales
de la ensefianza profesi-
onal ("Local, state;

. and national profes-
sional teaching associ-
ations").

.-=Visitar programas bilingues
que ya estan funcionando.

--Familiarizarse con los
estudios de investigaci6n
que se han realized° sobre
losefectos que ha tenido
el enfoque bilingue en los
nihos, padres; personal, y
en la comunidad.

123
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CAPITULOAU. .LOS_ REQUIRIMIENTOS
IINGUISTICOS DEL PERSONAL

Introducci6n

Piensa 'en 'tia pesOna camin-
ando en un cuarto en d6nde toda
la genie que estg a tu alrededor
estg Wablando en 'un idioma que
tu no entiendes. Imaginate
que tienes queilaceT ciertas
tareas pero no entiendes que
es los que tienes que hacer.
Tambign imgginate clue la m6-
sica que se oye es extraha
para ti, y-que no entiendes el
significado de las palabras.
Ttetratas de' comunicar tus
sentimientos en tu propio
idioma pero nadie to puede
entender. Se to indica que
tu idioma es inapropiado y que
para poderte comunicar tienes
que usar el idioma que elf

grupo acepta. Ahora, has
creer que tu eres un nino de
cuatro anos 8t edad, y piensa
lo que_estas experiencias pueden
causarle a tu salud mental y .

propia estima. Esta situaci6n
en la que has pensadb puede pa-
recer un poco exagerada, pero
los hechos indican que gsto
ha sucedido en el pasado y que
posiblemente en el presents
si.gue sucediendo en algunbs
ambientes educacionales. El

concepto de educaci6n bilingue
fue iniciado para ayudar a que
los ninos no ten§an este tipo
de experiencias negatives; y
para poder lograr este objetivo
es necesario que el personal
,de los_programas bilingues
pre-escolares sepan el idioma
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que los nifios hablan.

Requierimientos Bilingues

La base para formar un medio
ambiente que conduita al nifio a
desarrollarse, es establecida
si se entiende el idioma materno,
tambien sirve para establecer
una buena relaciOn'entre los
padres y el personal y esta
buena comunicaci6n va a expander
la oportunidad de que los
padres partici'pen mfis en el pro-
grama bilingues Sin embargo;
no todos los miembros del per-
sonal tienen que ser bilingues;
Un ambiente en el que todos
los miembros del personal fueran
'bilingues no representarTa a
la comunidad, ademfis de que
le darTan a'los nifios una imagen
falsa del mundo real.

Lo importante es que todos
los nifios tengan a alguien en
el programa con quien poderse
comunicar. La mayoria de los
programas bilingues es..tfin for.1-

mados per nines que vie-nen del
mismo grupo linguistico, por
ejemplo Espanol, "Indian", o
"Viecnamita"; hay muy pocos
prograMas.que admi ten a nifios
de diferentes grupos linguis-
ticos, y debemos darnos cuenta
que debe ser muy dificil que
los miembros del personal pue-
dan hablar todos estos idiomas.

El Proceso del Desarrollo del
Idioma

El idioma que una persona ,

habla es un elemento muy impor-
tante en la vida diaria, y
nosotros tenemos la gran re-
sponsabilidad de ayudar a los
nifios a desarrollar el dominio

de su idioma. Nosotros usanio-s-,
el idioma para comunicar nues- ---
tros pensamientos, deseos, y
anhelos, pero no nacemos con
esta facilidad vital. El idi-
oma se va desarrollando a med
ida que vamos creciendo fisica,
emocional, social, e intelect-
ualmente. Esto puede verse al
observar el desarrollo linguTs-
tico de los bebfis. Cuando na-
cen no tienen ninguna habilidad
para comunicarse verbalmente
u oralmente. Despugs de
algunos meses empiezan a decir
sus primeras palabras, pero
su vocabulario consiste de
palabras sueltas ya que los
bebes no tienen el concepto de
los elementos y disefio de una
oracitin corrects: Despugs de
palabras vienen las frases de
las palabras, y a medida que.,
los ninos van creziendo, su
vocabulario va aumentando y
sus frases se hacen mfis largas.
La estructura bgsica de un
idioma se aprende alrededor de
los cinco afios, pero el voca-
blilario y la gramatica se siguen
aprendiendo a medida_que los
nifios van teniendo mss exper=
iencas en la vida.

-.A.:..19;4WM:a1R43



A pesar de que factores como importancia.
el nivel econamico, las creencias
culturales, las habilidades, y Es muy importance que todas
la educacian de los padres, puedem las personas que trabajan con
tener bastante influencia en el nihos de edad pre-escolar es-
desarrollo del idioma, generalmente tan familiarizadas con estas
las etapas y orden en el que se etapas basicas del desarrollo
aprende un idioma son universales. del idioma. Si no tienen este
Los nihos en C-hipa, Canada, Ale- cmnocimiento, es dificil eval-
mania, Inglaterra, y en cual- uar, planear,y crear experi-
quier Lugar del mundo pasan_por encias constructivas de_aprend-
las mismas etapas a las mismas _ izaje para,los nines._ Ette
edades que los_nihos Americanos. conocimiento_es an mas impor=
Todos lot nihos aprenden el idioma tatite para el personal del pro-
de acuerdo a su nivel de dificu- grama bilingue ya que ellos
ltad. El primer nivel es escuchar; tienen la_respomsabilidad de

el segundo es hablar; el tercero ayudar a los nihot a desarrol=
es leer; y el_cuarto es escribir. lar su idioma nativo asi coma
Escuchar y leer son habilidades al mism tiempo enseharles el
receptivas. Hablar y escribir son Ingle's.
habilidades de expesi6n. Los
cuatro asPectos tienen la misma



EA Proceso Aprender un
S-egunda-LdiJame

Basicamente hay dos maneras
de apren.der un segundo idioma.
Una de ellas es Tlamada el En-
foque Naturalista ("Naturalis-
tic Approach"). Este enfoque
esta basado en 'Fa adquisicion
de un idioma en forma natural
o informal, y los componentes
bgsicos pare aprender un idioma
de esta manera son actividades
tales como, interactuar con los
padres, con otros adultos, her-
manos, y 'compaheros. La _

persona que estg aprendiendo el
idioma debe tener facilidad de
usar recursos tales como libros,
discos, y juegos que utilicen
el idioma, asi como el acceso a la
comunidad y su gente, a lugares,
y a toda clase de actividades.

A

y orientado a seguir reglas. Los
objetivos educacionales son espe-
cificos y se establecen horarios
rigidos. Este enfoque es mgs
estructurado.

Los_dos_mgtodos de_aprender
un segundo idioma son efectivos
con niflos, y uno complementa a
el otro. Cugmdo usarlos depen-
de los siguientes factores:

El segundo mgtodo para apre-
nder un segundo idioma es el. En-
foque Didgctico ("Didactic Approach").
que estg caracterizado por un
programa que es formal, ordenado,

1. Los niflos que vienen de
un medio ambiente en el
que han tenido oportuni-
dad de aprender un seg-
undo idioma en forma
natural, posiblemente
estgn mgs preparados
para el enfoque Didg=
ctico que aquellos niflos
que vienen de ambientes
en dgnde esa oportun-
idad ha sido limitada.

2 Los nitios que vienen de
ambientes en los cugles
la oportunidad'de apren-
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der un segundo idioma
en forma natural ha
sido limitada, van'a
necesitar mgs enfgsis
en el Enfoque Natural-
ista.

3. El nivel de desdrrollo de
los ninos y su hgbilidad
Para manejar el mgtodo
de aprendizaje.

A continuaciOn describirgmos
las influencias que pueden ayudar
a determinar el exito de la ad-
quisici6n de un segundo idioma
en ninos; el personal de un pro-
grama bilingue debe ponerle mu-
cha atencion a estas influencias.
Sin embargo, estas influencias
pueden ocurrir en un orden di=
firente al que sergn descritos:

1. aese_o_s de aprender 40
_segundo idioma = Los
ninos deben identificarse
con el idioma y deben
internalizar una nece-
sidad social por el
idioma.

2. La importancia que el
segundo idioma tiene pain
otros - Si los padres,
el personal, y los com-
paberos sienten que el
idioma es importante,
entonces los ninos se
van a sentir mntivados
a aprenderlo.

3. El enfoque usada-en_la
ensthanza del- segaindo
idioma - El enfoque edu-
cacional usado debe apo-
yar al nirto y estar
basado en principios de
aprendizAie_que sean
firmes.

\Si

4. La velocidad-a-la_que_el
segundo idioma es pres_en-
tada = Los niveles de
experiencia y habili-
dades varia entre los
ninos. La velocidada_
lc que el segundo idioma
es regentado-debe re-7
flejar estas diferencias.

5. Los'mgtodos de re:faria,

la casa .= Los padres
deben estar enterados
del programa del segundo
idioma y deben desempehar
el papel de ensefiar el
contenido y material
presentado en el pro-
grama.

6. El progres-a_laqrado_en
aprender un selundo
idioma - Los ninos deben
sentirse agusto con los
logros alcanzados en
ese tiempo. Si el paso
al que van es muy lento,
se va a volver aburrido
para ellos.

Variaciones-en el Idioma

El vocabulario, la pronun-
ciaci6n, y en menor grado is
gramatica del Inglgs varla de una
regi6n del pais a otra, y esta_
diferencia en el idioma hablado
se llama dialecto. La mayoria
de los dialectos del Ingle's son
considerados formas aceptadas
del tdioma, pero gste no es el

caso para las personas que hablan
otros idiomas que no sea Inglgs.
Estas personas tambign hablan
diferentes dialectos de su
idioma; pero machos consideran
que los dialtctos son modos in-
feriores de comunicaci6n, Sin
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embargo, gsto no es aplicable al
dialect° dal Inglgs. Los criti-
cos sieriten que estos dialectos
son,inadecuados para aprender los
conceptos cognitivos y son apro-
piados unicamente en situaciones
personales.

Estas attitudes refuerzan el
que se creen estereotipos nega-
tivos hacia aquellos grupos que
hablan otros idiqmas que no es
el Inglgs, y es importante que el
personal bilingue estg enterado
de las diferencias de dialectos
para que puedan ayudar y compren
der meior a los nitios y a las
familias que participan en el
programa bilingue. Estar ente-
rado de los dialectos es importapte
especialmente cuando una
dad que se desarroll6 en una parte
del pais va a ser usada en otra

parte. Hay que tener cuidado
en evaluar el contenido y el
idioma usado en estas situa-
ciones. Se debergn hater cam-
bios para satisfacer las demandas
del idioma local.

Evaluaci6n del Idioma tie To-sAtitos

Generalmente, lo primero
que se hate al preparar un pro-
grama educational especTfito es
una evaluaci6n del desarrollo
del nino, y como uno de los
mayores objetivos del programa
bilingue es el desarrollo del
idioma, lo primero que se debe
hater es una evaluatilln del
idioma. El personal bilingue
es el encargado de detifThinar
que tan capaz es cada nino para
hablar su idioma nativo asT como
un segundo idioma, despugs de

kv:74117,i-J,
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haber hecho 6sto el personal
desarrollarfi Orogramas educa=
cionales individuales y que
sean constructivos.

Las habilidades que tienen
los ninos para hablar un idioma
son diferentes, y estas difer-
encias pueden explicarse 'por los

siguientes factores:

1. El Estilo de Camuni-
caci6n de la Famirva -
Algunas familias son muy
verbales en sus inter-
acciones diarias y 6sto
hace que sus hijos ten-
gan un vocabulario exten-
so. Estas familias usan
el idioma para compartir
sus ideas, sus preocu-
paciones, y para satis-
facer sus necesidades.'
Al contrarto, alganas
familias usan el idioma
escaSamente. Los ninos
que vienen de familias
que usan el idioma para
satisfacer necesidades
minimas muchas veces
tienen un vocabulario
limitado.

. La- Interarti6n con los
Compafieros - Los ninos_
que tienen la oportunidad
de llevarse y jugar con
otros ninos tienen un
idioma this amplio que
aquellos que tienen pocas
interacciones con cam-
paneros.

El Aprendizaj6 de un Se2=
undo idioma = Los ninos
que vienen de casas en
d6nde los animan a apren-

der y usar un segundo
idipma, estarfin mfis
inclinados a ser bilin
gues que aquellos que
vienen de un ambiente
monolingue.

Existe la creencia general
de que los nines que hablan= otro
idioma que no sea el Ingl6s son
bilingues, pero 6ste no es el
caso. Varios nihos que estfin
en programas bilingues en un
principio solamente hablan otro
idioma diferente al Ingles,
haste hay algunos ninos que sp.ben

este otro idioma pero en una
forma limitada. Llamar a estos
ninos bilingues es hacerle un
deservicio al concept° de ser
bilingue. Estos ninos no son
bilingues, y-cuando el personal
haga la evaluacion del idioma
debe considerar est° para eitar
creencias irrealistas.

Con los winos que en verdad
son bilingues es importante que
el- personal sepa cufil idioma el

niho sabe miss_ y con cuSl se siente
mfis c6modo. En un principio,
se debe usar el idioma que el

niho sabe mfis para introducir
los nuevos conceptos, y el seguhdo
idioma se debe usar para realizar
actividades reforzantes. Esto
se hace con el fin_de que los
ninos se sientan c6modos o
agusto con las actividades
de que entiendan los conceptos
que les son ensehados.

Procedimientos para Evaluar

Hay varias pruebas que mTden
-la hfibilidad que -se tipne de un.
idioma y qae.pueden aplicarse



formal o informalmente. El per-
sonal del programa local debe es-
tudiar las diferentes pruebas y
decidir cuSl es mSs Otil para su
situac:6n. El mgtodo mas deseable
para det,:rminar la habilidad que
se tienen en un idiom es el que
evalua esta habilidaorde los nifios
en su casa, en la comunidad, y
en el salein de clase.

En el programa bilingue, la
evaluaci6n del idioma debe seguir
un proceso especlf4co y un
horario establecido. Sin embargo,
tambign se puede hacer una eva-
luaci6n infnrmal. Por algunas
razones culturales o linguisticas,
no siempre los instrumentos de
una evaluaciiin formal son los
mgs adecuados. Asimismo, algunos
nihos no funcionan bien cuando
se les aplica pruebas en una
manera formal. En el programa,
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cuando elinstrumento de med-
ici6n est8 en conflict° con el
nihoi el personal deberS tasarse .

.en observaciones informales como
instrumento de medicitin.

Es importante no olvidar
que la raz6n principal de la
evaluacift educacional es ayudar
a desarrollar un programa educa-
cional individualizado, y uno
de los elementos mas importantes
para lograr este objetivo es
que los padres esten infaimados
y participen. Cualquier pro-
grama que no considere a los
padres en la evaluacion de
sus hijos compromete las norpas
del programa asi como loss
sultados finales. I

Estrategias para la Enseitanza
delItiama



No existe un_mgtodo mggico
de ensenanza del Inglgs o cual-
quier otro idioma. Los estudios
de investigaci6n que se_han hecho
indican que no hay un mgtodo que
sea el mejor Para todos los ninos.
Los ninon son diferehtes en sus
estilos de aprendizaje. Algunos .

aprenden mejor con estrategias
formales mientras que otros prefi-
eren enfoques informales. Los
estilos de ensenanza de los
educadores tambign son difer=
entes. Estas diferencias se
deben a los programas de entrena-
miento tomados, a las diferentes
filosofiaS y teorias que hay,
y a la personalidad de cada
persona. Algunos dependen de
los tgcnicos naturales del

mientras que otros pre-
fieren los mgtodos de ense-
nanza did4cticos y formales.
Algunos funcionan melor cuando
trabajan con ninos en una forma
cercana y otros funclonan
mejor a distancia de los ninos.

Las estrategias usadas
en la ensenanza de un idioma en
un programa ,bilingue deben bus-
car el cultivo constructivo de
las diferencias en los, ninos,
los maestros, y en la Comunidad.
Debe usarse la ensenanza informal
-asi como la formal, y en el
diseho de ensenanza deben in-
cluirse materiales y mgquinas.,
Finalmente, todos estos factores
deben considerarse en relaci6n
a la parte tan importante que
los padres tienen en el gxito
del desarrollo pre-escolar a tra=
vgs del centre y de la casa.

Resumen

Ensenar en un programa
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lingue requiere de personal que
sepa de todos los aspectos del

desarrollo del idioma. Esto
incluye saber c6mo extender y
refinar el idioma hablado en
la casa y c6mo se adquiere el

idioma, asi come la forma en
nue se apreni'e un segundo idioma.
Ademgs, el rersonal del programa
bilingue d:be saber sobre estra-
tegias de ensenanza que sean
apropiadas para ese ambiente.
For medio de la evaluaci6n de
la facilidad que el nifio tiene
por el idioma y de la participa-
ci6n,de los padres, el personal
podrg desarrollar planes educa-
tivos constructivos.
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CAPITULO IV. LA IMPORTANCIA
DE ACENTUAR LA CULTURA EN LOS PROGRAMAS BILINGUES

Introducción

Cultura se difine como un con-
junto de experiencias que identi-
fican aun grupo de,_personas con un
estilo de villa particular formado
por factores tales como masica,
arte, comida, religi6n, idioma,
prdcticas de socializacift, y
caracterTsticas similares.

La cultura impone a las per-
sonas que funcionen con un estado
mental tal, que hace que la gente
se comporte de tal manera y que
exprese los sentiMientos, valores.,-

y creencias de su grupo.

Hay grupos de personas dif-
erentes, que hablan diferentes
idiomas y con varios dialectos,
y que funcionan en diferentes
culturas. El idioma y la cultura
no pueden ser separados. Este
punto debe recordarse sobre todo
cu5ndo se le enseha a nihos
chicos. Mientras [figs importan-
cia se le de alas experiencias
culturales de nihos en el pro-
ceSo de ensehahza y aprendizaje,
mfis 6xito, an a tener los nihos
y los maestros. Algunos pro-
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gramas solamente ponen atenci6n
en los a pectos cultruales mas
supe.rfi iales, tales como, servir
"soul f od dish" durante el
mes dedicado a la historia de
los Negros, conducir un baile
-Indio durante el Dia de Gracias
( "Thanksgiving'), o ensefiar un
sombrero y un sarape el 16

de Septiembre. Esto no es
caracteristico de un buen pro-
grama bilingue. La cultura de
los nifios debe ser incluida en
las actividades diarias del
centro. Para mejorar el pro-
ceso.de aprendizaje, los
profesores deben acentuar las
experiencias de los ninos en
todas las actividades.

)

El Valor de Enfatizar la Cultura

1. Enfatizar la Cultura
Ayuda al Desarrollo de
un Concept° Positivo de
Simismo.

El use de la cultura
del nifio en el proceso
de ensehanza y aprendi-
zaje sirve Para que.el
nifio desarrolle un
concept° sane y posi-
tivo de si mismo. Hay
mucha literatura que
apoya el concept° de
que un concept° posiii=
VC/ de'si mismo estS
relacionado doh urn

/
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o,

desarrollo normal en.
todos los aspectos del
crecimiento, ya sea
fisico, psicol6ico, o
academic°. Uno de los
objectivos_principales
del programa bilingue
es-ayudar a los ninos
a que obtengan un con-
_cepto positivo de si
mismosi y est° se logra
cuSndo los nihos se
identifican con los
mgtodos.usados. Se
sienten que estan _

progresando, locuS1
los hace sentirse bien
de sT mismos.

2. Enfatizar la Cultura
Desminuye el Conflict°
Entre el Programa y
Casa.

Para usar la cul-
tura del niho se nece-
sita que hays una reqa-
cion solida eni.re el per-
sonal bilingue y la
familia de los nihos
y las comunidades.
Cuando estas relaciones
funcionan bien, los nihos
se sienten bien de su

experiencia;en general.
Historicamente, han
habido criticos al SiS=
tema de las'escuelas
pablicas, y hasta a
algunos programas de
Head Start .cuSndo los,
metodos de ensehanza
estSn en confliCto con
los_deseos de la familia
de los ninos. Segtin
estos crfticos, los
programas les imponen
a los_nihos un sistema
de valores que los
hacen tener conflicto
con los valores de st,s
casas. Un ejeffiplo de
un valor impuesto en
el oetodo de ensehanza
es el Snfasis que se le
ha puesto a compettr con
nihos que funcionan en
un ambiente familiar de
cooperaci6n. Otra
diferencia en valores
as la dependencia de
algunos programas en el
use de un sistema de
reforzamiento tangible
con nihos que.fueron
educados en un ambiente
con un sistema de refor-
zamiento no-tangible.
En varias ocasiones, estos
conflictos entre la casa
y los programas educa-
tivos causan confusi6n
en los nines asT como el
que tengan un_bajo
concepto de sT mismos.
Un programa educativo,
que acent5a. e incorpora

2 la cultura del nino en
su sistema de trabajo
va a evitar esos con-
flictos y va_a recibir
el apoyo de los padres
y de la comunidad.'

i3



3. Enfatizar la Cdltura
Significa Aceptar los
Estilos de Vida de los
Nihos.

Otra raz6n por la
que se usa la coil tuna de
los nihos en las icti-.
vidades del centr6 es
para que los ninos se _

den cuenta que su estilo
de vida es aceptado.
Muchos nihos que vie-
nen de casas dande se
habla otro idioma que
no es Inglgs y que sus
costumbres son difer-
entes a las de la mayoria,
empiezan a dudar de lo
legftimo que es,su estilo
de vida. Esto les
puede causar complejos
de inferioridad los
cugles van a dahar sus
opprtunidades de gxito.
Ademgs, estos complejot
de inferioridad puede,'
causar resentimiento el

cull sera expresado.en
una manera agresiva o
-de aislamiento. Los
programas pre=escolares
que reconozcan, acepten,
y usen la cultura de los
nios pueden ayudar a
evi tar que gtto suCeda.

4. Enfat'fzar la Cultura
Aumenta el Intergs,y.
le Motivaci6n de los
Nihos.

Los buenos pro-
fasores cugndo planean
y llevan a cabo act4vi-
dades con nihos-siempre
toman en cuenta los
intereses y la motiva-
citin de sus estudiantes.

Los programas
1 aces que usan un enfoque
bilingue constructivo
encuentran fficil considerar
iestos dos elementos
(intergses y motivaci6n)
p6zrque las cultunas de
los nihos son incorpor-
adas a las actividades.
Esto asegura que los
nihos estgn interesados
en lo que estgn haciendo
y que se sientan motivados
a aprender el material
que se les estfi presen- .

tando. La ensehanza y
la participaci6n aumen-
tan por medio_de la
personalizacion.

5. Enfatizar la Cultura les
Ensetla a los Nihos a
Respetar y Apreclar las
Variaciones.

.Cuando viaja uno en
este pais, uno ve-las
variaciones'. Estas vaTi-
aciOneS existen n la
geograffa de la. tierra,
en la gente que_vive en.
latAteas urbanas y
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rurales, y en las cos-
tumbres de esta gente.
Los programas bilingues
deben tratar de incor-
porar este elemento de
variacift, en sus acti-
vidades diarias. Los
ninos que est6n en este
tipo de programa gener-
almente est6n_m6s al,
tanto y tienen una major
precepci6n de lo que es

el mundo real. Una de
las tareas del personal
del centro pre=escolar
es ayudar a que los
riinos_sientan respeto y
apreciaci6n,por las
diferencias cultruales
y lingulsticas.

Este no es un
asunto f6cil para los
winos o los adultos.
Toda-la gente estamos
influenciados por los
esterotipos que re-
presentan a aquellas
Personas que son difer-
entes como objetps de
ridiculo. Estosiestero-
tipos los hemos adque-
rido por medio de la
televisi6n, el cine,
publicaciones, asf
como mitos. Antes de
poder enseflarles a los
niflos respeto y apre-
ciaci6n pot' las diferen-
cias, estas
ne.gativas del medio
ambiente deben se,
quitadas.



El prejuicio de los
nihcis se empieza a former
a la edad de cuatro, por
lo que el problema debe
atacarse durante este
tiempo. Varios educe-
dores pre-escolares
creen que si los nihos
estdn-en un Programq PP
el cufil est5n expuestos
a las-diferentes razas;
grupos fitnicos. YArdpos
linguisticos, fisto les
ayudar5 a tener actitudes
series y sin prejuici-os
hacia otroso lin pro-
grama bilingue puede
ofrecer este tipo de
ambiente pero pare ello
el personal debe dar el
primer paso y desarrollar
actitudes positives; y
despufis tomer la res-
ponsabilidad de servir
de modelos pare los
nihos.

Zfreciendo Alternative&

Por su naturaleza, el pro-
grama bilingue ofrece un lugar
de ensehanza_orientado a la

activided. El personal debe
planear 6 implementer los va ores.
culuralts de los nihos en las
actividades diarias, pare que les

ofrezcan a los nihos alternatives
que vayan de acuerdo con sus
intereses y niveles dedesarro11°.
Dentro de los objetivos del

centro estfi el ofrecer a los

nihos alternatives pare queplios
escojan la actividad. Una carac-
terTstice de un buen programa
bilingue es Ofrecer una variedad
de actividades pare los nihos..

Ofrecer alternatives es co.nsis-

tente con la creencia q-de pare

apreciar y respeter aquellos
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aspectos que son dif-rentes a los

de uno, no es necesario tomarlos

y seguirlos uno no se siente
agusto con ellos. No se trate de
imponerle a alguifin una situaci6n
que es contraria a'Sus creencias
o deseos. Este tipo de ambiente
psicol6gico va a hacer que haya
aceptaci6n y apreciaci6n de las

diferencia&.
1

E- Proceso de Enfatizar Cultu -ra

en el Programa Bilingue

Es entendible que enfatizar
la culture de-los nihos en los

programas educativos aumenta el
proceso de enseflanza y aprendizaje,
sin embargo, implementer el
concepto es otra cosa. El procese
para enfatizar la culture requiere
de, primero, que el personal
define las cultures de los nifios;

segundo, que entiendan c6mo fah-
cionan estas cultures; tercero,
que respeten estas cultures; y,
cuarto, que las usep en las
actividade- diaries del programa.
Estos cuatro pesos son importantes
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y deben ser discutidoi en las
unidades de desarrallo y entrena-
miedto del personal.

I. Definir las Culturas de los
Ninos

Hay varias formas para
definir las diferentes cul-
turas. Los miembros del
personal pueden participar en
juntas del personal para que
aprendan ("workshops") que
estgn enfocadas en la_cultura
a nivel local, estatal, re=
gional, y nacional. En part-
icular, las juntas del perSo-
nal para que aprendan ("work-
shops") de Head Start casi
siempre tienen presentaciones
sobre.las culturas'Negra,
India-Americana, Hispana, del
Seireste de Asia, asi coma sabre
otras culturas Adem6s, hay
varios planes de estudio bi-
lingae_ que ofrecen a los
participantes informacidn
sabre las caracterlsticas
culturalet de la poblacift
a la que se let estg dando.
Los miembros del personal
tambign pueden usar medias

informales Ora definir las
culturas especificas, tales
coma, visitar'las casas,
participar en las actividades
de los padres, y atender a
las funciones que la comu-
nidad local ofrece. Observar
a los ninos de diferentes
culturas y mezclarse con
miembros del personal de
diferentes culturas, es
tambign una experieneia
valiosa de agrendizaje.

2. Entender las CulturaS de los
Ninos

Definirlas caracteristicas
de las diferentes culturas
es el primer paso 'pars des-
arrollar una conciencia cul-
tural genuida. El siguiente
paso es entender el signi-
ficado de estas culturas -
tratar de encontrar el "por
qug" de ellas. _.Todas las
catactercsticas culturales
tienen un razonamiento que
explica los comportamientos
de c.ada grupo, y el persanal
pre=escolar debe explorar
estas dimensiones_ para poder
enttnder a los niflos y sus.
forms familiares. Siempre
es flcil entender la propia
cultura porque una la conoce.
Para entender el comporta-
miento de difexentes grupos
culturales, uno debe entender
"por qu6" este comportamiento
existe.

Respetar y Aceptar las Culturas
de los Ni los

El sentirse aceptado y
respetado es un sentimiento
que satisface y da placer,

13 9



adem5s de ser universal a
todas las personas. Esto
es verdadero sobre todo con
nihos que vienen de un nivel
econ6mico'desventajoso y
cuyos conceptos de si mismOs
podrian_necesitar_apoyo y
animaci6n. Aquellas per-
sonas ue trabajan en ambien-
t re-escolares, que estSn
concientes de las diferentes
caracteristicas culturales, y
que entienden las bases del
comportamiento de los nihos,
estSn mSs capacitados para
respetar a sus estudiantes.

Los nihos tienen un buen
sistema dd comunicaci6n no=
verbal que les ayuda a en-
tender el comp-ortamiento de
sus compandros* y de los
adultos. Este sistema es ,

mucho mfis refina'do y funciona
a un nivel mgs alto que su
hSbilidad para comunicarse
verbalmente. Muchas veces
'los adultos creen clue por-
que su nivel linguistico
no estfi desarrollado total-
mente, entonces no tienen
el poder para entenddr una
situacidn dada; sin embargo,
loi-nihos pueden comprender
situaciones a pesar de no
poderlas explicar verbal-
mente. Los nihos saben
cuando los adultos los tol-
eran, en lugar de aceptarlos,
y es muy importante que en
los programas bilingues,,
los miembros del personal
entiendan el medio ambiente
cultural de los nihos para
que los puedan respetar y
aceptar.

Integrando la Cultura en 1 s

vidades Diarias
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Los elementos vitales de
un buen plograma bilingue son d
finir, entender, y respetar las
cultures de los nihos. Pero lo
ins importantd" es usar estas
diferenclas en el horario de
actividades diarias del centro.
Este requiere que los profesores,
ayudantes, padres, y atiministra-
dares del programa,_se dediquen
a planearlo- Despufis de la fase
de planeacion, los centros de
aprendizaje deben integrar aspectos
concretes de cada cultura. Esto
implica evaluar a los nihos y
a sus familias para determinar
sus necdsidades culturales, Y,
despufis preparar el material.
Una vez logrado este aspecto de
enfatIzar la cultura, se podrS
poner atenci6n a las areas
psicol6gicas, las cuales son mfis
dificiles de implementar. Estas
areas incluyen saber cool° pre-
pararse y responder a situatciones
que se refieren a las inter-
acciones entre el personal y los
nihos, sus padres, y los miembros
de la comunidad.
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Inte rando las Comtribuciones de
Todos los Grupos

El programa bilingue tambien
reconoce que hay una cultura dom-
inante en el pals, y un objetivo
del programa es enseaarle a los
ninos sobre esta cultura. En-
seharles a los ninos que son
cultural y linguisticamente difer-
entes, usando unicamente su propia
cultura t idioma podria hacerles
mfis mal que bien. El personal
debe asegurarse que en el proceso
de ensehanza sean introducidos
gradualmente, y sin hacer sentir
a los nifios que se les quiere

00' imponer este sistema cultural.

Los programas bilingues deben
enfatizar las contribuciones
hechas por toda nuestra gente, y
esto puede lograrse per varias
formas:

I. Las actividades de los
planes de estudio pueden
representar a personas
de varios grupos raciales
y gtnicos, que esten
construyendo vias de
tren, taladrando campos
de aceite, dirigiendo
el.ganado dedicados a
la agricultura, y cons-
truyendo. rascacielos.
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2. Las actividades de los
planes de estudio pueden
incluir 'literatura es-
crita por y sobre.la
gente de todas las
naciones en libros de
cuento, libros de fotos,
poesia, o en forma de
tarjetas.

. Los miembros del personal
pueden invitar a visitas
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para,que compartan sus
conocimientos y exper-
iencias con los nir,os.

4. El personal puede incluir
a visitantes de-grupos
especificos para que
platiquen sobre su
pals de origen, su

idioma, costumbres, y
su llegada a este pais.

Por medio de esta forma y
formas similares, los ninos y
sus familias tienen la libertad de
adaptar aquellos aspectos de una
cultura con los cu5les se sientan
ms comodos.

*77 * 4

, -1`1:4 -
143
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ResuMen

El idioma y la cultura son
inseparableS, y los programas
bilingueg deben aprovechar este
aspecto. Al usar las culturas de
los ninos en las actividades diar-
ias del centro bilingue, se ayuda
a que los ninos desarrollen con-
ceptos positivos de si mismos,
a crearles interes y motivaciOn,
y pone la base para que los padres

e

Aprt

participen activamente en las
actividades del centro. El use
de este enfoque es consistent-0
con el concepto pluralistico de
nuestro pais, que reconoce el
valor de las diferencias en la
gents. El personal prt=escolar
debe esforzarse por saber la
herencia cultural de cada nino,
y entender y respetar las bases
de esa cultura.



CAPITULO V; ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR
EL ENFOQUE BILINGUE

Introduccion

Desarrollar e implementar
un enfoque bilingue es un proceso
que sucede poco a poco. No'
puede ponerse a la prgctica de
un momenta a otro y no hay una
sola forma de implementarlo.
Cada programa tiene sus propias
necesidades. En una comunidad
pueden haber pocos ninos que
hablen otro idioma que no sea
Ingl5s, pero que sin embargo
valoren y apoyen el enfoque
:bilingue. En la planeaciOn
del enfoque hay una variedad
de estrAtegias que pueden men-
cionarse. Pero si al go es
cierto es que se necesita
mucho tiempo para planear, pre-
parar, y conseguir la partici-
pacicin del personal, de los
padres y de la comunidad.

y

fa-stores B6sicos que Deben Consi -
derars 1- - - I

Antes de identificar las
estrategias para implementar_el
enfoque debenconsiderarse los
siguentes factores b5sicos:

1. La cantidad y el tipo
de ninos con diferencias
culturales para los
cugles va a servir el
programa.

2. Que hays un nilmero pro=
porcionado de niiios.y
personal que tenga el
conocimiento, las habili=
dades, y actitudes nec=
eserias para tabajar
en un programa bilingue.

3. El nivel de apoyo demos-=



trado por el- personal, la aceptaci6n de las diferen\ cias

los padres, y la com- humans deja mucho que desear.
unidad. AsimiSmo, hay'algunos miembros

del personal que se sienten in-
4. La disposici6n de recur- c6modos ante un enfoque des-

sos financieros y la conocido o que sienten que un
cantidad y tipo de re- entrenamiento,bilingue quita
cursos que van a_apoyar mucho tiempo. Tambign hay padres

y complementar el enfoque. de nihos con diferencias cul-
turales y lingufsticas que no

_

El tipo de culturas y la can- 'entienden las bases del enfoque

tidad de idiomas representados por y se oponen a 61. En todos estos
los ninos le darfin la forma al casot, antes de implementar el

diseho del programa bilingue. Un enfoque hay'que hacer un esfuerzo
programa en el que hayan muchos para contrarestar esias attitudes

ninos de diferentes culturas e negativas.
idiomas tendrS la necesidad de
ponerle mSs 6nfasis en estos dos Tener recursos financieros
elementos.que un programa con pocos siempre ayuda en los planes de

ninos de 6stos. Esto no quiere un programa bilingue: Si se

decir que un prograina con pocos cuenta con este recurs°, _va
ninos de 4st0s no seguirS el a ayudar_para tener consultantes,
mismo enfoque, sine que-la estra.=._ para hacer juntas del personal

tegia sera' diferente. El objetivo para que_aprendan ("workshops"),
del programa bilingue es servir para comprar material para los

a todos los nines de acuerdo a planes de estudio, y para aumentar

sus .necesidades individuales. la logfstica del programa. Los
programas que tehgan recursos

Otra consideraci6n bSsica es financieros o ecbnilmidos limi-
la cantidad de personal con habi- tados van a tener mfis dificultad
lidades bilingues en relacift a la en iniciar el enfoque. Otros

cantidad de ninos. Si' un pro- servicios de apoyo clue van a

grama no tiene personal con habi- tener un efecto en la implemen-
lidades bilingues, esta es la taci6n del programa son: tener

gente que debe ser empleada, o acceso a recursos_locaTes, tales

se le debe 'Aar al personal entre-, como escuelas pablicas, centros_
miento para que desarrolle estas con servicios_educativos, centros

habilidades. Lo mismo se 'aplica con informaci6n bilingue, oeganiza-

a un programa que no tenga per- ciones, y otros servicios simila-
sonal con cnocimientos sobre, res.

las culturaS de los ninos. .Este
entrenamiento serfi aparte del Implementando el Plan
entrenamiento que es requerido
normalmente en los programas de
nihos pre-escolares,

El apoyo que el programa
bili-ngue recite de la comunidad
waria. En algunas comunidades

'cll.

Es una buena estrategfa in-
dicar en detalle el_proyecto que
se va a_Pealizar. AsT se dismin-
uye la duplication de los esfUer-.
zos y los recursos de la comUni=
dad son aprovechados mejor; Al



plahear_un enfoque bilingue; la
fate iniciaLdebe considerar un
plan que inc.luya los siguientes
atpottos:-

I. Una junta organize-
clonal

2. Un comitg encargado
ale la direccift

3,. La asignacicin de las
funciones y las res-
porsabilidades

Determiner los pro-
cesos de evaluaci6n

5. Identificar las nec-
sidades principales

6. Establecer prioridades
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7; Establ'eeer un horario

8. Desarrollar un sistema
de evaldaciOn

La Junta Organizacional

Al iniciar un programa
bilingue, una de las primeras
cosas que hay que hacer es
hacer un'horario dela
junta organizacional en la
cull participarft todos
los interesados en el en-
foque. El Objetivo de esa
junta es explicar cugles
pon los. objeti vos> del pro=
grama b1iing6e y empezar
a identificar a los que
apoyan el esfuerzo. Lo
ideal es tener servicios
de un especialista en el



area de educaci6n bilingue
para .que le de al grupo una
mejor comprensi6n del enfoque.
Esta primera junta debe in-
cl ui r represen tante s del
personal, .de los padres, y
de-laS organizaciones de la
comunidad.

. El Comitg Encargado de la
Direccidn

Despugs de la primera
junta organizacional, un
comitg encargado de la dir=
ecci6n_que represente al
grupo organizacional deberg
ser elegido para servir como
consejero del programa. Este
comitg dgbe participar en
las fases de planeaci6n e_
implemebtacion y :debe ayudar
en las siguientes tareas:

A. Participar en el
desarrollo de las
metas y objeti.vos

B. Fac\ilitar la identi-
ficaci6n y el use de
recursos en el ex-
terior (financieros,
voluntarios, de co-
ordinaci6n)

C. Participar en el
proceso
cion

3; FunciOnes.y Responsabilidadet

En la f se initial es
necesario id ntificar las
funciones qu se van a tener
y quign"las va a tener. Como
planear e implementar el'en-
foque es una tarea larga, la
coordtnaci6n debe esforzarse
para funcionar en una forma

eficiente y asi evitar pro-
blemas y duplicaci6n. Por
lo_tanto, es recomendable,
seleccionar a un coordinador
que sea responsable de
i'mplementa,r el programa bi-
lingue. E4 programas grandes,
se_identifica a un,coordinador
bilingue y a gl se le da
resta responsabilidad. En
programas chicos, con recursos
limitados, esta funcidn se
16 da a uno de, los miembros
del personal", ial como al
directo-r del Head Start o a
un coordinador educativo.
Tambign puedg ser posible
conseguir los.servicios de
un profesor bilingue para
dirigir este esfuerzo o
conseguir alguna persona,de
otra agenda (escuela p6blica,
centro de servicos educativos,
universidad) para que se/
-dedique tiempo'completO o
medio tiempo.

. I

Otras funciones que, deben
serCkonsideradas ya conlsus
responsabilidades y el per=
sonal identificado son:I

Hacer las evaluiciones

1; Personal '

2. Padres
3. Comunidad

B. SeleociOnar-ajlos__
consejerOS externos
que vad a ayudar en
el esfuerzo

/.

C. El proilceSo que se
seguidg para Sele-
ttionar y desarrol-

Trlar eplan de'estudioS
_I

Reali'zar un -p rrama
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4

pars entrenar al per-
sonal

E. Coordinar la participa-
ci6n de los padres

F. Hacer una evaldaci6n de
la implementaci6n total

4. Estrategias para la Evaldac-
ciOn

Hater una evaluaci6n de
cualquipr tares que se ljeva a
tabu puede considerarse como
un procedimiento standard.
Evaluar-el enfoque bilingue
debe hacerse deSde el prin-
cipio. Asf se va a.asegu-
rar que el plan que se des-
arrolla sea adecuadol y al
evaluar por esta.raan se
debe considerar los sigute-

rates factores:

A. Padres

B. Per'sonal

C. Comunidad

Planes de estudio

E. Materiales

Se stipone que aquellos
padres que vienen_de un medi-o
ambiente en el cu5l se habla
otro idioma.que no sea Inglgs,
en forma automatica van a
apoyar el elifoque educativo.
bilingue; Esta suposiciGn
sugiere, que como estos
padres hablan otro idioma y
no el Inglis, aceptan la
estrategia educative que



'enfatiza el idioma materno,
asf como el Ingres. Sin
embargo; fiesta suposici6n
est8 equivocada. Muchos
padres no entienden el razona
miento de un programa bi-
lingue y no saben qug re-
sultados positivos el pro-
grama puede tener. Por 10
tanto, debe hacerse una
evaluaci6n de las actitudes
de los padres para identift=
car estas preocupaciones
antes de que se vuelvan
problemas.

La evaluaci6n de los
padres puede hacerse por
medios formales o informales.
La evaluaci6n informal es
marls simple de administrar
y los pacres-.se sienten
mss agusto cOn ella;
embargo, hay que tener
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quidado al Juntar e inter-
pretar este tipo, de informa-
ci6n. La informacion obte-
nida de esta evaluacion debe
poderse medir. Para la
evaluaci6n formal hay instru='
mentos, pero hay que tener
cuidado al seleccionarlos

usarlos. Si fuera nece=
sario, traducciones deben
seer usaeas para obtener una
respuesta lo m8s ilida que
sea.

Para que el_programa bi=
lin ue tenga exitO.debe
tene el_apoyo des,J per
sonai Asf coMtLhay personal
que teniendo_actitOet_n#4a=
tivas haeia los ninos_de_
nivel economitd bado_ttabajan
conesd\s.nilios,_aslf habr$
personas que-quierien_trabajar
en este 'nedio ambiente peso
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que no tienen los requeri-
mientos necesarios para ha-
cerlo. Las evaluaciones del
personal ofrecen la jnformaci6n
necesaria para desarrollar un
plan. El llevar a cabo ese
plan es lo que va a p\ropor-
cionarle al vrograma_con
el personal necesario.

Las evaluaciones del per-
sonal bilingue son las mismas
que los programas pre-esco-
lares requieren de us per-
sonal monol i ngue. Sin em-
bargo,lademas de esas eva-
luaciones las siguientes
areas tambien deben ser
consideradas:

A. Las actitudes hacia
los ninos que son
cultural y linguis
ticamente diferentes

Tener conocimiento
de un segundo idioma,
de su estructura
dialectica, su ad-
quisici6n, y su des=
arrollo

Tener conocimiento
de diferentes cut=
tu'ras y como usar
este, conocimiento
en is epsehanza

D. Tener,conocimiento
en el area de las
relaciones inter-
personales con
ninos y adultos de
culturas diferentes. 5.

Dependiendo -de la pre-
ferencia del program? se
pueden usar evaluaciones
foroales o informales, lo

important es que la decisi6n
se refier a la parte cuan-
titativa a datos recolectados.
Esto va a ayudar a desanrollar
el plan del personal, asc
como a mecqir el Progreso de
cada miembro del personal y
del personl 4n general.

'St nose_m neja en forma
adecuada,_ Iliplem n
foque bilingue en una comqni-'

tar un eh=

dad Oodrfaresultar_en_un
esfuerzo_que va a diVidir.6
la comunidad y una gran can="
tidad de tiempo y energia
pueden gastarse_en_Osponder
a las erfticas hechas\ por
las organizaciones_de la
comunidadi por individUos, y
por agencias_pOblicas,ILen
relaci6n aljuncinnamiento.
del programa. Sin embargo,'
muchas de_estas crfticas
pueden evitarsc si las
perSonas_encargadas dedes-.
arrollo del programa eva-
luaran los sentiMientos y____
preocupacioney4e estos grupos
e ind!viducis. Alhacer esta
evaluaci6n/hay dos areas -de
espeoial:Jimportancia_a_las'
cuales_Aay lire referirse,_
la.s attitudes,de la comunidad
ya ayuda de la comunidad.
D4l,s_pwes de la evaluaci6n, la
informaciontenida puede
ser usada_para_desarrollar
estrategiasipara resolver las
areas problematicas y Para
util zar_losrecursosde la
comunidad ci6e estSn disponibles.

k _._

Identi icar las N6cesidades
Princip les

i

1

L6 OV ldatt6n CUidadoSa:_*
de bii, pi,og art-a va a pi.o-

poistionats Wot,matf5n de..



mucho valor. Se puede ap-
render mucho de lo que se
necesita para revisar, sel-
eccionar, y desarrollar un
plan de tstudios; asf como
del entrenamiento del personal,
de la disponibilidad del
matertal, y de las \actitudes
dt los padres y de la com-
unidad. El determiner estas
necesidades principales va
a proporcionar informaci6n
,importante para los admin.
istradores del programa en
relaci6n a la implementa-
ci6n de las demandas fin-
ancieras, y al tiempo nec-
esario para que el pro-
grama funcione en su to-
talidad.

6. -Establecer Prioridades

Nunca hay suficientes

fondos, recursos, y tiempo
parareferirse y responder
a todos las necesidades
que fueron identificadas.
Las personas encargadas_de
'planear el programa, asf
como los miembros del comitg
que condiicen el programa
deberfan inspeccionar
todas estas necesidades y
despugs valorarlas enrela=
ci6n a las metal y obje=
tivos del programa. Hay
que poner mucha atenci6n al

establecer prioridades.
Estas prioridades van a
determinar el gxito del
enfoque. Los programas
pre-es colares que'operan
con fondos del gobierno
federal, asf como aquellos
que operan con fondos de,'
los estados y que forman,
yarte de ,l as escuel as



blicas, tienen un mandato
especIfico para implementar
el programa bilingue y las
prioridades establecidas
necesariamente tienen que
cumplir con mandato.
Se le debe de d r prioridad
a llenar los,st ndards
nimos de estos requisitos.

7. Establecer uwebrario

Al desarrollar un
horario para implementar un
programa, el mayor gnfasis
debe estar en la calidad y
no 'en la cantfdad. Empezar
al, mismo tiempo varias face-
tas del enfoque podria resul-
tar contra-producentes. El

comit4 que conduce 61 pro=
grama debe tener planes rea-
listas e identificar obje-
tivos a corto y largo plazo.
La interpretacion de los
datos juntados del pr'oceso
de evaluaci6ndeben reflejar
la situaci6n actual. Un
horario es un excelente
instrumento de planeati6n
y se debe adherir a 41 lo
Inas posible. Sin embargo,
come _las demandas del per-
sonal van en aumento, asi
coma el contenido del pro-
grama, el horario debe ser
flexible para poder hacer
cambios.

8 Sistema de Evaluaci6n

AdemSs de tener fondOs,
es necesario tener un informe
de las metes, objetivos,
y finanzas del programa.
El enfoque bilingue tambign
debe ser evaluado para de-
terminar su efectividad.
Un proceso de evaluaci6n
bilingue debe ser una faceta

4
del sfstema de evaluacift
total del programa, y debe
referirse unicamente a los
aspectos bilingues de este.
Los mismos instrumentos
utilizados en el p'roceso
de evaluacift pueden ser'
usados, con elementos adi-
cionales, para medir el
Progreso de los ninos. Esta
estrategia va a permitir que
los programas obtengan resul-
tados que produzcan medidas
cuantitativas que van a _

realizar la interpretaciOn
de los resultados.

El proceso de evalua-
ci6n desarrollado pava los
programas bilingues debe
referirse a la-audiencia
para la cu61 es destinadd,
Las evaluaciones designadas
para los prop6sitos locales
son diferentes de aque\llos
usados para prop6sitos
externos, tales como aquellos
requeridos por lat agencias
estatales y federales. Las
evaluaciones externas tienden
a ser Inas formaleS que las
evaluaciones locales, pero
en ambos casos, 'se debe
tener cuidado pare asegurar
que los\resultados obtenidios
son vfilidos y constructivos.

Estrategias det\Plan de Emains

Los planes d estudio mono-
lingues no 116nan s necesidades
de los ninos que son cultural y
linguisticamente difereptes. Para
que un plan de estudios`sea
adecuado para este tipo derios,
debe tener las siguientes c -

cteristicas:

1. El nine] se debe
ficar con 41.

i5



2. Los nihos deben estar
familiarizados con las
situaciones represen-
tadas en las activi-
dades de ensehanza.

3. Los ninos deben estar
interesados y motiva-
dos pot- el plan de
estudios.

Debe ofrecer ensehanZa
en Inglgs y en el id=
ioma que los nihos ha=
blen en sus casas.

5G Debe de ser d6cil para
ser usado en las casas
de los nihos.

Revision de an Plan de Estudios
Rresente

Muchos prograMet despueS

Ovaluar su plan de estudios, deciden
continuar con su plan de estudios
presente por varias razones. Le
gusta al personal y gste se resiste
a cambiarlo, o por la falta de
tiempo y de recursos financieros
que implica cambiar a otro plan
de estudios. A pesar de las
razones que tengan para mantener
un programa, Si gste no es bi-
lingue, debe ser modificado.para
incorporar los elemenfos bilin-
gues. Los resultados de la eva-
luaci6n del plan de estudios

. van a ser de gran ayuda para las

revisiones. (Ver Capital() V,
para los Procedimientos para
Evaluar un Plan de Estudios.)
Es probable que haya much() que
traducir al idioma que los ninos
hablan en sus casas; sin embargo,
se debe tener cuidado de no
traducir palabra por palabra o
traducir liter'almente, ya que
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gsto suena torpe y tiene poco
significado.

Desarrolla-ndo- un Nuevo_ Plan de
Estudios

En aquellos casos en d6nde
tienen a los expertos, los recu-
rsos financieros, y el tiempo,
ellos mismos pueden desarrollar
sus planes de estudio proprios.
Es recomendabie que estos pro-
gramas pre-escolares evaluen
los planes de estudio que hay
disponibles para que incorporen
elementoS de estos planes en los
suyos propios. Una ventaja de
desarrollar el plan de estudios
propio es que puede ser ajustado
para llenar las necesidades de
estos nifios tomando en cuenta
el ambiente local, idiomas, y
situaciones culturales. La
mayor desventaja en disefiar el
plan de estudios es el tiempo
que Tleva desarrollarlo,
adem6s del tiempo que se nece-
sita para entrenar al personal
para que funcione en una man-
era efectiva con el plan.
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kdaptandou_mRlan_0___EstuAl_os
Externo

El area de.desarrollo de
un plan de estudios bilingue ha
cambiado much° en el pasado mss
reciente. La Administraci6n
para Nifios, J6venes, y Familias
("The 'Administration for Child-
ren, Youth and Families") ha
estado dando los_fondos par.a
desarrollar y estudiar los planes
de estudio. El resultado de gste,
es que hay disponibles varios
planes de estudio bilingues.
Muchos programas de Head Start
han aprovechado estos planes de
estudio. Algunos programas compran
los planes de estudio y los mod-
ifican para que llenen sus pro=
piss necesidades. Pero otros
implementan sus propios modelos
de planes de estudio tal y c6mo
lo prescriber las personas
cargadas de desarrollarlos. En
este case, el programa compra el
plan de estudio, el entrenamiento,
y el material, todo en un paquete.
Una buena estrategia que a la
larga tree beneficios es sele-
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ccionar planes de estudio con=._
ducentes a un cambio y adapta=
citin local; asi como a desarrol=
larlos a travgs de un cceso
de investigaci6n, demos -aciones,
y revision:

Res_ume41

Implementar un enfoque
ngue es un proceso gradual, y.
no existe un solo mgtodo para
proceder ya que las condiciones
varcan de una comunidad a otra.
Para implementar el programa
se pueden utilizar varias estra-
tegias las cugles dependen del
tamano del programa; la raz6n
para implementarlo, y el tipo de
sistema de apoyo que existe.

primer paso es llevar a cabo una
evaluaci6n cuidadosa del programa
existents. Esto le va a infor
a los administradores del pro-
grama cugl es la condicign del
programa existente y qug cambia
hay que hacer para que funcione
en un ambiente bilingue. Des-
pugs de haber_desarrollado la
evaluaci6n, gstapuede servir_
como esquema para futura acci6n.
El enfoque del plan de estudio
elegido es_unelemento impor-
tante del programa y el proceso
seguido requiere la participa-
ci6n del personal, los padres,
y la comunidad.
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CAPITULO VI. LA PARTICIPACION DE
LOS PADRES EN EL ENFOQUE BILINGUE

Introduccign

Es sabido que la participa=
cign _de los padres es necesaria e
importante para la educaci6n de
los hijos. Los padres son los
primeros profesores que los ninos
tienen. Los padres saben cugles
son las necesidades de sus hijos
y son- la mejor fuente de informa-
cign. Ademgs de la importancia
que los padres tienen en la edu-
caci6n de sus hijos, su partici-
paci6n les ofrece un crecimiento
en sus habilidades para comuni-
carse, para tomar decisiones, y
de liderazgo.

pasta cierto grado, el gxito
del proyecto Head Start se le
puede atribuir a la particfpa-
cign de los padres en, todos los
aspectos del programa\. Es aim
mgs importante consegUir el
apoyo de los padres en los pro-
gramas bilingues. Log-padres
tienen conocimientos Otales de
el idioma y la cultura\de sus
hijos y el personal necesita
este conocimiento pararganizar
las actividades diariaS. Los

padres pueden servir de\consul-
tantes para ayudar al personal
monolingue a comprender \el
idioma materno y la herencia

15



cultural de los nihos. Los
padres tambign pueden ayudar al
programa abriendo canales de
comunicacicin con la comunidad
y facilitando el use de re-
cursos externos.

Requertmientos tegales para la
Partici p a ci441_le_ las Padres

La mayoria de los progra-
mas pre-escolares que tienen
fondos fede.,-ales o del estado
tienen que incorporar la parti-
cipaci6n de los padres. Este
es un mandato legal que le
ofrece al-programa la autori -
dad necesaria para partrocinar
y_participar en esas activi-
dades. El Proyecto Head Start
impone la participac46n de los
padres en todas las facetas
del programa, y establece
los requerimientos especcficos
que describen la naturaleza
y el tipo de participaci6n
que debe llevarse a catio._

Estos requerimientos estgn
descritos eon detalle en el
"Head Start Performance Stan=
dards" y "Transmittal Notice
(TN) 70.2". Ambos documentos
tienen las direcciones nece-
series para quel el personal
del programa cumpla con los
standards. Hay muchos otros
programas federales y del
estado que requieren la
participacilin de los padres
pero estos programas lo hacen
en una forma rills gener,:l
que como lo hace Head Start.
La particinaci6n de los padres
es un elerientostandard en
el programa bilingue.

Estudios Sobre la Partici2aci6n
de los Padres

Varios estudios de investi-

gaciOn han demostrado que la
rticipaci6n de los padres en
los programas pre-escolares _

tiene un efecto positivo en el
aprovechamiento de los nihos, en
el concepto de_sc mismos._Y
en su desarrollo total. Estos
estudios han sugerido que
mientras mgs participan los
padres en los programas 4duca=
tivos de sus hijos, mgs gxito
tienen los nifios y el programa-.
Como'resultado de estos estudios,
el concept° de participacift de
los padres ha ganado popularidad
haste en el sector de las escue-
las ofiblicas; este sector en el
pasado se resistia a darle
importancia a la participacift
de los padres. Algunos de los
mejores estudios que encontraron
una-relaci6n positiva entre
la Oarticipaci6n de los padres
en los_ programas pre-escolares
y el desarrollo de los niflos

son los siguientes:
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1. ABT Associates;. Inc.
A National 5-urvery of
HeadStart-Graduates,
and their Peers;
Cambridge, Massachusetts;
March; 1978; (Contract
No. HEW 105-76-1103)
(Ed 152 422).

2. Adams, D. Earent In-
vol vemen Parent De-
velopment:_center for
tte_study_o_f___Parent In-
volvement. Oakland,____
California; January 1976.

3. National Institute for
Advanced S6udies.
Summary Report:_ An
Analysis of 1978-79
Head Start Performance
Indicators. february 29,
1980: HEW Contract No.



105=79=1000.

4. O'Keefe, A. What-H-ead
Start Means ti) Famil-tos.
Washington, n.C.:
U.S. Government Print'ng
Office, 1979- (DHEW
Publication No. (OHDS)
73=31129).

&udar a los Padres para oue Par='.

tici.pen en Todos los Aspectas_
Soclales ("Mainstream')

Uno de los objetivos prin-
cipales de tener la participacn
de los padres en los programas
bilingues es ayudarlos a que
participen en todos los aspectos
de la vida social ("mainstream")
de la cultura dominante. Esto
no quiere decir 'clue se estg tra-
tando de substituir los idiomas
y culturas de los padres por
los idiomas y culturas de la
mayoria. Lo que se est5 haciendo
es enfatizar la ensefianza del
Inglgs a los padres asi comp
ofrecerles la oportunidad para

err
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que participen en el aspecto
social, econtimico, y politico
de la comunidad. Para los
padres que hablan Inglgs y que
funcionan en la cultura dom-
inante, se_les ofrece activi-
dades que les permitan aprender
un segundo idioma y estar ex-
puestos a otras culturas. El

gnfas-i-ses-tgen la diversidad
cultural y en- eyudar a los
padres a que cultiven sus tal-
entos.

El Apoyo gut los Padres Proporcionan

Los niflos y. el personal
necesitan un_buen ambiente psi
colcigico y f1sico para funcionar
efectivamente. Los padrec_pue-
den ayudar a crear este tipo de
ambiente si ellos.personalmente
se sienten agusto con el fun-
cionamiento del programa. Si

los padres se sienten incluidos
y estSn de acuerdo con las exper=
iencias que se ofrecen a sus
hijos, entonces van a apoyar al

personal, el enfoque, y se van

111[(
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a volver defensores del programa.

1. Los Padres Refuerzan el Apren-
dizaje de sus Hijos

Tecnicas y procedimien-
tos de reforzamiento son in-
dispensables para que los_
nihos aprendadn e internalicen
los conceptos que les son
ensenandos como parte du sus
actividades educativas. Un
programa de buena calidad
pare niflos reconoce este
hecho y usa los miss medios
de reforzamiento que le
son posibles. Durante la
nil-16z, los padres son uno
de los reforzadores mSs
valiosos y efectivos que
hay. Un enfoque que en el
proceso de ensenanza
utiliza el idioma materno

del ninos asi como su
cultura, est6 aumentando
las actividades reforzantes
para las cu6les 16s padres
pueden contribuir.\ Hay
varies planes de estudio
bilingues que en su\proceso
de aprendizaje incorporan
las actividades de la\casa
y el idioma materno del
niflo, y los padres pueden
ser el recurso m6s poderoso
para implementar gsto. Los
administradores del pro -
grama deben confiar al m6x-
imo en este tipo de partici=
paci6-n de los padres ya
aue es la tgcnica m6s
efectiva.

2. Los Padres Proporcionan Per-
sonal Adicional



A pesar de que la gente
que trabaja con ninos recon-
oce que los padres son un
recurs° indispensable en la
educaci6n de sus hijos, hay
algunas personas que creen
que hay padres, sobre twlo
aquellos de nivel socio-
econ6Mico bajo, que estgn
liulltdos a to que pueden
hacer.\ Este )personal con=
sidera que estos padres
solo son buenos para asuntos
de limpieza. Esta actitild
no esta basada en hechos
y puede Aahar a los padres
y al programa. Los padres
funcionan a niveles difer=
entes y varian en sus
conocimientos. En el medic)
ambiente bilingue pueden
funcionar efectivamente
comp profesores, ayudantes,
entrenadoret, y voluntarios.
Es por gsto esencial que
los administradores del
programa respettn los
talentos indiviauales de
los padres, y les permitan
tener una participaci6n
constructiva en el desar-
rollo del programa bilingue.

3. Los Padres Ofrecen Apoyo
Financiero

Los padres pueden ofre-
cer apoyo al programa bi-44-n--
gue por medio de campadas
para juntar fondos, y ayudando
a identificar fuentes qae
tengan fondos. Ellos pueden
ser miembros del comiie de
una escuela local, de un consejo
de la'ciudad, del gobierno
del condado, o pueden conocer
-a- gente con esos puestos. Los
padres tambign pueden ser
miembros de organizaciones a

Ice2,`

las, cuglesf se lea puede
pedjir apoyo. Estos consejos
y organizaciones, tienen
acceso a recursos tales
cam° esialcio en un edificio,
equipo, y personal (fug
podria ayudar al programa.
Estas conexiones en la
comunidad van, a ayudar no
solo al programa directa-
mente, On° que en varios
casos egtos servicios pueden
coLsidearse suplementos de
donacio es federales o del

i

estado. A medida que el
apoyo financier° federal o
del estado di smi nuye= para .
los programas bilingues,
los padres tienen que tener
mgs
lidad ara rQa

y responsabi-
colectar diner°

I:)

e identificar las fuentes
disponibles. Es importante
que lospadres aprendan las
habilidades necesariaspira

nlleva a cabo esta tarea.

1

4. Los Padres Ofrecen Apoyo
la Comunidad
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,En_algunas cOmunidades
la iMplementaci6n de un
programa bilingue ha tenido
eljefecto de dividirla. Una
rai6-nde-- gsto es la falta
deihgbilidad por parte de los
planleadores del programa,
par-at dar la informacian
adeCluada a las agenciek y
or§anizaciones de la com-
unidad sob-reta-jmplemen aci6n.
Ot a razor' es la actitud
ne aitiva que tienen_cierto
miembros de la comunidad,
quelse oponen a que las
personas que son linguistica
y c°1turalmente diferentes
sigan manteniendo estas
diferencias. Los padres
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4."

pueden contribuir mucho al
programa ayudando a la
comunidad a comprender la
necesidad de un enfoque
bilingue.

Estrategias para que los Padres
Participen

1. Evaluacion de los
Padres

El programa bilingue
ofrece mejores,opor-
tunidades que cualquier
otro programa para que
los padres que son
linguistica y Cultrual-
mente diferentes parti-
cipen. Los programas
bilingues cumplen las
necesidades de este
grupo de personas per
medio de una gran var-
iedad de actividades que
se llevan a cabo en-
los idiomas que ellos

entienden, y a travgs /de una
sensibilidad a los_diversos
estilos de vida. Estas
actividades se llevanla
cabo a travgs de una eva=
luaci6n cuidadosa que produpe
datos que ison_incorpOrados a
los perfiles familiares;
entonces, estrategias
son ideales para cumplir
con estas necesidades. Por
media de los datos que
identifican a los padres,
se_hacen aparentes la5
diferencias que hay entre
ellos en cuanto a u edu.-

caci6n, mdtivacift, expecta-
cionts, e intergs s. Todos
estos factoras, e tre.otros,
deben considerars al
desarrollar un programa para

participaci6n de los
padres.

2. crear un Sentimifento de
Aceptaci6n



Una estrategiabi
lograr la _partic'
de los padres es
personal .tenga_sl
de aceptaci60 hai
padres_del grupo
titud debe ester
pars que los_pad'

bilingue y estn
sientan

-6

partictpar en la:
actividades. Lo:

se optengan_de_li
que:e1 personal_'
dutir van a_sery

--los adminfstrado:
grama se den cue'
actitiudes. En_i

bece5ario,_se_de:
estre.tegias de el
para_crear un se:
acepteci6n.,En
Wientojap_enfati
trabajgren prog
escol-ares requie
trabajar con nine
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j1, ai 7y

ica para
aci6n activa
lacer qt.:

timientos
a los
Esta ac-

tambignrcarx_sus padres. Los,;.

miembros del staff que no.
quieran o no puedan aceptar
esta filosoffa deberan
buscar otro trabajo.

,resente 3. Partcipar en la roma de
,s se Decisiones
el ambiente
lotivados a Los padres deben de ser.
diferentes inclufdos en el proceso de
datos que I tomar decisiones en lo re-
evaluaci6n

1

ferente al programa. Ellos
L a con- pueden ayudar a neclutar y
para

ro
que seleccionar al personal;

,s del p- particUlarmente a aquellos
;a de las que son necesitados en el

inde tea area sub-profesional.
.

irrollaran En machos casos, su facilidad
:renamiento con dos idiomas y su conoci-
:imiento de miento de las culturas de
ie entrena- los ninos pude ser 'na ventaja
[ra que en ayucalr con la selecci6n
alias pre- ' o revisi6n de los planes de

no solo estud;§ bilingues. Estas
sino areas son .muy importantes'e

1614 \-_
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indican el tipo de cantri-
buci6n clue los padres: puedpn
afreter si sus talentos son /
respetados por los adminis-
tradores del ograma.

Planeaci6n de para
los Padres.

Un programa bilinilue con 4xito
desarrolla e implementa un pro-
grama para los padres que des-
cribe el tipo y la naturaleza
de las actividades, asi como
un horario que muestra cuSndo
eses.actividades se van a
realizar. Este plan puede
ser una buena estrategia_para
movilizar y hace'r que los
padres participen. Para
asegurarse que el plan para
los padres es relevante y que

\\\ser planeado e impiementado
por el personal y los padres.
Los programas para los padres
que han sido desarrallados
unicamente por el personal_
dejan mucho que desear, asi
coma los que flan sido des=
.arrollados en su totalidad-
por los padres resultan ir=
realistas y no ehecan con
las metal y 'objetivos del
programa bilingue. Por eso,
en el desarrollo y funcio=
namiento del programa Para
los padres, la contri

\ buci6n de los padres y el
`,personal ofrece la mejor
oportunidad para tener 'exit .

Resump'

La participaci6n de lot_
cumple con las_necesidades .padreS.es_-mgs necesaria en el
del grupo de padres, gste debe programa bilingme que to que es

vt



en programas,pre-escolarel re-
gulares. Las razones Ae esto
van desde el hecho que padres
tienen las habilidades culturales
y del idioma, hasta el hecho de

que ellos pueden venderle[a
la comunidad el concepto del
enfoque. Existen'requerimient^r
legales que tienen el man4ato
de que los padres tienen ijue

Participar en la mayorca e los
programas que ''umcionan-c n
condos federales y del es ado,
y estps requeimientos estSn -
basados en estudios de inves-
tigaci6n. AdemSs los pad
pueden ser un recurs() edu
excelente en los programa
lingues. Ellos ayudan a
las actividades de aprend
de los nihos, ofrecen pe
adicional, y ayudan con
financiero a traVgs,de c

res
cativo
s bi-
refbrzar
izaje
sonal
poyo
mpa-

6 5

has-para juntar Onero, de
prester sus servicios como
voluntariosi y de contactor
cop la comUnidad.

Una variedad,de estrategia
pueden Ser usadis par el pro=
grama 6ara implementar la par
cipac 6n activarde los padres.
,Esta estrategias varfan seg n
la omunidad a la que sirven,
sin em argot hay algunas qu
so bfi ices para todos,los 'ro=
gr mas Una estrategia es aseg-
u arse que el personal res eta y
a ept al grupo de padres Otras
'nClu en permttir que los padres
arti\ipen en el proceso de
toMaJde decisiones del p ograma,
y en el desarrollo 6 imp emen-
tac) n del plan.
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CAPITULO VII; ASISTENCIA PARA'EL
PERSONAL MOtOLINGUE

Introduccign

El ambiente dt un programa
bilingue ofrece a todos los
participantes, y:a sean nihos,
personal, padres, o miembros
de la comunidad, la oprotunidad
de aprender, trabajar, y funcionar
en un ambiente en el que se
practican los principios de
pluralitmo cultural__ Este es
un_verdadero lunar de aprendi-
lzajez para aquellos que hablan
linglgs, aquellos cuyo idioma
materno es otro que el Ingle's,
y aquellos que difieren cultural-
mr.nte de la mayoria.. Para
cumplir con Ta demanda del
personal requerido para esta
variedad, se necesitan personas
d varios media-ambientes, que

queconozcan varioSi-diomas, y
con varios niveles de
dades. Los niiios necesitan
interactuar con varios adultos
que les Orvan-de modelos y de

los cugle-s puedan comprender que
en nuestra sociedad existen
diferencias. Esta inttracci6n
con los adultos, asi como con
comparleros les ayuda a los niflos
a desarrollarse como individuos
que comprenden y aceptan.

Entre'los ingredientes para
la implementaci6n del programa
estgn el contenido del plan de
estudios, la participaci6n de
los padres, y del apoyo de la
comunidad; sin embargo, el
exit° final_va a depender del
personal. El personal que se

JO/i%11, rw



v___
necesita debe ser representativo
de la comunioad, sensible, y re-
ceptivo del programa bilihgue.
El personal debe incluir
personas con conocimientos bi-
lingues en cuanto al idioma, la
cultura, y_las relaciones de los
padres. Tambign debe incluir
personas monolingues que su
sienten seguros, que quieren
trabajar en este ambiente, y que
quieren,alcanzar el objetivo
lejano de ser bilingues. Un
prograMa que excluya de se
personal a individuos monolin-
gues no esta siendo consistente
con los Objetivos de una sociedad
pluralista.

El personal monolingue
puede servir en varias areas:
administrativa, ensehanza,'o

15

de apoyo. Se les necesita' para
que hagan que el concepto de
educacion bilingue funcione. Sin
ellos, los ninos_se formarfan \
una vision irrealista de lo
que el mundo real es. Todos los
programas bilingues tienen compo-
nentes en Ingl6s y en el idioma
que se habla en la casa, por lo

que es posible,usar personal
monolingue. Para lograr esto,
los administradores del programa
necesitan designar programas
para el personal que sean flex-
ibles y qUe utilicen las habi-
lidades de estas personas en una
manera consistente con el idioma
que hablan. Para que el personal
monolingue funcione m6s efecti-
vamente en este programa hay
que mejorar sus habilidades, para
lograr esta mejorfa hay varias



formas de asistencia. Con la
gula del personal del programa,
cada individuo puede escoger
aquellas formas de asistencia
con las que el o ella se sienta
mss &gusto.

Evaluacion de los Sentimientos

El personal mondlingue debe
ser evaluado (Ver el CapTtulo II)
para saber cu5les son sus
actitudes hacia aquellos niNos
que son linguistica y cultural-
mente diferentes, asi como para
saber cuSles son sus sentimientos
hacia el concept° general de un
enfoque bilingue. Una forma
de asistencia para el personal
es que cada miembro de este
comprenda y este al tanto de
sus sentimientos hacca aqueTlas
Personas con las que va a tra-
tst,r y hacia el ambiente.
Esta evaluaci6n, si se conduce
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en una manera honesta y justa,
va a identificar greas furtes
y debiles, y va_a ayudar al
personal a comprender su conducta.
Con esta informaci6n, cada per-
sona podrS corregir o modificar
sus percepciones basa4a-sen
estereotipos o en informacion
incorrecta. La evaluacion
puede ser formal o informal,
aunque se prefiere la informal
ya que es mss facil de'adminis-
trarse y ma's c6moda.

I nter-p-retecI-6-ny_Aso de 1 os

Res- ultados de la Evaluaci6n

Despues de hacer la eva-
luaci6n de las actitudes, el
siguiente paso es analizar los
datos obtenidos para formular
un plan para ayudar a los
miembros del personal a cambiar
las actitudes negativas que
tengan hacia los participantes



a el enfoque.:
van a ayudar
rtas
e los miembros
a_servir en el
6n. Se van a
eas que -se con-
se pddrS
:rategia ad,
estas actitudes.
logra_por
MejorTa
dual Improve-
que es

!rsona que
lo y par una
I; en la
Is este
linador del
!ras.

iorip Indivi-
ser\muy _

embro del
cUaddnsu
tdo en ihfor=
'a gut el plan

sea aceptado e imblementado, debe
ester basado en las necesidades
individuales de -la persona y,con_
el cuS1 4l_o ella_eSt5 de acuerdo.
Esto enfatiia la iMportancia_gue_
tiene anallier tbdOs los datos: de
la evalUatibn con mucho cuidado;
Si-el plan se formula de informa-
ci6n no ituy tiara, gstp va_a
causer Ottot.ho becesarios de
tieMpo y retUrS0s, y_tambign
pue.de afettat las actitudes:y
moral del Miembro-del personal
en dUettion. Esto es contra-
prodUtehte y_puede afectar
el_fUntiOnamtento dplprograma
bilidgue. AdemSs de un plan __

relevehte, es importante identificar
e ihtluir un horario. Este
hOrario va a servir para que
el individuo pueda seguir el
progreso hecho;

Hacer Uso de -las_Recursos Disponibles

A finales de los 60's cuando
el erograma bilingue estaba en sus



anos de infanciai la
de los recursos era m
Los priofesores pre-es
queriaft implementar u
bilingue to tenian ru
si mismoS; Ellos ten
arrollar los planes d
adecuados; disehar y
propios programas par
Rollo del personah:



lidad namiento estaba disenado e
la. implementado localmente y era
ue responsabilidad dql programa
a local. En nuestro tiempo la

situaci6n es muy diferente.
as Como en nuestro"tiempo el con-

cepto de educaci6n bilingue
est5 bien establecido, nuestro

r- conocimiranto -en este camps se
ha ampliado considerablemente.



Como resultado de la legislaci6n
federal y del estado que auto-
ri2a y da fondos para los pro-
gramas bilingues, ahora tenemos
acceso a centros nacionales,
estatales, y locales que
"difunden materiales bilingues.
El personal de estos centros
tienen conocimientos y tienen
la responsabilidad de asistir
a los progr:mas con sus nece-
sidades educativas. Varios
colegios y universidade5 han
iniciado programas acadgmicos
para ofrecer especializaci6n
en educacion bilingue. a nivel
de licenciatura ("undergraduate")
y de grado ("graduate").

En_-er proyecto Head Start,
se han llevado a cabo varios
cambios para ayudar al des-
arrollo del programa bilignue,
tal comp el desarrollo de
-cuatro planes de estudio bi-
lingues chicos. Estos han
sido bien recibidos y han
llenado un vacio que habia
existido por mucho tiempo.
Varios programas de Head
Start y otros programes pre-
escolares en el Suroeste han
adaptddo estos planes de estudio
y es-tan teniendo buenos retul-
tados. Otro esfuerzo exitoso es
el_comienio del "Bilingual
Child Development Associate".4
(CDA). Este certificado ha
ayudado a reforzar el concep=
to que hay aptitudes que son
especificas para la ensehanza
-en ambientes bilingues_y que
obtener esta credencial es algo
muy deseable.

En los Eiltimos anos se han
establecido asociaciones nacion=
ales, estatales, y locales para
la educacion bilingue. Estas

asociaciones han ayudadb al des-
.

arrollo de los recursos que
haydisponibles _ Estat.asocia=
ciones tambign ofrecen a sus
miembros con oportunidadeS para
asistir a juntas local-6S del
personal para que aprendan_
("workshops"),.a conferentias
estatales y nacional6S, y a
juntas para aprender y 'COM=
partir informacion etpecifica
a su area. Volverse MieMbro
de estas asociaciones ofrece
al personal bilingUei_Y parti-
cularmente al personal monolingue,
informacift que_les va a causar
crecimiento_profesiOnal. Les

v:a a perMitir darse.tuenta"-de
lo que hay en el area y estable-
cer interacciones con otras
personas que estan en lo mismo

Las_asociaciones que apoy-
.
aronia_implementaci6n_del pro-
graina:bilingue y que:creen en
su filosofia son las siguientet:
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National Associati)ns for
Bilingual Education

- State Associations for
Bilingual Education

= Local Associations for
Bilingual Education

= National.' Head Start
ASsociations

Regional Head Start
AssociatiOns

State Head Start
AssociationS

- Local, State, Regional
Associations for the
Educatton of Noung Child-
ren
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El personal de programas
locales que desea planear e im-
plemental- enfoques bilingues,
necesita aprovechar los re-
cursos existentes para evitar du-
plicati6n y criticas innecesarias,
A la persona que mantiene estos:
recursos le toms bastante tiempo
y esfugrzo hacerlo. En los
programas de Head Start, los
proveedores de asistencia tgc-
nica y entrenamiento, establecidos
con el "Regional Training Officer"
(RTO) como punto focal, han sido
una excelente fuente de asis-
tencia. El RTO" puede ayudar
con la identificaci6n de recursos,
planeacion de programas, y
conducir entrenamientos.'

Rersanaly_Ratires

Cuando se trabaja con nihos,
el personal debe saber y aceptar
el principio que dice que los
padres desempehan un papel muy
importante en el gxito de un
programa. Por esto es import-
ante que el personal tenga la
h5biiidad para relacionarse
con los padres y ganarse su
confianza, asf como aceptar
y krabajar con ellos para
lograr con gxito las metas y
objetivos del programa'bilingue.
Al personal monolingue le va a
ser m5s dificil establecer esta
relaci6n con los padres
porque van a estar limitados



en su comunicacion con los padres
que no hablan Inglgt. En estos
casos, los miembros del personal
deben utilizar a los padres
bilingues como intermediarios
entre el centro y la comanidad,
como facilitadores de_grupos de
discusion para los salones de
clase y las actividades del
centro, y come traductores de
informacitin para los padres:. que
no hablan Inlges. La partici
paciOn de los padres en esta
forma ayuda a que el personal,
monolingue sea aceptado por
parte de los padres y de la
comunidad, y tambign les ayuda
a aprender sobre los nihos,
su familia, la comunfAad, y las
costumbres y tradiciones unicas
de ese ambiente. El personal
monolingue que evita a los
padres que no hablan Inglgs por
su limitaciOn para comunicarse,
podria crear una barrera entre
el centro y los padres.

Un sistemaJabierto que
permite la comunicaciOn y co-
operaciOn entre los padres y
el personal, va a ayudar a
aprender sobre los nihos, lo

cuS1 es un ingrediente --

b6sico en la planeaciOn- y des-
arrollo del plan educativo para
los nihos. Los miembros del
personal monolingue van a con-
Seguir informacidn sobre_los_
nihos por medio de su relacion
con,los padres y por otros
medios (ya sean los padres -
conferencias con los pro=
fesores, visitas a sus casas,
actividades en el centro, juntas
con dos padres, o actividades
del salon de clase). Esta
informaciOn junto con_la
obtenida por medics m6s formales,
va a ofrecer una mejor compren-
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sit5n de lot nihos. Esta relaciOn
entre el personal y los padres
va a permi'Ar una mejor cam-
prensiOn de toda la familia, y
en programas en los que se

'enfatiza trabajar con los padres
como en Head Start,'esta in=
formacian va a ayudar en el
desarrollo de los perfiles
familiares. Estos perfiles
son muy buenos recursos para
usarse como Was.

Un buen medio para Pque el
personal monolingue aprenda
sobre las tradiciones, costumbres,
y valores de los nifios y sus
familias es estar en e, tacit°

con la comunidad. Ha cacti=
vidades que solo_pertenecen a
esa comuhidad y gsto muestra-
las diferencias entre grupos,
Permitir que el personal partici-
pe en estas actividades de la
comunidad va a factlitar la
comprensiOn de la cultura y
de las experiencias, lo cu'l
va -a tener_una apticaci6n
prgetiea al trabajar con los
niflos y sus familias.

Saa



Frases dasicas de Confianza
("Security Phrases")

Una forma de asistencia que
ha sido popular con\el personal
monolingue es que les nihos y
padres que ,no hablan Ingl6s
usen frases de confianza en el
idioma que hablan. Esters
frases de confianza son palabras
clav que pueden ser usadas enl

situacienes de emergencia o_ co
medios para comunicar la acEpt
ci6n de los ninos._ El saber
esta- Aabras y frasts no
quiero decir que el personal
es bilingue, pero sirve de base.
Adem6s, los ninos, los padres,
y la comunidad al ver el etfyerzo
que el personal ester' haciendo,
le van a, su apoyo.

1[7.2 Wgil
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Las frases de confianza que
debenAe aprenderse en un prin-
ciple son aquellas que sirven
para saludar, animar, reforzar,
y guiar en situaciones de
emergencia. Una vez aprendidas
gstas, ma's frases se van apren-
diendo, las cuales incluyen los
nombres de las-areasen el
centro, objetos, palabras que
impliquen acci6n, y el voca-
bulario necesario para dar in-
strucciones.

Algunas de las frases de
confianza que pueden_ servir coma
guias y que deben ser,aprendidas
son palabras que pueden ser
traducidas a cualquier idioma,
y son las siguientes:

AA Q 13:.4 C.? EA



Nomb're ( "Name ") Rano ( "Bathroom ")
1

- 1 .

- Saludos 'Greetings") Autobus ("Bus")

1

Buenos DT s ("Good Reforzadores ("ReinforcersH)

!
Morn ng") ,H

,

Buenas Te des ("Good Monitos"Zapatos /

AfterOoon") ("Pretty Shoel")

Buenas Noches.("Good Bonito Vestido
Evening") i i.- ( "Pretty Dress")

Hole ("Hello") ,Bonita Blusa

Adios (6Godpbye") ("Pretty Blouse")
/Bonitos Pantalones

("Pretty Pants")
/Bonita Camisa
I ("Pretty Shirt") .,,.

Alto CStop" - Mu)
y Bien ("Very Good"d

(
, ,

- Si'fi("Yes") Re-aim
1.4;'

N0 ("NO")
, y
- if Silencio ("Quiet")

1

Peligro ('Danger ")

Cuidado ("Catreful")

El ambiente del.progrema
lingue esel:h0er ideal_para
la enslefienza -31, aprendizaSe de

I



los principios de pluralismo
cultural. El centre bilingue
debereflejar este concept° en
su personal, planes de estudio,
materiales.. y actividadds. Sin
embargo, el ingrediente que
hace que el enfoque_tenga
gxito es._un personal competente.
Esto incluye personal bilingue
y monolingue. Esta atm6sfera
le va a ofrecer a los ninos
los modelos necesarios para
que se dnsarrollen como indi-
viduos competentes.

El personal monolingue
pule utilizar una gran variedad
deformas de as'istencia para
facilitar su funcionam:ent6
en el centro,bilingue. Una ,
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I

dstrategia etectiNa es realizar
una evaluaci6n1 formal o informal.
El desarrolloide'un plan indivi-
dual de entrenaMiento va a
ayudar a aumentar las habilidtrdes,
y a identificar los recursos
necesarios' Una buena forma
de ap,rend.err sobre las costumbres
y tradiciones de la gente y
de los nines es trabajendo con

.las families, y ponigndose
en contacto con la comunidad.
Algunas frases de confcanza
en el idioma native de los nifios
pueden ser aprendidassin mucho
esfuerzo, y van a mejorar la
comunicacion entre las personas
concernientes.
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