
DOCUMENT RESUME

ED 099 542 95 CE 002 627

TITLE Dissemination Process: Exploring Alternatives; A
Workshop Report (Region IV Adult Basic Education
Staff Development Project, Daytona Beach, Fla.,
January 7-10, 1974). .

INSTITUTION Southern Regional Education Board, Atlanta, Ga.
spors AGENCY Bureau of Adult, Vocational, and Technical Education

(DHEW/OE), Washington, D.C. Div. of Adult Education
Programs.

PUB DATE Jan 74
NOTE 61p.

EDRS PRICE .

DESCRIPTORS
MF-$0.75 HC-$3.15 PLUS POSTAGE
*Adult Basic Education; Communication (Thought
Transfer); *Guidelines; *Information Dissemination;
*Information Systems; Information Theory; *Models;
Planning; Workshops'

ABSTRACT
The booklet briefly reports on a three-day workshop
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i
s
 
p
u
b
l
i
c
a
t
i
o
n
.

W
e
 
t
r
u
s
t
 
s
h
e
 
w
i
l
l
 
s
m
i
l
e
 
f
o
r
g
i
v
i
n
g
l
y
 
a
t
 
t
h
e
 
e
d
i
t
o
r
i
a
l

l
i
c
e
n
s
e
 
w
e
 
h
a
v
e
 
t
a
k
e
n
 
i
n
 
s
e
t
t
i
n
g
 
u
p
 
t
h
e
 
f
o
r
m
a
t
 
a
n
d

t
i
l
l
i
n
g
 
i
n
 
h
e
r
e
 
a
n
d
 
t
h
e
r
e
 
w
i
t
h
 
t
r
a
n
s
i
t
i
o
n
a
l
 
p
a
t
t
e
r
.

S
h
e
l
b
y
 
L
.
 
J
o
h
n
s
o
n
,
 
A
s
s
o
c
i
a
t
e



S
e
v
e
r
a
l
 
w
e
e
k
s
 
p
r
i
e
r
 
t
o
 
t
h
e
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
o
n
 
w
h
i
c
h

t
h
i
s
 
p
u
b
l
i
c
a
t
i
o
n
 
i
s
 
b
a
s
e
d
,

a
 
q
u
e
s
t
i
o
n
n
a
i
r
e

d
e
v
e
l
o
p
e
d
 
b
y
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
s
 
w
a
s
 
d
i
s
-

t
r
i
b
u
t
e
d
 
t
o
 
p
r
o
s
p
e
c
t
i
v
e
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
.

T
h
e
y

i
n
d
i
c
a
t
e
d
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
p
r
o
b
l
e
m
s
 
a
n
d
 
a
r
e
a
s

o
f
 
i
n
t
e
r
e
s
t
.

T
h
e
i
r
 
r
e
s
p
o
n
!
T
e
s
 
(
A
p
p
e
n
d
i
x
 
C
)

s
h
o
w
e
d
 
t
h
r
e
e
 
p
r
o
b
l
e
m
 
a
r
e
a
s
:

I
.

p
l
a
n
n
i
n
g
 
a
n
d
 
s
e
l
e
c
t
i
n
g
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s
 
a
n
d

t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

2
.

e
v
a
l
u
a
t
i
n
g
 
t
h
e
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
n
e
s
s
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
-

n
a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s

3
.

s
e
t
t
i
n
g
 
c
r
i
t
e
r
i
a
 
f
o
r
 
s
e
l
e
c
t
i
o
n
 
a
n
d

e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
o
f
 
p
r
o
d
u
c
t
s

T
h
e
 
p
h
a
s
e
s
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
u
t
i
l
i
z
a
t
i
o
n

p
o
s
i
n
g
 
t
h
e
 
g
r
e
a
t
e
s
t
 
d
i
f
f
i
c
u
l
t
y
 
f
r
o
m
 
t
h
e

p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
'
 
v
i
e
w
p
o
i
n
t
 
w
e
r
e
:

1
.

p
r
o
v
i
d
i
n
g
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
a
n
d
 
d
e
v
e
l
o
p
m
e
n
t

r
e
q
u
i
r
e
d
 
t
o
 
u
s
e
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
o
r
 
p
r
o
g
r
a
m
,

2
.

s
p
o
n
s
o
r
i
n
g
 
o
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
o
f
 
"
c
h
a
n
g
e
 
a
g
e
n
t
s
,
"

3
.

e
s
t
a
b
l
i
s
h
i
n
g
 
l
i
n
k
a
g
e
 
a
r
r
a
n
g
e
m
e
n
t
s
 
w
i
t
h

e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
a
g
e
n
c
i
e
s
.

T
h
e
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
s
 
p
r
e
s
e
n
t
e
d
 
t
h
e
i
r

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
w
i
t
h
i
n
 
t
h
e
 
f
r
a
m
e
w
o
r
k
 
o
f
 
t
h
e
s
e

p
r
o
b
l
e
m
s
 
a
s
 
p
e
r
c
e
i
v
e
d
 
b
y
 
t
h
e
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
.

i
v

T
h
e
 
e
v
e
r
-
i
n
c
r
e
a
s
i
n
g
 
a
m
o
u
n
t
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
a
n
d

m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
t
o
d
a
y
 
d
e
m
a
n
d
s

a
n
 
e
f
f
i
c
i
e
n
t
 
a
n
d
 
t
h
o
r
o
u
g
h
 
s
y
s
t
e
m
 
o
f
 
i
n
t
e
r
-
 
a
n
d

i
n
t
r
a
-
s
t
a
t
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
.

W
o
r
k
s
h
o
p
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
 
r
e
a
l
i
z
e
d
 
t
h
a
t
 
t
h
e
 
d
i
r
e
c
t
i
o
n

o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
c
a
n
 
b
e
 
v
e
r
t
i
c
a
l
 
f
r
o
m
 
s
t
a
t
e
 
t
o

l
o
c
a
l

l
e
v
e
l
s
 
a
n
d
 
v
i
c
e
 
v
e
r
s
a
,
 
o
r
 
h
o
r
i
z
o
n
t
a
l
 
a
c
r
o
s
s

a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
i
v
e
 
l
e
v
e
l
s
.

T
h
e
 
n
e
w
 
p
e
r
s
p
e
c
t
i
v
e
s
 
p
r
e
s
e
n
t
e
d
 
i
n
 
t
h
i
s
 
w
o
r
k
s
h
o
p

w
e
r
e
 
t
o
 
b
e
 
a
s
s
i
m
i
l
a
t
e
d
 
i
n
t
o
 
t
h
e
 
f
o
r
m
u
l
a
t
i
o
n
 
o
f

a
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
 
f
o
r
 
e
a
c
h
 
s
t
a
t
e
,
 
a
 
s
y
s
t
e
m

w
o
r
k
a
b
l
e
 
o
n
 
a
l
l

l
e
v
e
l
s
 
a
n
d
 
i
n
 
a
l
l
 
d
i
r
e
c
t
i
o
n
s
.

T
h
e
 
o
u
t
c
o
m
e
s
 
o
f
 
t
h
e
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
w
e
r
e
 
t
o
 
b
e
:

I
.

a
 
c
a
r
e
f
u
l
 
a
n
a
l
y
s
i
s
 
b
y
 
e
a
c
h
 
s
t
a
t
e
 
t
e
a
m
 
o
f

t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
a
f
f
e
c
t
i
n
g
 
t
h
e
i
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

e
f
f
o
r
t
s
,

2
.

a
s
s
i
m
i
l
a
t
i
o
n
 
o
f
 
n
e
w
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
i
n
t
o
 
w
r
i
t
t
e
n

s
t
a
t
e
 
p
l
a
n
s
 
f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
.
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C
on

te
nt

s

B
a
s
i
c

r
i
n
c
i
p
l
e
s
 
o
f
 
C
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n

1

P
r
a
c
t
i
c
i
n
g
 
W
h
a
t
 
W
e
 
P
r
e
a
c
h

3

W
h
a
t
 
M
a
k
e
s
 
I
t
 
C
a
t
c
h
 
O
n
?

7

H
o
w
 
C
a
n
 
W
e
 
I
n
f
o
r
m
 
T
h
e
m
?

2
9

D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
M
o
d
e
l
:

T
h
e
 
R
e
s
o
u
r
c
e
 
S
y
s
t
e
m

3
7

D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
M
o
d
e
l
:

T
h
e
 
T
a
r
g
e
t
 
P
r
o
d
u
c
t
 
S
y
s
t
e
m

4
5

E
v
a
l
u
a
t
i
n
g
 
Y
o
u
r
 
S
u
c
c
e
s
s

5
5

P
l
a
n
n
i
n
g
 
P
 
D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
S
y
s
t
e
m

5
9

W
o
r
k
s
h
o
p
 
R
e
s
u
l
t
s

6
5



M
a
r
k
e
t
i
n
g
 
r
e
s
e
a
r
c
h
 
p
e
r
s
p
e
c
t
i
v
e
s
 
w
e
r
e
 
u
s
e
d
 
i
n

t
h
e
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
a
s
 
a
 
f
o
u
n
d
a
t
i
o
n
 
o
n
 
w
h
i
c
h
 
m
o
d
e
l
s

o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
c
o
u
l
d
 
b
e
 
c
o
n
s
t
r
u
c
t
e
d
.

T
h
i
s

t
y
p
e
 
o
f
 
a
p
p
r
o
a
c
h
 
i
s
 
l
o
g
i
c
a
l
 
w
h
e
n
 
t
a
k
i
n
g
 
t
h
e

v
i
e
w
 
t
h
a
t
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
i
s
 
a
 
"
p
r
o
d
u
c
t
,
"
 
w
i
t
h

a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
o
r
s
 
a
n
d
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
s
 
"
s
a
l
e
s
m
e
n
"

a
n
d
 
t
h
e
 
l
e
a
r
n
e
r
 
a
s
 
t
h
e
 
"
c
l
i
e
n
t
.
"

B
u
s
i
n
e
s
s

p
s
y
c
h
o
l
o
g
y
 
i
s
 
a
p
p
l
i
e
d
 
w
h
e
n
 
t
h
e
 
"
c
l
i
e
n
t
"

m
u
s
t
 
b
e
 
p
e
r
s
u
a
d
e
d
 
o
f
 
t
h
e
 
n
e
e
d
 
f
o
r
 
b
e
t
t
e
r

e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
s
k
i
l
l
s
.

T
h
e
 
s
a
l
e
s
m
a
n
-
c
l
i
e
n
t
 
a
n
a
l
o
g
y
 
c
a
n
 
a
l
s
o
 
b
e

a
p
p
l
i
e
d
 
t
o
 
t
h
e
 
s
t
r
u
c
t
u
r
a
l
 
a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
i
v
e

l
e
v
e
l
s
 
i
n
 
s
t
a
t
e
 
a
n
d
 
l
o
c
a
l
 
p
r
o
j
e
c
t
s
.

I
n

t
h
i
s
 
c
a
s
e
 
t
h
e
 
"
p
r
o
d
u
c
t
"
 
i
s
 
t
h
e
 
n
e
w
 
t
e
c
h
-

n
i
q
u
e
s
,
 
i
d
e
a
s
,
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
,
 
a
n
d
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l

m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
;
 
t
h
e
 
"
s
a
l
e
s
m
e
n
"
 
a
r
e

a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
o
r
s
,
 
u
n
i
v
e
r
s
i
t
y
 
f
a
c
u
l
t
y
,
 
a
n
d

t
r
a
i
n
e
r
s
;
 
t
h
e
 
"
c
l
i
e
n
t
s
"
 
a
r
e
 
t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
.

v
i

T
o
 
s
e
e
 
h
o
w
 
d
i
f
f
i
c
u
l
t
 
t
h
e
 
d
e
c
e
p
t
i
v
e
l
y
 
s
i
m
p
l
e

c
o
n
c
e
p
t
 
o
f
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
i
s
,
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
p
a
r
t
i
c
i
-

p
a
n
t
s
 
r
o
l
e
-
p
l
a
y
e
d
 
a
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
g
a
m
e
 
u
s
i
n
g
 
a

T
-
p
u
z
z
l
e
 
(
s
e
e
 
A
p
p
e
n
d
i
x
 
D
)
.

O
n
e
 
p
e
r
s
o
n
 
i
n
 
a
 
p
a
i
r

t
o
o
k
 
t
h
e
 
"
c
l
i
e
n
t
"
 
r
o
l
e
 
w
h
i
l
e
 
t
h
e
 
o
t
h
e
r
 
b
e
c
a
m
e

t
h
e
 
"
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
.
"

T
h
e
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
 
s
a
t
 
b
a
c
k
 
t
o

b
a
c
k
,
 
n
e
i
t
h
e
r
 
l
o
o
k
i
n
g
 
a
t
 
t
h
e
 
o
t
h
e
r
,
 
w
i
t
h
 
o
n
l
y

t
h
e
 
"
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
"
 
s
p
e
a
k
i
n
g
.

T
h
e
 
c
l
i
e
n
t
 
w
a
s
 
t
o

r
e
m
a
i
n
 
m
u
t
e
.

E
a
c
h
 
w
a
s
 
g
i
v
e
n
 
a
n
 
e
n
v
e
l
o
p
e
 
c
o
n
t
a
i
n
-

i
n
g
 
t
h
e
 
v
a
r
i
o
u
s
 
m
u
l
t
i
-
c
o
l
o
r
e
d
 
p
a
r
t
s
 
o
f
 
t
h
e
 
T
-

p
u
z
z
l
e
,
 
b
u
t
 
o
n
l
y
 
t
h
e
 
"
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
"
 
k
n
e
w
 
t
h
e
 
k
e
y

t
o
 
t
h
e
 
p
u
z
z
l
e
.

W
i
t
h
i
n
 
t
e
n
 
m
i
n
u
t
e
s
 
t
h
e
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
 
w
a
s
 
t
o
 
v
e
r
b
a
l
l
y

g
u
i
d
e
 
t
h
e
 
c
l
i
e
n
t
 
i
n
 
p
u
t
t
i
n
g
 
t
h
e
 
p
u
z
z
l
e
 
t
o
g
e
t
h
e
r
.

F
a
i
l
i
n
g
 
t
h
i
s
,
 
t
h
e
 
c
l
i
e
n
t
 
w
a
s
 
a
l
l
o
w
e
d
 
t
o
 
r
e
s
p
o
n
d

v
e
r
b
a
l
l
y
 
a
n
d
 
e
v
e
n
 
t
h
e
n
 
d
i
d
 
n
o
t
 
h
a
v
e
 
a
n
 
e
a
s
y
 
t
a
s
k
.

T
h
o
s
e
 
w
h
o
 
h
a
d
 
n
o
t
 
c
o
m
p
l
e
t
e
d
 
t
h
e
 
p
u
z
z
l
e
 
b
y
 
t
h
i
s

t
i
m
e
 
w
e
r
e
 
a
l
l
o
w
e
d
 
t
o
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
 
e
y
e
 
c
o
n
t
a
c
t
 
a
n
d

u
s
e
 
w
h
a
t
e
v
e
r
 
m
e
a
n
s
 
t
h
e
y
 
c
o
u
l
d
 
t
o
 
f
i
n
i
s
h
 
t
h
e
 
t
a
s
k
.

A
s
 
t
h
e
 
e
x
p
e
r
i
m
e
n
t
 
p
r
o
g
r
e
s
s
e
d
,

i
t
 
b
e
c
a
m
e
 
i
n
c
r
e
a
s
-

i
n
g
l
y
 
o
b
v
i
o
u
s
 
t
h
a
t
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
i
n
g
 
a
 
c
o
m
m
o
n
 
f
r
a
m
e

o
f
 
r
e
f
e
r
e
n
t
s
,
 
a
n
d
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
n
g
 
w
i
t
h
 
o
r
 
w
i
t
h
o
u
t

e
y
e
 
c
o
n
t
a
c
t
,
 
r
e
q
u
i
r
e
d
 
q
u
i
t
e
 
a
 
b
i
t
 
o
f
 
e
x
p
l
a
n
a
t
i
o
n

a
n
d
 
c
o
n
t
i
n
u
o
u
s
 
f
e
e
d
b
a
c
k
.
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E
s
t
a
b
l
i
s
h
 
a
 
f
r
a
m
e

o
f
 
r
e
f
e
r
e
n
t
s

C
o
n
f
i
r
m
 
y
o
u
r
 
o
w
n

u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
i
n
g
 
o
f

t
h
e
 
r
e
f
e
r
e
n
t
s

B
e
 
a
l
e
r
t
 
t
o
 
n
o
n
-

v
e
r
b
a
l
 
c
l
u
e
s

B
as

ic
 P

rin
ci

pl
es

 o
f C

om
m

un
ic

at
io

n

I
n
 
g
e
n
e
r
a
l
,
 
t
h
r
e
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
m
u
s
t
 
e
x
i
s
t
 
f
o
r
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
t
o

o
c
c
u
r
:

f
i
r
s
t
,
 
t
h
e
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
 
m
u
s
t
 
b
e
 
o
p
e
n
m
i
n
d
e
d
 
a
n
d
 
w
i
l
l
i
n
g
 
t
o
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h

a
 
s
e
t

o
f
 
c
o
m
m
o
n
 
r
e
f
e
r
e
r
+
s
,
 
a
 
v
o
c
a
b
u
l
a
r
y
 
o
r
 
l
a
r
.
c
u
a
g
e
 
k
n
o
w
n
 
t
o
 
b
o
t
h
.

A
 
v
e
r
y
 
o
f
t
e
n
 
o
v
e
r
l
o
o
k
e
d
 
c
i
r
c
u
m
s
t
a
n
c
e
 
b
u
t
 
o
n
e
 
o
f
 
g
r
e
a
t
e
s
t
 
i
m
p
o
r
t
a
n
c
e
 
'
n

d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
i
s
 
t
h
a
t
 
t
h
e
r
e
 
m
u
s
t
 
b
e
 
f
r
a
m
e
 
o
f
 
r
e
f
e
r
e
n
t
s
 
c
o
m
m
o
n
 
t
o
 
b
o
t
h

s
a
l
e
s
m
a
n
 
a
n
d
 
c
l
i
e
n
t
.

S
o
 
m
a
n
y
 
t
i
r
e
s
 
t
h
e
 
s
a
l
e
s
m
a
n
,
 
W
o
o
 
i
s
 
t
h
o
r
o
u
g
h
l
y

a
c
q
u
a
i
n
t
e
d
 
w
i
t
h
 
h
i
s
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
a
s
s
u
m
e
s
 
t
h
e
 
c
l
i
e
n
t
 
t
o
 
k
n
o
w
 
e
x
a
c
t
l
y
 
w
h
a
t
 
h
e

(
t
h
e
 
s
a
!
e
s
m
a
n
)
 
i
s
 
t
a
l
k
i
n
g
 
a
b
o
u
t
,
 
a
n
d
 
t
h
i
s
 
i
s
 
s
i
m
p
l
y
 
n
o
t
 
t
h
e
 
c
a
s
e
.

A
s
 
a

r
e
s
u
l
t
,
 
t
h
e
 
c
o
n
f
u
s
e
d
 
c
l
i
e
n
t
 
t
u
r
n
s
 
a
w
a
y
,
 
t
u
r
n
s
 
o
f
f
,
 
a
n
d
 
d
o
e
s
n
'
t
 
c
o
m
e
 
b
a
c
k
-
-

a
 
l
o
s
s
 
f
o
r
 
e
v
e
r
y
o
n
e
.

S
e
c
o
n
d
,
 
t
h
e
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
 
m
u
s
t
 
b
e
 
c
e
r
t
a
i
n
 
t
h
a
t
 
w
h
a
t
 
h
e
 
i
s
 
t
a
l
k
i
n
g
 
a
b
o
u
t
 
i
s

b
e
i
n
g
 
u
n
d
e
r
s
t
o
o
d
.

T
h
e
r
e
 
m
u
s
t
 
b
e
 
c
o
n
t
i
n
u
a
l
 
c
o
n
f
i
r
m
a
t
i
o
n
 
o
f
 
o
n
e
'
s
 
u
n
d
e
r
-

s
t
a
n
d
i
n
g
 
o
f
 
t
h
e
 
r
e
f
e
r
e
n
t
s
.

W
e
 
c
a
n
n
o
t
 
a
s
s
u
m
e
 
t
h
a
t
 
t
h
e
 
o
t
h
e
r
 
p
e
r
s
o
n
 
u
n
a
e
r
-

s
t
a
n
c
s
 
s
i
m
p
l
y
 
b
e
c
a
u
s
e
 
w
e
 
h
a
v
e
 
s
a
i
d
 
s
o
r
,
e
t
h
i
n
g
.

W
e
 
n
e
e
d
 
t
o
 
c
h
e
c
k
 
a
n
d
 
d
o
u
b
l
e

c
h
e
c
k
.

T
h
i
r
d
,
 
b
o
t
h
 
m
u
s
t
 
b
e
 
r
e
c
e
p
t
i
v
e
 
t
o
 
a
 
v
a
r
i
e
t
y
 
o
f
 
c
l
u
e
s
 
t
o
 
s
o
l
v
e
 
t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
.

C
l
u
e
s
 
c
a
n
 
b
e
 
b
o
t
h
 
a
u
d
i
o
 
a
n
d
 
v
i
s
u
a
l
.

A
 
t
i
m
i
d
 
o
r
 
h
e
s
i
t
a
n
t
 
v
o
c
a
l
 
r
e
p
l
y
 
w
o
u
l
d

i
n
d
i
c
a
t
e
 
t
h
a
t
 
t
h
e
 
c
l
i
e
n
t
 
i
s
 
c
o
n
f
u
s
e
d
,
 
a
s
 
w
o
u
l
d
 
a
 
w
r
i
n
k
l
e
d
 
b
r
o
w

o
r
 
p
e
r
-

p
l
e
x
e
d
 
f
r
o
w
n
.

T
h
e
s
e
 
b
a
s
i
c
 
p
r
i
n
c
i
p
l
e
s
 
o
f
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
a
r
e
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
b
e
c
a
u
s
e
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
-

t
i
o
n
 
o
f
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
c
a
n
n
o
t
 
b
e
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
u
n
l
e
s
s
 
t
h
e
 
p
e
r
s
o
n
 
t
o
 
w
h
o
m
w
e
 
a
r
e

s
e
l
l
i
n
g
 
t
h
e
 
i
d
e
a
 
o
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
s
 
w
h
a
t
 
w
e
 
a
r
e
 
s
a
y
i
r
g
.

U
n
d
e
r
s
t
a
n
d
i
n
g

r
e
q
u
i
r
e
s
 
t
h
e
 
s
a
l
e
s
m
a
n
 
a
n
d
 
c
l
i
,
n
t
 
t
o
 
b
e
 
s
e
n
s
i
t
i
v
e
 
t
o
 
b
o
t
h
 
v
e
r
b
a
l
 
a
n
d
 
n
o
n
-

v
e
r
b
a
l
 
c
l
u
e
s
.
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P
ra

ct
ic

in
g 

W
ha

t
W

e 
P

re
ac

h
D
e
f
i
n
i
n
g
 
O
u
r
 
F
r
a
m
e
 
o
f
 
R
e
f
e
r
e
n
t
s

I
n
 
t
h
i
s
 
p
u
b
l
i
c
a
t
i
o
n
 
w
e
 
w
i
l
l
 
b
e
 
u
s
i
n
g

s
e
v
e
r
a
l
 
t
e
r
m
s
 
t
h
a
t
 
m
a
y
 
s
e
e
m
 
t
o
 
b
e

q
u
i
t
e
 
T
e
c
h
n
i
c
a
l

i
n
 
n
a
t
u
r
e
.

W
e
 
h
a
v
e
 
c
h
o
s
e
n
 
e
a
c
h
 
f
o
r
 
o
n
e
 
o
f
 
t
w
o

r
e
a
s
o
n
s
:

(
I
)
 
i
t
 
i
s
 
a
 
s
t
a
n
d
a
r
d
 
t
e
r
m
,
 
t
h
a
t
 
m
o
s
t
 
o
f

t
h
e
 
l
i
t
e
r
a
t
u
r
e
 
i
n
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d

u
s
e
s
,

o
r
 
(
2
)

i
t
 
i
s
 
a
 
h
a
n
d
y
,
 
e
f
f
i
c
i
e
n
t
 
r
e
f
e
r
e
n
c
e
 
t
o

a
 
g
r
o
u
p
 
o
f
 
i
t
e
m
s
.

D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
,
 
o
f
 
c
o
u
r
s
e
,

i
s
 
w
h
a
t
 
w
e
'
r
e
 
a
l
l
 
a
b
o
u
t
.

S
o
 
m
a
n
y
 
p
e
o
p
l
e
 
i
n

t
h
e
 
b
u
s
i
n
e
s
s
 
o
f
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
n
g
 
i
d
e
a
s

a
b
o
u
t
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
u
s
e
 
t
h
e
 
t
e
r
m
 
f
a
c
i
l
e
l
y

a
n
d
 
f
r
e
q
u
e
n
t
l
y
 
a
n
d
 
y
e
t
 
a
g
r
e
e
 
o
n
l
y
 
i
n

g
e
n
e
r
a
l
 
o
n
 
a
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
m
e
a
n
i
n
g
.

I
t

i
s
 
l
i
k
e
 
t
h
e
 
w
c
r
d
 
l
o
v
e
-
-
 
e
v
e
r
y
o
n
e
 
k
n
o
w
s
 
w
h
a
t
 
w
e
'
r
e
 
t
a
l
k
i
n
g
 
a
b
o
u
t
 
b
u
t

o
n
e

u
n
i
v
e
r
s
a
l
 
d
e
f
i
n
i
t
i
o
n
 
i
s
 
h
a
r
d
 
t
o
 
f
i
n
d
.

F
o
r
 
o
u
r
 
p
u
r
p
o
s
e
s
 
h
e
r
e
,
 
s
i
n
c
e

w
e

a
r
e
 
n
o
t
 
d
e
b
a
t
i
n
g
 
t
h
e
o
r
y
 
n
o
r
 
d
e
v
e
l
o
p
i
n
g
 
a
 
t
r
e
a
t
i
s
e

o
n
 
c
h
a
n
g
e
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
,

w
e
 
w
:
I
l

l
e
a
n
 
o
n
 
t
w
o
 
s
o
u
r
c
e
s
.

F
r
o
m
 
C
a
l
i
p
e
r
s
,
 
S
o
u
t
h
w
e
s
t
 
E
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l

D
e
v
e
l
o
p
m
e
n
t
 
L
a
b
o
r
a
t
o
r
y
,
 
A
u
s
t
i
n
,
 
1
9
6
9
:

D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
i
s
 
t
h
e
 
a
c
t
 
o
f
 
d
i
s
p
e
r
s
i
n
g

a
n
d
 
s
p
r
e
a
d
i
n
g

e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
i
d
e
a
s
 
a
n
d
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

F
r
o
m
 
C
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
o
f
 
I
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
b
y

E
v
e
r
e
t
t
 
t
-
1
.

R
o
g
e
r
s
 
a
n
d
 
F
.
 
F
l
o
y
d

S
h
o
e
m
a
k
e
r
,
 
(
N
e
w
 
Y
o
r
k
:

T
h
e
 
F
r
e
e
 
P
r
e
s
s
,
 
1
9
7
1
)
:

A
 
f
e
w
 
a
u
t
h
o
r
s
 
r
e
s
t
r
i
c
t
 
u
s
e
 
o
f
 
t
h
e
 
t
e
r
m

d
i
f
f
u
s
i
o
n

t
o
 
u
n
p
l
a
n
n
e
d
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
o
f

n
e
w
 
i
d
e
a
s
.

.
.
a
s

o
p
p
o
s
e
d
 
t
o
 
t
h
e
 
c
o
n
c
e
p
t
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
,

w
h
i
c
h

t
h
e
y
 
d
e
t
'
i
n
e
 
a
s
 
p
l
a
n
n
e
d
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
.

.
.
H
o
w
e
v
e
r
,

w
e
 
u
s
e
 
d
i
f
f
u
s
i
o
n
 
a
n
d
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
i
n
t
e
r
c
h
a
n
g
e
a
b
l
y

t
o
 
d
e
n
o
t
e
 
b
o
t
h
.

.
.
e
s
s
e
n
t
i
a
l
l
y
 
i
n
 
a
 
s
e
n
s
e
 
s
y
n
o
n
y
m
o
u
s

w
i
t
h
 
t
h
e
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
o
f

n
e
w
 
i
d
e
a
s
.

C
o
m
b
i
n
i
n
g
 
t
h
e
 
t
w
o
 
a
n
d
 
r
e
m
e
m
b
e
r
;
n
g

o
u
r
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
f
o
c
u
s
-
-
e
d
u
c
a
t
i
o
n
-
-
w
e
 
g
a
t

a
 
w
o
r
k
i
n
g
 
d
e
f
i
-
i
t
i
o
n
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
l
i
k
e
 
t
h
i
s
:

D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
i
s
 
t
h
e
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
a
n
d

s
p
r
e
a
d
 
o
f
 
n
e
w
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
i
d
e
a
s

a
n
d
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

3
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I
N
N
O
V
A
T
I
O
N

A
g
a
i
n
,
 
w
e
 
d
e
f
e
r
 
t
o
 
R
o
g
e
r
s
 
a
n
d
 
S
h
o
e
m
a
k
e
r
 
w
h
o
 
h
a
v
e
 
p
u
t
 
t
o
g
e
t
h
e
r
a
n
 
e
x
t
e
n
d
e
d

d
e
f
i
n
i
t
i
o
n
 
w
h
i
c
h
 
w
e
 
f
i
n
d
 
w
h
o
l
l
y
 
P
o
c
e
p
t
a
b
l
e
 
a
n
d
 
u
s
e
f
u
l
:

P
R
O
D
U
C
T

A
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
i
s
 
a
n
 
i
d
e
a
,
 
p
r
a
c
t
i
c
e
,
 
o
r
 
o
b
j
e
c
t
 
p
e
r
c
e
i
v
e
d
 
a
s
 
n
e
w

b
y
 
a
n
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
.

I
t
 
m
a
t
t
e
r
s
 
l
i
t
t
l
e
,
 
s
o
 
f
a
r
 
a
s
 
h
u
m
a
n
 
b
e
h
a
v
i
o
r

i
s
 
c
o
n
c
e
r
n
e
d
,
 
w
h
e
t
h
e
r
 
o
r
 
n
o
t
 
a
n
 
i
d
e
a
 
i
s
 
"
o
b
j
e
c
t
i
v
e
l
y
"
 
n
e
w
 
a
s

m
e
a
s
u
r
e
d
 
b
y
 
t
h
e
 
l
a
p
s
e
 
o
f
 
t
i
m
e
 
s
i
n
c
e
 
i
t
s
 
f
i
r
s
t
 
u
s
e
 
o
r
 
d
i
s
c
o
v
e
r
y
.

I
t
 
i
s
 
t
h
e
 
p
e
r
c
e
i
v
e
d
 
o
r
 
s
u
b
j
e
c
t
i
v
e
 
n
e
w
n
e
s
s
 
o
f
 
t
h
e
 
i
d
e
a
 
f
o
r
 
t
h
e

i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
 
t
h
a
t
 
d
e
t
e
r
m
i
n
e
s
 
h
i
s
 
r
e
a
c
t
i
o
n
 
t
o
 
i
t
.

I
f
 
t
h
e
 
i
d
e
a

s
e
e
m
s
 
n
e
w
 
t
o
 
t
h
e
 
I
n
d
i
v
i
d
u
a
l
,
 
i
t
 
i
s
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
.

F
r
o
m
 
t
h
i
s
 
w
e
 
m
a
y
 
i
n
f
e
r
,
 
a
n
d
 
f
i
n
d
 
c
o
n
f
i
r
m
a
t
i
o
n
 
e
l
s
e
w
h
e
r
e
 
i
n
 
t
h
e
 
l
i
t
e
r
a
-

t
u
r
e
,
 
t
h
a
t
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
m
a
y
 
i
n
v
o
l
v
e
 
a
 
c
h
a
n
g
e
 
i
n
 
b
e
h
a
v
i
o
r
,
 
a
 
p
h
e
n
o
m
e
n
o
n

m
o
r
e
 
c
o
m
p
l
e
x
 
t
h
a
n
 
m
e
r
e
l
y
 
a
 
c
h
a
n
g
e
 
i
n
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
.

I
n
 
p
r
a
c
t
i
c
e
,
 
w
e
 
g
e
n
e
r
-

a
l
l
y
 
t
a
l
k
 
a
b
o
u
t
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
t
a
n
g
i
b
l
e
 
b
u
t
 
o
u
r
 
i
n
t
r
o
d
u
c
i
n
g
 
t
h
i
s
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g

t
o
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
m
a
y
 
e
f
f
e
c
t
 
a
 
s
e
r
i
e
s
 
o
f
 
a
d
a
p
t
i
v
e
 
p
r
a
c
t
i
c
e
s
 
f
o
r
 
t
h
e
m
.

I
d
e
a
l
i
s
t
i
c
a
l
l
y
,
 
w
e
 
w
i
s
h
 
t
o
 
u
s
e
 
+
h
e
 
t
e
r
m
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
o
 
r
e
f
e
r
 
t
o
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l

m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
a
n
d
 
i
d
e
a
s
.

F
r
o
m
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
 
a
n
d
 
u
s
a
g
e
,
 
h
o
w
e
v
e
r
,
 
w
e
 
k
n
o
w
 
t
h
a
t

i
t
 
i
s
 
t
h
e
 
s
a
m
e
 
a
s
 
t
h
e
 
o
b
j
e
c
t
 
i
n
 
o
u
r
 
a
d
o
p
t
e
d
 
d
e
f
i
n
i
t
i
o
n
 
o
f
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
.

A
m
o
n
g
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
a
r
e
 
c
u
r
r
i
c
u
l
u
m
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
,

t
e
a
c
h
e
r
 
;
r
a
i
n
i
n
g
 
p
a
c
k
a
g
e
s
,
 
b
o
o
k
s
,
 
f
i
l
m
s
,
 
s
e
t
s
 
o
f
 
l
e
s
s
o
n
s
,
 
a
n
d
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
v
e

b
r
o
c
h
u
r
e
s
.

L
e
s
s
 
t
a
n
g
i
b
l
e
 
t
h
i
n
g
s
 
l
i
k
e
 
t
e
a
c
h
i
n
g
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
g
e
n
e
r
a
l
l
y
 
n
e
e
d

t
o
 
b
e
 
a
c
c
o
m
p
a
n
i
e
d
 
b
y
 
a
 
c
o
n
c
r
e
t
e
,
 
h
a
n
g
 
o
n
t
o
 
i
t
e
m
.

M
o
r
e
 
a
b
s
t
r
a
c
t
 
n
o
t
i
o
n
s
,

l
i
k
e
 
r
e
l
a
t
i
n
g
 
t
o
 
t
h
e
 
a
d
u
l
t
 
l
e
a
r
n
e
r
 
a
n
d
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
i
n
g
 
r
a
p
p
o
r
t
 
w
i
t
h
 
a
 
g
r
o
u
p
,

a
r
e
 
e
v
e
n
 
m
o
r
e
 
d
i
f
f
i
c
u
l
t
 
t
o
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
e
 
a
n
d
 
y
e
t
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
c
o
n
s
i
d
e
r
e
d
 
w
h
e
n

w
e
 
t
a
l
k
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
c
h
a
n
g
e
.
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A
 
p
r
e
s
e
n
t
a
t
i
o
n
 
b
y
 
L
a
r
r
y
 
H
u
t
c
h
i
n
s
 
o
n
 
t
h
e

f
i
r
s
t
 
m
o
r
n
i
n
g
 
o
f
 
t
h
e
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
a
c
q
u
a
i
n
t
e
d

p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
 
w
i
t
h
 
s
o
m
e
 
o
f
 
t
h
e
 
f
a
c
t
o
r
s
 
t
h
a
t

i
n
f
l
u
e
n
c
e
 
w
h
e
t
h
e
r
 
o
r
 
n
o
t
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s

e
a
s
i
l
y
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
e
d
.

F
o
l
l
o
w
i
n
g
 
h
i
s
 
p
r
e
s
e
n
t
a
t
i
o
n
,
 
t
h
e
 
g
r
o
u
p
 
s
p
l
i
t

u
p
 
i
n
t
o
 
e
i
g
h
t
 
s
t
a
t
e
 
t
e
a
m
s
 
t
o
 
a
n
a
l
y
z
e
 
t
h
e
i
r

o
w
n
 
s
i
t
u
a
t
-
i
o
n
s
 
i
n
 
l
i
g
h
t
 
o
f
 
H
u
t
c
h
i
n
s
'
 
d
i
s
-

c
r
e
p
a
n
c
y
 
f
o
r
m
a
t
.
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D
I
V
I
S
I
B
I
L
I
T
Y

C
O
M
M
U
N
I
C
A
B
I
L
I
T
Y

W
ha

t M
ak

es
 I

t C
at

ch
O

n?
F
a
c
t
o
r
s
 
A
f
f
e
c
t
i
n
g
 
O
u
r
 
S
u
c
c
e
s
s
 
a
s
 
D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
s

T
h
e
 
t
h
e
o
r
y
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
d
i
"
u
s
i
o
n
 
i
s

s
o
 
a
b
s
t
r
a
c
t
 
t
h
a
t
 
i
t
 
i
s
 
o
f

v
e
r
y
 
l
i
t
t
l
e
 
p
r
a
c
t
i
c
a
l
 
u
s
e
 
i
f
 
y
o
u
'
r
e
 
t
r
y
i
n
g
 
t
o
 
d
o
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
a
b
o
u
t
 
d
i
s
s
e
m
i
-

n
a
t
i
o
n
.

I
'
d
 
l
i
k
e
 
t
o
 
s
u
m
m
a
r
i
7
e
 
a
 
f
e
w
 
s
t
u
d
i
e
s
 
j
u
s
t
 
t
o
 
g
i
v
e

y
o
u
 
a
 
f
e
e
l
i
n
g

f
o
r
 
w
h
a
t
 
e
x
i
s
t
s
 
i
n
 
t
h
e
 
l
i
t
e
r
a
t
u
r
e
 
i
n
 
t
h
i
s
 
f
i
e
l
d
 
i
f

y
o
u
 
a
r
e
n
'
t
 
a
l
r
e
a
d
y

f
a
m
i
l
i
a
r
 
w
i
t
h
 
i
t
.

P
e
o
p
l
e
 
i
n
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
h
a
v
e
 
t
r
i
e
d
 
t
o
 
l
o
o
k
 
a
t
 
a
l
l
 
o
f
 
t
h
e

e
v
e
n
t
s
,
 
d
a
t
a
,
 
a
n
d
 
s
t
r
e
n
g
t
h
s
 
t
h
a
t
 
t
h
e
y
 
h
a
v
e
 
c
o
l
l
e
c
t
e
d
 
a
n
d
 
a
b
s
t
r
a
c
t

s
o
m
e

g
e
n
e
r
a
l
i
z
a
t
i
o
n
s
.

E
v
e
r
e
t
t
 
R
o
g
e
r
s
 
f
r
o
m
 
M
i
c
h
i
g
a
n
 
S
t
a
t
e
,
 
w
h
o
m
 
m
a
n
y

m
a
y
 
h
a
v
e

h
e
a
r
d
 
o
f
,
 
h
a
s
 
b
e
c
o
m
e
 
i
d
e
n
t
i
f
i
e
d
 
a
s
 
t
h
e
 
c
o
n
c
e
p
t
u
a
l
 
s
p
o
k
e
s
m
a
n
 
i
n
t
h
e
 
f
i
e
l
d

o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
d
i
f
f
u
s
i
o
n
.

R
o
g
e
r
s
 
a
r
r
i
v
e
d
 
a
t
 
h
a
l
f
 
a
 
d
o
z
e
n
 
o
r
 
s
o
 
e
x
p
l
a
n
a
t
i
o
n
s

a
s
 
t
o
 
w
h
y
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s

d
o
 
o
r
 
d
o
 
n
o
t
 
c
a
t
c
h
 
o
n
.

F
o
r
 
e
x
a
m
p
l
e
,
 
t
h
e
 
d
e
g
r
e
e
 
t
o
 
w
h
i
c
h
 
t
h
e
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n

i
s
 
d
i
v
i
s
i
b
l
e
 
s
e
e
m
s
 
t
o
 
b
e
 
a
n
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
f
a
c
t
o
r
.

W
h
a
t
 
t
h
i
s
 
m
e
a
n
s
 
i
s
 
t
h
a
t
,

i
f
 
p
e
o
p
l
e
 
h
a
v
e
 
t
o
 
a
d
a
p
t
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
a
l
l
 
a
t
 
o
n
c
e
 
i
n
 
i
t
s
 
e
n
t
i
r
e
t
y

t
h
e
y

a
r
e
 
v
e
r
y
 
r
e
l
u
c
t
z
 
'
t
 
t
o
 
t
r
y
 
i
t
 
a
t
 
a
l
l
.

I
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
a
r
e
 
d
i
v
i
s
i
b
l
e
,
 
t
h
a
t

c
a
n
 
b
e
 
t
r
i
e
d
 
a
 
l
i
t
t
l
e
 
b
i
t
 
a
t
 
a
 
t
i
m
e
,
 
t
h
a
t
 
o
f
f
e
r
 
p
e
o
p
l
e
 
g
r
a
d
u
a
l
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e

a
r
e
 
m
u
c
h
 
m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
t
o
 
c
a
t
c
h
 
o
n
 
t
h
a
n
 
a
 
l
a
r
g
e
-
s
c
a
l
e
 
p
r
o
g
r
a
m
 
r
e
q
u
i
r
i
n
g

m
a
s
s
i
v
e
 
c
h
a
n
g
e
 
a
l
l
 
a
t
 
o
n
c
e
.

A
 
m
o
r
e
 
r
e
c
e
n
t
 
t
e
r
m
 
f
o
r
 
t
h
i
s
 
c
h
a
r
a
c
t
e
r
i
s
t
i
c

i
s
 
t
r
i
a
l
a
b
i
l
i
t
y
,
 
o
r
 
t
h
e
 
d
e
g
r
e
e
 
t
o
 
w
h
i
c
h
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n

m
a
y
 
b
e
 
e
x
p
e
r
i
m
e
n
t
e
d

w
i
t
h
 
o
n
 
a
 
l
i
m
i
t
e
d
 
b
a
s
i
s
.

A
n
o
t
h
e
r
 
g
e
n
e
r
a
l
i
z
a
t
i
o
n
 
i
s
 
+
h
a
t
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
 
m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
t
o
 
c
a
t
c
h

o
n
 
i
f

i
t
s
 
e
f
f
e
c
t
s
 
c
a
n
 
b
e
 
e
a
s
i
l
y
 
e
x
p
l
a
i
n
e
d
 
o
r
 
o
b
s
e
r
v
e
d
.

I
f
 
a
 
p
r
o
g
r
a
m
 
i
s
 
h
i
g
h
l
y

c
o
m
p
l
e
x
 
a
n
d
 
c
a
n
'
t
 
b
e
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
e
d
 
e
a
s
i
l
y
 
a
n
d
 
q
u
i
c
k
l
y
,
 
a
n
d
 
i
f
 
i
t
s

r
e
s
u
l
t
s

a
r
e
 
n
o
t
 
r
e
a
d
i
l
y
 
v
i
s
i
b
l
e
,
 
i
t
 
h
a
s
 
l
e
s
s
 
c
h
a
n
c
e
 
o
f
 
b
e
i
n
g
 
a
d
o
p
t
e
d
 
o
r
 
u
s
e
d
.

R
o
g
e
r
s
 
c
r
e
a
t
e
s
 
g
e
n
e
r
a
l
i
z
a
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
e
x
p
l
a
i
n
,
 
b
u
t
 
h
e
 
d
o
e
s
n
'
t
 
g
i
v
e
 
m
u
c
h

s
p
e
c
i
f
i
c
 
h
e
l
p
 
t
o
 
p
r
a
c
t
i
t
i
c
n
e
r
s
.

F
o
r
 
e
x
a
m
p
l
e
,
 
y
o
u
 
n
o
w
 
k
n
o
w
 
t
h
a
t
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t

s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
d
i
v
i
s
i
b
l
e
 
o
r
 
t
r
:
a
l
a
b
l
e
.

W
h
a
t
 
d
o
e
s
 
t
h
a
t
 
m
e
a
n
 
i
n
 
t
e
r
m
s
 
o
f
 
w
h
a
t

y
o
u
 
w
a
n
t
 
t
o
 
d
o
?

R
e
c
e
n
t
l
y
 
R
o
n
a
l
d
 
H
a
v
e
l
o
c
k
 
c
o
n
d
u
c
t
e
d
 
a
 
m
a
s
s
i
v
e

s
u
r
v
e
y
 
o
f

a
l
l
 
t
h
e
 
l
i
t
e
r
a
t
u
r
e
 
a
b
o
u
t
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
c
h
a
n
g
e
 
i
n
 
t
h
e
 
f
u
t
u
r
e
.

H
e
 
r
e
v
i
e
w
e
d

t
h
e
 
w
o
r
k
 
o
f
 
a
 
g
r
e
a
t
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
p
e
o
p
l
e
 
a
n
d
 
c
a
m
e
 
t
o
 
t
h
e

s
a
m
e
 
k
i
n
d
s
 
o
f
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D
I
S
C
R
E
P
A
N
C
Y
 
F
O
R
M
A
T

c
o
n
c
l
u
s
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
R
o
g
e
r
s
 
h
a
d
.

T
h
a
t
 
i
s
,
 
t
h
e
r
e
 
w
a
s
 
a
 
h
i
g
h
 
l
e
v
e
l
 
o
f
 
e
x
t
r
a
c
t
i
o
n

o
f
 
r
e
a
s
o
n
s
 
f
o
r
 
t
h
i
n
g
s
 
w
o
r
k
i
n
g
 
o
r
 
n
o
t
 
w
o
r
k
i
n
g
,
 
b
u
t

v
e
r
y
 
f
e
w
 
p
r
a
c
t
i
c
a
l
 
s
u
g
-

g
e
s
t
i
o
n
s
 
a
b
o
u
t
 
w
h
a
t
 
w
e
 
c
a
n
 
d
o
.

W
h
a
t

I
h
a
v
e
 
t
r
i
e
d
 
t
o
 
d
o
 
o
v
e
r
 
t
h
e
 
l
a
s
t
 
s
i
x

y
e
a
r
s
,
 
i
s
 
t
o
 
r
e
v
e
r
s
e
 
t
h
i
s
 
a
n
d
 
t
o
 
s
a
y
,
 
"
I
f
 
t
h
e
s
e
 
a
r
e
 
t
h
e

r
e
a
s
o
n
s
 
w
h
y
 
t
h
e
y

h
a
p
p
e
n
,
 
t
h
e
n
 
w
h
a
t
 
m
u
s
t
 
w
e
 
d
o
 
a
b
o
u
t
 
t
h
e
m
?
"

W
e
 
a
r
e
 
s
t
i
l
l
 
f
o
r
m
u
l
a
t
i
n
g
 
t
h
e
s
e

p
r
a
c
t
i
c
a
l
 
g
u
i
d
e
l
i
n
e
s
.

T
h
e
r
e
 
i
s
 
n
o
 
m
a
g
i
c
 
s
o
l
u
t
i
o
n
 
t
o
 
a
l
l
 
o
f

y
o
u
r
 
d
i
s
s
e
m
i
-

n
a
t
i
o
n
 
p
r
o
b
l
e
m
s
,
 
b
u
t
 
i
n
 
a
 
c
a
s
e
-
b
y
-
c
a
s
e
,
 
i
n
c
i
d
e
n
t
-
b
y
-
i
n
c
i
d
e
n
t
 
a
c
c
o
u
n
t
,

w
e

c
a
n
 
p
r
o
v
i
d
e
 
y
o
u
 
w
i
t
h
 
m
a
n
y
 
s
p
e
c
i
f
i
c
s
 
t
h
a
t
 
s
e
e
m
 
t
o
 
f
i
t
 
i
n
t
o

a
 
g
e
n
e
r
a
l
 
f
r
a
m
e
-

w
o
r
k
.

T
h
e
 
f
r
a
m
e
w
o
r
k
 
t
h
a
t
 
w
e
 
a
r
e
 
p
r
o
p
o
s
i
n
g
 
f
o
r
 
d
i
s
c
u
s
s
i
o
n

p
u
r
p
o
s
e
s
 
i
s
 
w
h
a
t

I

c
a
l
l
 
a
 
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
y
 
f
o
r
m
a
t
.

T
h
i
s
 
m
e
a
n
s
 
t
h
a
t
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
,

a
 
p
r
o
g
r
a
m
,

a
 
p
r
o
c
e
s
s
-
-
s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
y
o
u
 
w
a
n
t
 
p
e
o
p
l
e
 
t
o
 
a
c
c
e
p
t
 
a
n
d
 
a
d
o
p
t
 
a
n
d
 
u
s
e
.

T
h
e
r
e

a
r
e
 
c
e
r
t
a
i
n
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
a
r
e
 
k
n
o
w
n
 
t
o
 
b
e
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
f
o
r
 
p
e
o
p
l
e
 
t
o

u
s
e

t
h
a
t
 
p
r
o
g
r
a
m
,
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
o
r
 
p
r
o
c
e
s
s
,
 
w
h
a
t
e
v
e
r
 
i
t
 
i
s
.

T
o
 
t
h
e
 
e
x
t
e
n
t
 
t
h
a
t

t
h
o
s
e
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
d
o
 
n
o
t
 
n
o
w
 
h
o
l
d
,
 
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
i
e
s

e
x
i
s
t
.

A
s
 
d
i
s
-

s
e
m
i
n
a
t
o
r
s
,
 
y
o
u
r
 
j
o
b
 
i
s
 
t
o
 
o
v
e
r
c
o
m
e
 
t
h
o
s
e
 
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
i
e
s
.

I
f
 
y
o
u
 
a
r
e
 
g
o
i
n
g

t
o
 
g
e
t
 
p
e
o
p
l
e
 
t
o
 
a
d
o
p
t
 
a
n
d
 
u
s
e
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
,

p
r
o
g
r
a
m
,
 
o
r
 
p
r
o
c
e
s
s
,
 
y
o
u
 
m
u
s
t

o
v
e
r
c
o
m
e
 
t
h
e
 
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
i
e
s
 
t
h
a
t
 
e
x
i
s
t
 
b
e
t
w
e
e
n
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
m
u
s
t
 
b
e

t
h
e
r
e
 
i
f
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
 
t
o
 
b
e
 
u
s
e
d
 
a
n
d
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
a
s
 
t
h
e
y
 
a
c
t
u
a
l
l
y

e
x
i
s
t
.

I
w
o
u
l
d
 
l
i
k
e
 
t
o
 
a
n
a
l
y
z
e
 
s
o
m
e
 
o
f
 
t
h
e
 
a
r
e
a
s
 
i
n
 
w
h
i
c
h
 
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
i
e
s

c
o
u
l
d

e
x
i
s
t
 
i
n
 
a
d
u
l
t
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
.

I
'
m
 
c
o
m
i
n
g
 
t
o
 
y
o
u
 
n
o
w
 
f
r
o
m
 
a
 
b
a
c
k
g
r
o
u
n
d
 
o
f

e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
 
i
n
 
t
h
e
 
K
 
-
1
2
 
r
a
n
g
e
 
a
n
d
 
w
i
l
l
 
t
r
y
 
t
o
 
r
e
l
a
t
e

s
o
m
e
 
e
x
a
m
p
l
e
s
 
t
o
 
a
d
u
l
t

e
d
u
c
a
t
i
o
n
.

O
n
e
 
o
f
 
y
o
u
r
 
o
w
n
 
c
h
a
l
l
e
n
g
e
s
 
w
i
l
l
 
b
e
 
t
o
 
t
r
a
n
s
l
a
t
e
 
t
h
e
 
K
-
I
2

d
i
s
-

c
r
e
p
a
n
c
y
 
a
n
a
l
y
s
i
s
 
t
o
 
t
h
e
 
a
d
u
l
t
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
f
i
e
l
d
,
 
c
n
d
 
y
o
u
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
t
h
i
n
k
i
n
g

a
b
o
u
t
 
t
h
e
 
p
a
r
t
i
c
u
l
a
r
 
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
i
e
s
 
i
n
 
y
o
u
r
 
s
t
a
t
e
 
t
h
a
t
 
n
e
e
d
 
t
o
 
b
e

o
v
e
r
c
o
m
e
.

W
h
a
t
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
d
o
 
n
o
t
 
n
o
w
 
e
x
i
s
t
 
i
n
 
y
o
u
r
 
s
t
a
t
e
 
t
h
a
t
 
s
h
o
u
l
d

e
x
i
s
t
 
i
f
 
y
o
u

a
r
e
 
t
o
 
a
c
h
i
e
v
e
 
y
o
u
r
 
g
o
a
l
s
?

H
i
s
t
o
r
i
c
a
l
l
y
,
 
a
b
o
u
t
 
2
5
 
a
r
e
a
s
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
 
f
o
u
n
d
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
i
n

w
h
i
c
h
 
s
i
g
n
i
f
i
-

c
a
n
t
 
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
i
e
s
 
p
r
e
v
e
n
t
 
t
h
e
 
u
t
i
l
i
z
a
t
i
o
n
 
o
f

s
o
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
n
e
w
 
k
n
o
w
l
e
d
g
e

o
r
 
p
r
o
d
u
c
t
.

W
e
 
w
i
l
l
 
u
s
e
 
t
h
e
 
t
e
r
m
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
o
 
m
e
a
n
 
a
n
y
t
h
i
n
g

y
o
u
 
a
s
 
d
i
s
s
e
m
i
-

n
a
t
o
r
s
 
w
a
n
t
 
p
e
o
p
l
e
 
t
o
 
u
s
e
-
-
i
n
c
l
u
d
i
n
g
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
,

p
r
o
c
e
s
s
e
s
,
 
p
r
o
g
r
a
m
s
,
 
a
n
d

s
o
 
o
n
.

F
o
r
 
s
e
v
e
r
a
l
 
y
e
a
r
s
,
 
w
e
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
 
t
r
y
i
n
g
 
t
o

u
n
c
o
v
e
r
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s

t
h
a
t
 
m
u
s
4
 
e
x
i
s
t
 
i
f
 
t
a
r
g
e
t
 
u
s
e
r
s
 
a
r
e
 
t
o
 
a
d
o
p
t

o
r
 
a
d
a
p
t
 
w
h
a
t
 
w
e
 
h
a
v
e
 
t
o
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I
N
F
O
R
M
A
T
I
O
N

T
e
l
l
 
c
l
i
e
n
t
 
w
h
a
t
,
 
w
h
o
,

w
h
e
r
e
,
 
a
n
d
 
h
o
w
.
.
.
 
b
r
i
e
f
l
y

E
x
p
l
a
i
n
 
w
h
a
t
 
i
t
 
i
s
 
a
Z
Z

a
b
o
u
t
,
 
w
h
a
t
 
i
s
 
i
n
v
o
l
v
e
d
,

h
o
w
 
i
t
 
w
o
r
k
s

O
f
f
e
r
 
d
i
r
e
c
t
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e

w
i
t
h
 
g
u
i
d
a
n
c
e
;

f
a
m
i
l
i
a
r
i
z
e

c
l
i
e
n
t
 
t
h
o
r
o
u
g
h
l
y
 
t
h
r
o
u
g
h

t
r
i
a
l
 
u
s
e

V
A
L
U
E
S

C
o
n
s
i
d
e
r
 
y
o
u
r
 
c
o
m
p
e
t
i
t
i
o
n

o
f
f
e
r
 
t
h
e
m
 
a
n
d
 
w
h
a
t
 
w
e
 
b
e
l
i
e
v
e
 
t
h
e
y
 
w
a
n
t
.

S
o
m
e
 
o
f
 
t
h
e
 
m
a
j
o
r
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s

a
r
e
 
i
n
 
t
h
e
 
a
r
e
a
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

S
e
v
e
r
a
l
 
k
i
n
d
s
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
n
e
e
d
 
t
o
 
b
e

a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
t
o
 
t
h
e
 
u
s
e
r
.

T
h
e
 
f
i
r
s
t
 
i
s
 
a
t
 
t
h
e
 
k
n
o
w
l
e
d
g
e
 
o
r
 
a
w
a
r
e
n
e
s
,
 
l
e
v
e
l
.

P
o
t
e
n
t
i
a
l
 
u
s
e
r
s
 
m
u
s
t
 
k
n
o
w
 
t
h
a
t
 
w
h
a
t
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
t
o
 
o
f
f
e
r
 
e
x
i
s
t
s
!

T
h
e
y
 
m
u
s
t

k
n
o
w
 
t
h
a
t
 
y
o
u
 
a
n
d
 
y
o
u
r
 
s
e
r
v
i
c
e
s
 
o
r
 
p
r
o
g
r
a
m
 
e
x
i
s
t
.

I
f
 
t
h
e
y
 
d
o
n
'
t
,
 
t
h
e
r
e

i
s
 
n
o
 
w
a
y
 
y
o
u
 
a
r
e
 
e
v
e
r
y
 
g
o
i
n
g
 
t
o
 
g
e
t
 
t
o
 
t
h
e
m
.

T
h
e
y
 
m
u
s
t
 
k
n
o
w
 
a
b
o
u
t
 
y
o
u

B
u
t
 
t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
 
g
o
e
s
 
b
e
y
o
n
d
 
t
h
a
t
.

T
h
e
y
 
m
u
s
t
 
a
l
s
o
 
h
a
v
e
 
a
 
g
r
e
a
t
 
d
e
a
l
 
o
f

u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
i
n
g
 
a
b
o
u
t
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
.

J
u
s
t
 
k
n
o
w
i
n
g
 
t
h
a
t
 
i
t
 
e
x
i
s
t
s
 
i
s
n
'
t
 
e
n
o
u
g
h
,

t
h
e
y
 
m
u
s
t
 
k
n
o
w
 
w
h
a
t
 
i
t
 
i
s
 
a
b
o
u
t
.

O
n
e
 
o
f
 
t
h
e
 
f
r
e
q
u
e
n
t
 
b
a
r
r
i
e
r
s
 
t
o
 
d
i
s
s
e
m
i
-

n
a
t
i
o
n
 
i
s
 
t
h
a
t
 
p
e
o
p
l
e
 
h
a
v
e
 
h
e
a
r
d
 
a
b
o
u
t
 
a
 
n
e
w
 
p
r
o
g
r
a
m
,
 
b
u
t
 
t
h
e
y
 
c
a
n
'
t
 
t
e
l
l

v
e
r
y
 
m
a
n
y
 
s
p
e
c
i
f
i
c
s
 
a
b
o
u
t
 
i
t
.

H
e
r
e
 
y
o
u
 
n
e
e
d
 
t
o
 
k
e
e
p
 
i
n
 
m
i
n
d
 
t
h
e
 
c
o
m
m
u
n
i
-

c
a
t
i
o
n
 
p
r
o
c
e
s
s
,
 
t
h
e
 
w
a
y
 
o
t
h
e
r
 
p
e
o
p
l
e
 
h
e
a
r
 
a
n
d
 
u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
 
w
h
a
t

y
o
u
 
a
r
e
 
s
a
y
-

i
n
g
.

I
f
 
y
o
u
 
a
r
e
 
u
n
h
a
p
p
y
 
w
i
t
h
 
t
h
e
i
r
 
u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
i
n
g
,
 
i
t
 
i
s

y
o
u
r
 
f
a
u
l
t
,

n
o
t

t
h
e
i
r
s
.

T
h
i
s
 
m
e
a
n
s
 
y
o
u
 
d
i
d
n
'
t
 
e
x
p
l
a
i
n
 
i
t
 
v
e
r
y
 
w
e
l
l
.

Y
o
u
 
m
u
s
t
 
b
e
 
a
b
l
e
 
t
o

m
a
k
e
 
y
o
u
r
 
m
a
i
n
 
p
o
i
n
t
 
w
i
t
h
i
n
 
f
o
u
r
 
m
i
n
u
t
e
s
.

O
n
e
 
p
r
o
b
l
e
m
 
w
i
t
h
 
e
d
u
c
a
t
o
r
s
 
i
s

t
h
a
t
 
w
e
 
t
a
l
k
 
t
o
o
 
m
u
c
h
.

W
e
 
d
o
n
'
t
 
l
i
s
t
e
n
 
t
o
 
o
u
r
s
e
l
v
e
s
 
t
o
 
d
i
s
c
o
v
e
r
.
w
h
e
t
h
e
r

w
h
a
t
 
w
e
 
a
r
e
 
s
a
y
i
n
g
 
m
a
k
e
s
 
s
e
n
s
e
 
o
r
 
n
o
t
.

M
o
r
e
 
r
e
c
e
n
t
l
y
 
w
e
 
h
a
v
e
 
b
e
g
u
n
 
t
o
 
r
e
a
l
i
z
e
 
t
h
a
t
,
 
i
n
 
a
d
d
i
t
i
o
n
 
t
o
 
k
n
o
w
l
e
d
g
e
 
a
n
d

u
n
d
e
r
s
'
z
.
n
d
i
n
g
,
 
a
 
u
s
e
r
 
m
u
s
t
 
h
a
v
e
 
d
i
r
e
c
t
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
 
w
i
t
h
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
b
e
f
o
r
e

h
e
 
d
e
c
i
d
e
s
 
w
h
e
t
h
e
r
 
o
r
 
n
o
t
 
t
o
 
a
d
a
p
t
 
i
t
.

C
a
n
 
y
o
u
 
t
h
i
n
k
 
o
f
 
w
a
y
s
 
t
o
 
g
e
t

t
e
a
c
h
e
r
s
 
d
i
r
e
c
t
l
y
 
i
n
v
o
l
v
e
d
 
i
n
 
a
 
c
o
u
p
l
e
 
o
f
 
m
i
n
u
t
e
s
,

o
r
 
t
h
r
e
e
,
 
o
r
 
f
o
u
r
,
 
o
r

f
i
v
e
 
m
i
n
u
t
e
s
-
-
o
r
 
i
n
 
a
 
h
a
l
f
 
h
o
u
r
?

C
a
n
 
y
o
u
 
a
r
r
a
n
g
e
 
f
o
r
 
t
h
e
m
 
t
o
 
g
o
 
t
h
r
o
u
g
h

s
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
s
a
m
p
l
e
 
p
r
o
c
e
s
s
?

O
r

o
f
 
t
h
e
 
k
e
y
s
 
t
o
 
t
h
e
 
s
u
c
c
e
s
s
 
o
r
 
a
 
m
i
n
i
-

c
o
u
r
s
e
 
i
s
 
t
h
a
t
 
t
h
e
 
s
k
i
l
l
s
 
c
a
n
 
b
e
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
d
 
v
e
r
y
 
q
u
i
c
k
l
y
.

O
n
c
e
 
y
o
u
 
h
a
v
e

e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
d
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
,
 
y
o
u
 
c
a
n
 
u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
 
i
t
 
b
e
t
t
e
r
.

I
f
 
y
o
u
 
a
r
e
 
t
o

s
u
c
c
e
s
s
f
u
l
l
y
 
"
s
e
l
l
"
 
y
o
u
r
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
,
 
y
o
u
 
m
u
s
t
 
g
e
t
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
i
n
v
o
l
v
e
d
 
i
n

s
o
m
e

,
k
i
n
d
 
o
f
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
 
o
r
 
t
r
i
a
l
 
u
s
e

T
h
a
t
 
i
s
 
w
h
y
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
h
a
t
 
i
s
 
d
i
v
i
s
i
b
l
e

l
e
n
d
s
 
i
t
s
e
l
f
 
t
o
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
.

T
e
a
c
h
e
r
s
 
a
r
e
 
a
b
l
e
 
t
o
 
t
r
y
 
i
t
 
o
u
t

i
n
 
s
o
m
e
 
s
m
a
l
l
 
w
a
y
,
 
a
n
d
 
i
t
 
i
s
 
t
h
i
s
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
 
t
h
a
t
 
c
o
u
n
t
s
.

D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

p
e
o
p
l
e
 
m
o
s
t
 
r
e
a
d
i
l
y
 
u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
 
t
h
a
t
 
i
n
t
e
n
d
e
d
 
u
s
e
r
s
 
r
e
q
u
i
r
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

a
n
d
 
m
o
s
t
 
o
f
 
o
u
r
 
t
a
c
t
i
c
s
 
a
r
e
 
o
r
i
e
n
t
e
d
 
t
h
u
s
.

B
u
t
 
t
h
e
r
e
 
a
r
e
 
o
t
h
e
r
 
c
o
n
c
e
r
n
s
.

A
 
s
e
c
o
n
d
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
 
t
h
a
t
 
m
u
s
t
 
e
x
i
s
t
 
f
o
r
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

i
s
 
t
h
a
t

y
o
u
r
 
c
l
i
e
n
t
s
 
m
u
s
t
 
v
a
l
u
e
 
w
h
a
t
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
t
o
 
o
f
f
e
r
.

T
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
m
u
s
t
 
b
e

p
l
a
c
e
d
 
s
o
m
e
w
h
e
r
e
 
i
n
 
t
h
e
i
r
 
v
a
l
u
e
 
s
t
r
u
r
t
u
r
e
.

V
a
l
u
e
 
a
l
s
o
 
r
e
l
a
t
e
s
 
t
o
 
t
h
e

c
o
m
p
e
t
i
t
i
o
n
.

I
d
e
a
l
l
y
,
 
y
o
u
r
 
c
l
i
e
n
t
s
 
s
h
o
u
l
d
 
k
n
o
w
 
a
l
l
 
t
h
e
 
a
l
t
e
r
n
a
t
i
v
e
s
 
t
h
a
t

e
x
i
s
t
 
a
n
d
 
w
h
a
t
 
t
h
e
 
c
o
m
p
e
t
i
t
i
o
n
 
i
s
,
 
b
u
t

y
o
u
 
a
s
 
s
a
l
e
s
m
e
n
,
 
m
u
s
t
 
c
o
n
v
i
n
c
e
 
t
h
e
m
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R
e
l
a
t
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
o
 
c
l
i
e
n
t
'
s

n
e
e
d
s

M
a
k
e
 
y
o
u
r
s
e
l
f
 
c
r
e
d
i
b
l
e
;

w
h
o

y
o
u
 
a
r
e
 
c
o
u
n
t
s
;
 
y
o
u
r
 
c
l
i
e
n
t
'
s

e
s
t
i
m
a
t
i
o
n
 
o
f
 
y
o
u
 
i
n
f
l
u
e
n
c
e
s

h
i
s
 
w
i
l
l
i
n
g
n
e
s
s
 
t
o
 
t
i
s
t
e
n

t
o
 
y
o
u

P
E
R
S
O
N
A
L
 
I
N
C
E
N
T
I
V
E
S
:

P
O
S
I
T
I
V
E

S
h
o
w
 
a
d
v
a
n
t
a
g
e
s
 
i
n
 
y
o
u
r

p
r
o
d
u
c
t
 
t
o
 
i
n
c
r
e
a
s
e

r
e
c
e
p
t
i
v
e
n
e
s
s

S
h
o
w
 
i
n
c
r
e
a
s
e
d
 
s
t
a
t
u
s
 
o
r

p
r
e
s
t
i
g
e
,
 
m
o
r
e
 
m
o
n
e
y
 
o
r

c
r
e
d
i
t
s

B
u
i
W
 
o
n
 
a
l
t
r
u
i
s
t
i
c
 
r
e
w
a
r
d
s

t
h
a
t
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
h
a
s
 
h
i
g
h
e
r
 
v
a
l
u
e
 
f
o
r
 
t
h
e
m
.

T
h
e
 
s
k
i
t
'
 
t
h
a
t
 
y
o
u
 
a
s
 
d
i
s
-

s
e
m
i
n
a
t
o
r
s
 
m
u
s
t
 
d
e
v
e
l
o
p
 
i
5
 
t
o
 
l
e
t
 
t
h
e
m
 
s
e
e
 
w
h
a
t
 
v
a
l
u
e
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
h
a
s

i
n
 
r
e
l
a
t
i
o
n
 
t
o
 
t
h
e
 
c
o
m
p
e
t
i
t
i
o
n
.

B
u
t
 
y
o
u
 
s
h
o
u
l
d
 
n
o
t
 
s
a
y
 
s
o

m
u
c
h
 
t
h
a
t
 
y
o
u

c
o
n
f
u
s
e
 
t
h
e
m
 
o
r
 
r
e
v
e
a
l

i
t
e
m
s
 
o
f
 
g
r
e
a
t
e
r
 
v
a
l
u
e
.

W
e
 
s
h
o
u
l
d
n
'
t
 
b
e
 
d
e
c
e
'
v
e
d

i
n
 
t
h
i
n
k
i
n
g
 
t
h
a
t
 
w
e
 
h
a
v
e
 
t
h
e
 
o
n
l
y
 
t
h
i
n
g
 
g
o
i
n
g
.

A
l
t
h
o
u
g
h
 
f
r
o
m
 
a
 
c
e
r
t
a
i
n

p
e
r
s
p
e
c
t
i
v
e
 
i
t
 
m
a
y
 
b
e
 
a
 
u
n
i
q
u
e
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
t
h
e
r
e
 
a
r
e
 
m
a
n
y
 
o
t
h
e
r
 
u
s
e
s
 
t
h
a
t

o
u
r
 
i
n
t
e
n
d
e
d
 
u
s
e
r
s
 
c
a
n
 
f
i
n
d
 
f
o
r
 
t
h
e
i
r
 
t
i
m
e
 
a
n
d
 
m
o
n
e
y
.

Y
o
u
r
 
c
o
m
p
e
t
i
t
i
o
n

i
s
 
w
h
a
t
e
v
e
r
 
t
h
o
s
e
 
o
t
h
e
r
 
u
s
e
s
 
a
r
e
.

A
v
a
i
l
a
b
l
e
 
a
l
t
e
r
n
a
t
i
v
e
s
 
a
r
e
 
m
u
c
h
 
m
o
r
e

d
i
f
f
u
s
e
 
a
n
d
 
m
u
c
h
 
d
i
f
f
e
r
e
n
t
.

S
o
 
t
h
e
 
c
o
m
p
e
t
i
t
i
o
n
 
i
s
 
r
e
a
l
l
y
 
w
h
a
t
 
e
l
s
e
 
t
h
e
y

c
o
u
l
d
 
d
o
 
w
i
t
h
 
t
h
e
i
r
 
m
o
n
e
y
 
a
n
d
 
t
i
m
e
 
a
n
d
 
i
n
t
e
r
e
s
t
,
 
r
a
t
h
e
r
 
t
h
a
n
 
w
h
a
t
 
o
t
h
e
r

p
r
o
d
u
c
t
s
 
a
r
e
 
l
i
k
e
 
y
o
u
r
s
.

V
a
l
u
e
 
i
s
 
s
t
r
u
c
t
u
r
e
d
 
a
l
s
o
 
i
n
 
r
e
l
a
t
i
o
n
s
h
i
p
 
t
o
 
t
h
e
i
r
 
n
e
e
d
s
.

W
e
 
d
o
 
n
o
t
 
v
a
l
u
e

w
h
a
t
 
w
e
 
f
e
e
l
 
w
e
 
d
o
 
n
o
t
 
n
e
e
d
.

T
h
e
 
c
r
e
d
i
b
i
l
i
t
y
 
o
f
 
t
h
e
 
s
o
u
r
c
e
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

s
e
e
m
s
 
t
o
 
b
e
 
m
o
r
e
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
t
h
a
n
 
m
a
n
y
 
o
f
 
u
s
 
t
h
i
n
k
 
i
t
 
i
s
.

W
h
o
 
y
o
u
 
a
r
e
,
 
a
s

i
r
d
i
v
i
d
u
a
l
s
 
a
n
d
 
a
s
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
,
 
h
a
s
 
a
 
l
o
t
 
t
o
 
d
o
 
w
h
e
t
h
e
r
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
w
i
l
l

c
o
m
e
 
t
o
 
y
o
u
 
a
n
d
 
r
e
s
p
e
c
t
 
a
n
d
 
v
a
l
u
e
 
w
h
a
t
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
t
o
 
o
f
f
e
r
.

T
h
e
r
e
 
i
s
 
e
v
i
d
e
n
c
e

o
f
 
a
 
c
o
r
r
e
l
a
t
i
o
n
 
b
e
t
w
e
e
n
 
w
h
a
t
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
o
r
 
c
l
i
e
n
t
s
 
t
h
i
n
k
 
o
f
 
y
o
u
 
a
s
 
a
 
p
e
r
s
o
n

o
r
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
 
a
n
d
 
w
h
a
t
 
t
h
e
y
 
t
h
i
n
k
 
a
b
o
u
t
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
y
o
u
 
a
r
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
n
g
.

Y
o
u
r
 
i
m
a
g
e
 
i
s
 
e
x
t
r
e
m
e
l
y
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
.

T
h
e
y
 
m
u
s
t
 
v
a
l
u
e
 
y
o
u
 
a
s
 
a
 
s
o
u
r
c
e
 
o
f

m
a
t
e
r
i
a
l
s
.

A
 
t
h
i
r
d
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
 
t
h
a
t
 
m
u
s
t
 
e
x
i
s
t
 
i
s
 
t
h
a
t
 
c
l
i
e
n
t
s
 
o
r
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
 
h
a
v
e

a
n
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
 
t
o
 
w
a
n
t
 
t
o
 
u
s
e
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
.

T
h
e
r
e
 
a
r
e
 
p
o
s
i
t
i
v
e
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l

i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
,
 
i
n
c
l
u
d
i
n
g
 
s
u
c
h
 
t
h
i
n
g
s
 
a
s
 
s
t
a
t
u
s
,
 
p
r
e
s
t
i
g
e
,
 
m
o
n
e
y
,
 
c
r
e
d
e
n
t
i
a
l

a
n
d
 
c
r
e
d
i
t
s
.

I
n
 
a
l
m
o
s
t
 
e
v
e
r
y
 
c
a
s
e
 
o
f
 
a
 
n
e
w
 
p
r
o
d
u
c
t
 
o
r
 
p
r
o
g
r
a
m
 
b
e
i
n
g

a
d
o
p
t
e
d
,
 
t
h
e
 
p
e
r
s
o
n
 
f
i
n
d
s
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
i
n
 
i
t
 
f
o
r
 
h
i
m
.

Y
o
u
 
m
u
s
t
 
a
s
k
 
y
o
u
r
s
e
l
f
:

w
h
a
t
 
i
s
 
i
t
 
t
h
a
t

I
a
m
 
o
f
f
e
r
i
n
g
 
t
o
 
t
h
e
s
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
?

W
h
a
t
 
i
s
 
i
t
 
t
h
a
t

I
h
a
v
e

t
o
 
o
f
f
e
r
 
a
s
 
a
n
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
 
t
o
 
u
s
e
 
t
h
i
s
 
p
r
o
d
u
c
t
?

Y
o
u
 
c
a
n
 
a
l
s
o
 
r
e
v
e
r
s
e
 
t
h
e

p
r
o
c
e
s
s
 
a
n
d
 
a
n
a
l
y
z
e
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s
 
f
o
r
 
o
v
e
r
c
o
m
i
n
g
 
n
e
g
a
t
i
v
e
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
,
 
s
u
c
h

a
s
 
n
o
t
 
p
r
o
v
i
d
i
n
g
 
s
t
a
t
u
s
 
f
o
r
 
p
e
o
p
l
e
 
i
n
 
a
d
u
l
t
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
,
 
l
a
c
k
 
o
f
 
u
n
i
v
e
r
s
i
t
y

c
r
e
d
i
t
,
 
e
t
c
.

F
u
n
d
a
m
e
n
t
a
l
l
y
,
 
w
i
,
A
:
 
o
u
r
 
p
e
e
r
s
 
t
h
i
n
k
 
o
f
 
u
s
 
i
s
 
o
u
r
 
s
t
a
t
u
s
 
i
n

t
h
e
 
d
e
p
a
r
t
m
e
n
t
.

S
t
a
t
u
s
 
a
n
d
 
p
r
e
s
t
i
g
e
 
a
r
e
 
t
w
o
 
o
f
 
t
h
e
 
m
o
s
t
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
i
n
c
e
n
-

t
i
v
e
s
 
t
h
a
t
 
y
o
u
 
n
e
e
d
 
t
o
 
c
o
n
s
i
d
e
r
 
i
n
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
n
g
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
s
.

T
h
e
n
,

t
o
o
,
 
w
e
 
c
a
n
n
o
t
 
o
v
e
r
l
o
o
k
 
p
o
s
i
t
i
v
e
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
o
f
 
p
e
o
p
l
e
 
w
h
o
 
w
a
n
t
 
t
o
 
d
o
 
s
o
m
e
-

t
h
i
n
g
 
f
o
r
 
t
h
e
 
s
a
k
e
 
o
f
 
t
h
e
 
l
e
a
r
n
e
r
s
;
 
s
o
m
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
g
e
t
 
a
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
s
a
t
i
s
-

f
a
c
t
i
o
n
 
f
r
o
m
 
t
h
i
s
.

T
h
e
 
v
a
l
u
e
 
o
f
 
t
h
i
s
 
i
s
 
n
o
t
 
t
o
 
b
e
 
u
n
d
e
r
e
s
t
i
m
a
t
e
d
.

I
n
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P
E
R
S
O
N
A
L
 
I
N
C
E
N
T
I
V
E
S
:

N
E
G
A
T
I
V
E

C
o
n
s
i
d
e
r
 
p
o
s
s
i
b
l
e
 
r
i
s
k
s

a
n
d
 
L
a
d
 
c
o
n
s
e
q
u
e
n
c
e
s

P
r
o
v
i
d
e
 
a
n
 
e
s
c
a
p
e
 
c
l
a
u
s
e

A
v
o
i
d
 
b
r
e
a
k
i
n
g
 
h
a
b
i
t

p
a
t
t
e
r
n
s

R
e
l
a
t
e
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
t
o

f
a
m
i
l
i
a
r
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s

o
r
 
b
e
h
a
v
i
o
r

A
v
o
i
d
 
d
i
s
a
b
l
i
n
g
 
f
a
d
s

I
N
S
T
I
T
U
T
I
O
N
A
L
 
I
N
C
E
N
T
I
V
E
S

E
n
l
a
r
g
e
 
t
h
e
 
a
r
e
a
 
o
f
 
c
o
n
t
r
o
l

d
e
v
e
l
o
p
i
n
g
 
o
r
o
d
u
c
t
s
 
a
n
d
 
p
r
o
g
r
a
m
s
,
 
y
o
u
 
c
a
n
 
i
n
c
l
u
d
e
 
t
a
c
t
i
c
s

t
h
a
t
 
g
i
v
e

t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
 
f
e
e
l
i
n
g
 
o
f
 
s
u
c
c
e
s
s
.

Y
o
u
 
c
a
n
 
b
u
i
l
d
 
r
e
i
n
f
o
r
c
e
m
e
n
t
 
m
e
c
h
a
n
i
s
m
s

t
h
a
t
 
p
r
o
v
i
d
e
 
t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
 
w
i
t
h
 
a
 
s
e
n
s
e
 
o
f
 
a
l
t
r
u
i
s
m
.

W
e
 
a
l
s
o
 
m
u
s
t
 
c
o
n
s
i
d
e
r
 
t
h
e
 
e
x
i
s
t
e
n
c
e
 
o
f
 
n
e
g
a
t
i
v
e
 
p
s
y
c
h
o
l
o
g
i
c
a
l
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
.

S
o
m
e
 
n
e
g
a
t
i
v
'
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
a
r
e
 
c
a
t
e
g
o
r
i
z
e
d

a
s
 
r
i
s
k
s
.

W
h
a
t
 
i
s
 
t
h
e
 
r
i
s
k
 
i
f

t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
d
o
p
.
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
?

W
h
a
t
 
c
o
u
l
d
 
g
o
 
w
r
o
n
g
?

S
o
 
o
f
t
e
n
 
p
e
o
p
l
e
 
d
o
 
n
o
t

a
d
o
p
t
 
a
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
b
e
c
a
u
s
e
 
o
f
 
T
h
e
 
d
i
r
e
c
o
n
s
e
q
u
e
n
c
e
s
 
;
f
 
i
t

d
o
e
s
n
'
t
 
w
o
r
k
 
o
u
t
.

I
f
 
t
h
e
y
 
c
o
m
m
i
t
 
t
h
e
m
s
e
l
v
e
s
 
a
n
d
 
t
h
e
n
 
i
t
 
d
o
e
s
n
'
t
 
w
o
r
k
,

s
o
m
e
o
n
e
 
w
i
l
l
 
h
a
v
e
 
t
o
 
p
a
y
 
p
e
n
a
l
t
i
e
s
.

T
h
i
s
 
f
e
a
r
 
o
r
 
h
e
s
i
t
a
n
c
y
 
r
e
d
u
c
e
s
 
t
h
e

l
i
k
e
l
i
h
o
o
d
 
o
f
 
t
h
e
i
r
 
a
d
o
p
t
i
n
g
 
t
h
e
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
.

O
n
e
 
w
a
y
 
t
o
 
r
e
d
u
c
e
 
t
h
i
s
 
k
i
n
d

o
f
 
r
i
s
k
 
t
o
 
y
o
u
r
 
c
l
i
e
n
t
 
i
s
 
t
o
 
b
u
i
l
d
 
r
e
v
e
r
s
i
b
i
l
i
t
y
 
i
n
t
o

y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
.

P
r
o
-

v
i
d
e
 
t
h
e
m
 
s
o
m
e
 
w
a
y
 
t
o
 
g
e
t
 
o
u
t
 
g
r
a
c
e
f
u
l
l
y
 
i
f
 
t
h
e
y
 
d
o
n
'
t
 
l
i
k
e
 
i
t
.

T
h
e
y
 
a
r
e

m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
t
o
 
a
d
o
p
t
 
a
n
d
 
c
o
n
t
i
n
u
e
 
t
o
 
u
s
e
 
i
t
 
w
n
e
n
 
t
h
e
y
 
s
e
e

a
n
 
o
p
e
n
 
r
o
a
d
 
f
o
r

r
e
t
r
e
a
t
 
t
h
a
n
 
w
h
e
n
 
t
h
e
y
 
s
e
e
 
a
 
r
i
s
k
 
o
r
 
f
e
e
l
 
t
h
r
e
a
t
e
n
e
d
.

A
n
o
t
h
e
r
 
k
i
n
d
 
o
f

n
e
g
a
t
i
v
e
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
 
l
i
e
s
 
i
n
 
t
h
e
 
p
o
s
s
i
b
i
l
i
t
y
 
o
f
 
d
i
s
r
u
p
t
i
n
g
 
t
h
e
i
r

h
a
b
i
t
s
.

M
o
s
t
 
p
e
o
p
l
e
 
d
o
n
'
t
 
w
a
n
t
 
t
o
 
c
h
a
n
g
e
 
f
a
m
i
l
i
a
r
 
h
a
b
i
t
s
 
a
n
d
 
p
a
t
t
e
r
n
s
.

H
o
w
 
h
a
v
e

y
o
u
 
i
n
c
r
e
a
s
e
d
 
t
h
e
 
l
i
k
e
l
i
h
o
o
d
 
t
h
a
t
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
n
o
t
 
d
i
s
r
u
p
t
 
t
h
e
i
r
 
h
a
b
i
t
s
?

M
a
n
y

t
i
m
e
s
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
t
e
n
d
 
t
o
 
b
e
 
d
i
s
r
u
p
t
i
v
e
 
w
h
e
n
 
t
h
e
y
 
n
e
e
d
n
'
t
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
.

D
i
s
-

s
e
m
i
n
a
t
o
r
s
 
a
n
d
 
d
e
v
e
l
o
p
e
r
s
 
c
o
u
l
d
 
h
a
v
e
 
t
h
o
u
g
h
t
 
o
f
 
a
n
o
t
h
e
r

w
a
y
 
t
o
 
a
c
h
i
e
v
e

t
h
e
 
s
a
m
e
 
e
f
f
e
c
t
 
w
i
t
h
o
u
t
 
d
i
s
r
u
p
t
i
n
g
 
h
a
b
i
t
s
 
a
n
d
 
t
h
e
r
e
b
y
 
c
a
u
s
i
n
g
 
r
e
s
i
s
t
a
n
c
e
.

T
h
e
 
m
o
r
e
 
s
i
m
i
l
a
r
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
 
t
o
 
w
h
a
t
 
t
e
a
c
h
e
r
s

a
r
e
 
n
o
w
 
u
s
i
n
g
,
 
t
h
e
 
m
o
r
e

l
i
k
e
l
y
 
i
t
 
i
s
 
t
o
 
b
e
 
a
d
o
p
t
e
d
.

A
l
s
o
,
 
t
h
e
 
m
o
r
e
 
y
o
u
 
c
a
n
 
r
e
d
u
c
e
 
t
h
e
 
k
i
n
d
 
o
f

e
x
c
i
t
i
n
g
 
g
l
a
m
o
u
r
 
t
h
a
t
 
a
p
p
e
a
l
s
 
t
o
 
y
o
u
,
 
t
h
e
m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
r
e
 
t
o

a
c
c
e
p
t
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
.

D
o
n
'
t
 
l
e
t
 
f
a
d
s
,
 
l
i
k
e
 
m
e
d
i
a
,
 
g
e
t
 
o
u
t
 
o
f
 
h
a
n
d

o
r
 
g
e
t
 
i
n

y
o
u
r
 
w
a
y
.

T
h
e
r
e
 
a
r
e
 
a
l
s
o
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
r
e
l
a
t
i
v
e
 
t
o
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
.

I
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
 
d
o
n
'
t

h
a
v
e
 
c
o
n
s
c
i
e
n
c
e
s
,
 
v
a
l
u
e
s
,
 
o
r
 
m
o
t
i
v
e
s
.

T
h
e
y
 
h
a
v
e
 
p
r
o
c
e
d
u
r
e
s
,
 
r
u
l
e
s
,
 
a
n
d

g
o
a
l
s
,
 
l
i
k
e
 
e
a
r
n
i
n
g
 
m
o
n
e
y
.

A
 
d
i
s
s
e
m
i
r
a
t
o
r
 
c
a
n
n
o
t
 
a
t
t
r
i
b
u
t
e
 
t
o
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s

t
h
e
 
s
a
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
f
r
a
m
e
w
o
r
k
 
t
h
a
t
 
h
e
 
c
a
n
 
.
o
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
s
.

W
h
e
n
 
y
o
u
 
a
r
e
 
p
l
a
n
-

n
i
n
g
 
i
n
n
o
v
a
t
i
v
e
 
c
h
a
n
g
e
s
,
 
t
h
i
n
k
 
a
b
o
u
t
 
t
h
e
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s

y
o
u
 
a
r
e
 
o
f
f
e
r
i
n
g
 
t
h
e

i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
.

A
n
 
e
x
p
a
n
d
e
d
 
s
p
h
e
r
e
 
o
f
 
c
o
n
t
r
o
l

i
s
 
a
 
v
e
r
y
 
p
o
s
i
t
i
v
e
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e

f
o
r
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
.

A
r
e
 
t
h
e
r
e
 
t
a
c
t
i
c
s
 
y
o
u
 
c
a
n
 
u
s
e
 
i
n
 
w
h
i
c
h
 
e
v
e
r
y
b
o
d
y

c
a
n

w
i
n
?

I
f
 
t
h
e
r
e
 
i
s
n
'
t
 
s
o
m
e
 
a
d
v
a
n
t
a
g
e
 
f
o
r
 
e
v
e
r
y
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n

o
r
 
e
v
e
r
y

i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
i
n
c
r
e
a
s
e
 
t
h
e
 
l
i
k
e
l
i
h
o
o
d
 
t
h
a
t
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
 
a
o
i
n
g

t
o
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S
h
o
w
 
a
 
p
o
s
s
i
b
l
e
 
p
r
o
f
i
t

m
e
e
t
 
w
i
t
h
 
r
e
s
i
s
t
a
n
c
e
.

P
r
o
f
i
t
 
i
s
 
a
l
s
o
 
a
 
p
o
s
i
t
i
v
e
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
.

F
o
r
 
e
x
a
m
p
l
e
,

u
n
i
v
e
r
s
i
t
i
e
s
 
a
p
p
r
e
c
i
a
t
e
 
t
h
e
 
i
n
c
o
m
e
 
g
e
n
e
r
a
t
e
d
 
b
y
 
t
h
e
i
r
 
p
r
o
g
r
a
m
s
.

W
i
l
l

y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
o
r
 
n
e
w
 
p
r
o
g
r
a
m
 
p
a
y
 
i
t
s
 
o
w
n
 
w
a
y
?

I
f
 
n
o
t
,

i
t
 
i
s
n
'
t
 
g
o
i
n
g
 
t
o

g
o
 
a
n
y
w
h
e
r
e
.

W
h
a
t
 
a
r
e
 
s
o
m
e
 
o
f
 
t
h
e
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
t
h
a
t
 
y
o
u
 
c
a
n
 
b
u
i
l
d
 
i
n
t
o

y
o
u
r
 
p
r
o
g
r
a
m
 
t
o
 
c
r
o
e
t
e
 
f
i
n
a
n
c
i
a
l
 
p
r
o
f
i
t
,
 
a
t
 
l
e
a
s
t
 
i
n
 
t
h
e
 
s
e
n
s
e
 
o
f
 
b
r
e
a
k
-

i
n
g
 
e
v
e
n
,
 
f
o
r
 
t
h
e
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
 
y
o
u
 
w
a
n
t
 
t
o
 
i
n
v
o
l
v
e
.

W
e
 
m
u
s
t
 
n
e
v
e
r
 
u
n
d
e
r
-

e
s
t
i
m
a
t
e
 
t
h
e
 
p
r
o
f
i
t
 
m
o
t
i
v
e
 
f
o
r
 
e
i
t
h
e
r
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
 
o
r
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
s
.

R
e
t
a
i
n
 
e
x
i
s
t
i
n
g
 
b
a
l
a
n
c
e

A
n
o
t
h
e
r
 
k
e
y
 
e
l
e
m
e
n
t
 
i
n
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
a
l
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
i
s
 
b
a
l
a
n
c
e
 
o
f
 
p
o
w
e
r
.

I
n

o
f
 
p
o
w
e
r
 
o
r
 
p
r
e
p
a
r
e
 
f
o
r

p
r
o
p
o
s
i
n
g
 
o
r
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
i
n
g
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
,
 
d
o
n
'
t
 
d
i
s
r
u
p
t
 
t
h
e
 
b
a
l
a
n
c
e
 
o
f

r
e
p
e
r
c
u
s
s
i
o
n
s

p
o
w
e
r
.

I
f
 
t
h
e
 
s
t
a
t
e
 
d
e
p
a
r
t
m
e
n
t
 
o
r
 
t
h
e
 
u
n
i
v
e
r
s
i
t
i
e
s
 
h
a
v
e
 
c
o
n
t
i
n
u
a
l
l
y
 
h
e
l
d

c
o
n
t
r
.
)
:
 
o
v
e
r
 
a
 
c
e
r
t
a
i
n
 
a
r
e
a
,
 
y
o
u
 
s
h
o
u
l
d
 
t
r
y
 
n
o
t
 
t
o
 
s
h
i
f
t
 
t
h
a
t
 
p
o
w
e
r
.

A
s
c
h
o
o
l
 
d
i
s
t
r
i
:
t
 
t
h
a
t
 
i
s
 
t
h
r
e
a
t
e
n
e
d
 
i
s
 
u
n
d
e
r
g
o
i
n
g
 
a
 
c
h
a
n
g
e
 
i
n
 
t
h
e
 
b
a
l
a
n
c
e

o
f
 
p
o
w
e
r
.

A
r
e
 
s
o
m
e
 
o
f
 
t
h
e
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
a
n
d
 
c
h
a
n
g
e
s
 
y
o
u
 
w
a
n
t
 
t
o
 
m
a
k
e
 
s
h
i
f
t
-

i
n
g
 
.
s
.
p
m
e
 
b
a
l
a
n
c
e
 
o
f
 
p
o
w
e
r
?

I
f
 
s
o
,
 
w
h
a
t
 
t
a
c
t
i
c
s
 
c
a
n
 
y
o
u
 
u
s
e
 
e
i
t
h
e
r
 
t
o
 
n
o
t

d
o
 
t
h
a
t
 
(
b
e
c
a
u
s
e
 
t
h
e
 
l
e
s
s
 
y
o
u
 
r
o
c
k
 
t
h
e
 
b
o
a
t
,
 
t
h
e
 
m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y

y
o
u
r
 
i
n
n
o
v
a
-

t
i
o
n
 
i
s
 
t
o
 
b
e
 
a
c
c
e
p
t
e
d
)
,
 
o
r
 
a
t
 
l
e
a
s
t
 
t
o
 
m
a
k
e
 
t
h
e
 
s
h
i
f
t
 
o
f
 
p
o
w
e
r
 
p
a
l
a
t
a
b
l
e
.

C
o
n
s
i
d
e
r
 
t
h
e
 
v
a
l
u
e

o
f
 
a
u
t
h
o
r
i
t
y

M
a
n
i
p
u
l
a
t
e
 
p
o
l
i
t
i
c
a
l
 
o
r

g
r
o
u
p
 
p
r
e
s
s
u
r
e
,
;
 
t
o
 
w
o
r
k

i
n
 
y
o
u
r
 
f
a
v
o
r

I
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
c
a
n
 
b
e
 
l
e
g
a
l
 
o
r
 
r
e
g
u
l
a
t
o
r
y
 
i
n
 
n
a
t
u
r
e
.

F
l
o
r
i
d
a
 
i
s
 
o
n
e
 
o
f
 
t
h
e

s
t
a
t
e
s
 
t
h
a
t
 
w
i
l
l
 
e
v
e
n
t
u
a
l
l
y
,
 
b
y
 
r
e
g
u
l
a
t
o
r
y
 
a
n
d
/
o
r
 
l
e
g
a
l
 
m
e
a
n
s
,
 
m
a
n
d
a
t
e

c
o
m
p
e
t
e
n
c
y
-
b
a
s
e
d
 
t
r
a
i
n
i
n
g
.

Y
o
u
'
d
 
b
e
 
s
u
r
p
r
i
s
e
d
 
a
t
 
h
o
w
 
a
u
t
h
o
r
i
t
y
 
w
o
r
k
s
 
a
s

a
n
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
 
f
o
r
 
c
h
a
n
g
e
.

Y
o
u
 
m
a
y
 
h
a
v
e
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
h
a
t
 
y
o
u
 
s
i
n
c
e
r
e
l
y
 
f
e
e
l

w
i
l
l
 
i
m
p
r
o
v
e
 
t
h
e
 
q
u
a
l
i
t
y
 
o
f
 
y
o
u
r
 
a
d
u
l
t
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
,
 
p
r
o
g
r
a
m
.

T
h
i
n
k
 
o
f
 
t
h
e

i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
w
h
i
c
h
 
y
o
u
 
c
a
n
 
o
f
f
e
r
 
t
o
 
p
e
o
p
l
e
 
b
y
 
g
e
t
t
i
n
g
 
t
h
i
s
 
p
r
o
g
r
a
m
 
m
a
n
d
a
t
e
d

t
h
r
o
u
g
h
 
s
o
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
l
e
g
a
l
 
o
r
 
a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
i
v
e
 
r
e
g
u
l
a
t
o
r
y
 
v
e
h
i
c
l
e
.

T
h
i
n
k

a
b
o
u
t
 
w
h
a
t
 
w
o
u
l
d
 
h
a
p
p
e
n
 
i
f
 
a
l
l
 
s
t
a
t
e
 
d
e
p
a
r
t
m
e
n
t
 
a
p
p
a
r
a
t
u
s
 
w
e
r
e
 
g
e
a
r
e
d
 
t
o

c
o
m
p
e
t
e
n
c
y
-
b
a
s
e
d
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
.

W
e
 
c
a
n
n
o
1
-
 
u
n
d
e
r
e
s
t
i
m
a
t
e
 
t
h
e
 
p
o
w
e
r
 
t
h
a
t
 
a
s

a
n
d
/
o
r
 
r
e
g
u
l
a
t
i
o
n
s
 
c
a
n
 
h
a
v
e
 
a
s
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
f
o
r
 
c
h
a
n
g
e
.

T
h
e
r
e
 
a
r
e
 
a
l
s
o
 
k
i
n
d
s
 
o
f
 
p
o
l
i
t
i
c
a
l
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
.

F
r
o
m
 
t
h
e
 
p
o
i
n
t
 
o
f
 
v
i
e
w
 
o
f

t
h
e
 
a
v
e
r
a
g
e
 
s
c
h
o
o
l
 
p
e
r
s
o
n
,
 
t
h
e
 
c
u
r
r
e
n
t
 
m
o
v
e
m
e
n
t
 
t
o
 
i
n
v
o
l
v
e
 
t
h
e
 
c
o
m
m
u
n
i
t
y

a
n
d
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
 
g
r
o
u
p
s
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
i
s
 
a
 
v
e
r
y
 
t
h
r
e
a
t
e
n
i
n
g
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
 
t
o

m
o
s
+
 
a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
i
v
e
 
s
t
r
u
c
t
u
r
e
s
.

T
h
e
y
 
d
c
n
'
t
 
h
a
v
e
 
m
e
c
h
a
n
i
s
m
s
 
t
o
 
c
o
n
t
r
o
l

t
h
e
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
,
 
a
n
d
 
f
r
o
m
 
t
h
e
i
r
 
p
o
i
n
t
 
o
f
 
v
i
e
w
 
i
t
 
g
e
t
s
 
o
u
t
 
o
f
 
c
o
n
t
r
o
l
.

M
a
n
y

s
c
h
o
o
l
s
 
i
n
 
t
h
e
 
W
e
s
t
 
a
r
e
 
m
o
v
i
n
g
 
t
o
w
a
r
d
 
h
e
a
v
y
 
d
e
c
e
n
t
r
a
l
i
z
a
t
i
o
n
,
 
e
v
e
n
 
i
n

s
m
a
l
l
e
r
 
c
i
t
i
e
s
 
w
h
e
r
e
 
t
h
e
 
p
o
w
e
r
 
i
s
 
s
h
i
f
t
i
n
g
 
f
r
o
m
 
t
h
e
 
c
e
n
t
r
a
l
 
o
f
f
i
c
e
 
t
o
 
t
h
e

p
r
i
n
c
i
p
a
l
 
a
n
d
 
t
e
a
c
h
e
r
s
.

O
b
v
i
o
u
s
l
y
 
t
h
e
 
c
h
a
n
g
e
 
i
s
 
o
c
c
u
r
r
i
n
g
 
t
h
r
o
u
g
n
 
p
o
l
i
t
i
c
a
l

i
n
f
l
u
e
n
c
e
s
 
o
u
t
s
i
d
e
 
o
f
 
t
h
e
 
p
o
w
e
r
 
s
t
r
u
c
t
u
r
e
.

W
e
 
t
e
n
d
 
t
o
 
u
n
d
e
r
e
s
t
i
m
a
t
e
 
t
h
e
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U
n
d
e
r
s
t
a
n
d
 
h
o
w
 
c
o
s
t
 
r
e
l
a
t
e
s

t
o
 
d
e
s
i
r
a
b
i
l
i
t
y

K
n
o
w
 
w
h
o
 
w
i
l
l
 
m
a
k
e
 
t
h
e

f
i
n
a
l
 
d
e
c
i
s
i
o
n
 
w
h
e
t
h
e
r

o
r
 
n
o
t
 
t
o
 
u
s
e
 
y
o
u
r

p
r
o
d
u
c
t

C
O
M
M
I
T
M
E
N
T

G
e
t
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
o
r
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
a
l

c
o
m
m
i
t
m
e
n
t
 
t
o
 
u
s
e
 
y
o
u
r

p
r
o
d
u
c
t

P
R
O
D
U
C
T
 
A
C
C
E
S
S
I
B
I
L
I
T
Y

A
l
w
a
y
s
 
w
o
r
k
 
w
i
t
h

s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
t
a
n
g
i
b
l
e
.

u
t
i
l
i
t
y
 
f
o
r
 
c
h
a
n
g
e
 
(
o
r
 
t
h
e
 
n
e
g
a
t
i
v
e
 
a
s
p
e
c
t
s
,
 
d
e
p
e
n
d
i
n
g

o
n
 
y
o
u
r
 
v
i
e
w
p
o
i
n
t
)

o
f
 
p
o
l
i
t
i
c
a
l
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
f
o
r
 
p
r
e
s
s
u
r
e
 
g
r
o
u
p
s
 
o
u
t
s
i
d
e
 
t
h
e
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
m
e
n
t
.

R
e
l
a
t
i
n
g
 
t
h
i
s
 
t
o
 
y
o
u
r
 
o
w
n
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
,
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
s
 
a
 
g
r
o
u
p

c
a
n
 
b
e
 
a
 
p
o
w
e
r
f
u
l

p
o
l
i
t
i
c
a
l
 
f
o
r
c
e
 
f
o
r
 
n
e
e
d
e
d
 
c
h
a
n
g
e
s
 
i
n
 
r
e
g
u
l
a
t
i
o
n
s
 
a
n
d
 
s
t
a
n
d
a
r
d
 
p
r
o
c
e
d
u
r
e
s
.

C
e
r
t
a
i
n
l
y
,
 
w
e
 
c
a
n
n
o
t
 
f
o
r
g
e
t
 
e
c
o
n
o
m
i
c
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
.

L
o
w
e
r
 
c
o
s
t
 
i
s
 
a
t
t
r
a
c
t
i
v
e
,

b
u
t
 
w
e
 
m
u
s
t
 
b
e
 
c
a
r
e
f
u
l
.

A
b
o
u
t
 
t
e
n
 
y
e
a
r
s
 
a
g
o
 
w
e
 
s
o
l
d
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
t
e
l
e
-

v
i
s
i
o
n
 
o
n
 
t
h
e
 
g
r
o
u
n
d
s
 
t
h
a
t
 
i
t
 
w
a
s
 
g
o
i
n
g
 
t
o
 
r
e
d
u
c
e
 
c
o
s
t
.

I
t
 
d
i
d
n
'
t
 
w
o
r
k
,

a
n
d
 
t
h
o
s
e
 
o
f
 
u
s
 
w
h
o
 
u
s
e
d
 
t
h
a
t
 
a
r
g
u
m
e
n
t
 
f
o
u
n
d
 
t
h
a
t
 
i
t
 
b
a
c
k
f
i
r
e
d
.

W
h
e
n

u
s
e
r
s
 
d
i
s
c
o
v
e
r
e
d
 
t
h
a
t
 
E
T
V
 
a
c
t
u
a
l
l
y
 
i
n
c
r
e
a
s
e
d
 
c
o
s
t
,
 
o
u
r
 
c
r
e
d
i
b
i
l
i
t
y
 
w
a
s

l
o
s
t
.

I
r
o
n
i
c
a
l
l
y
 
e
n
o
u
g
h
,
 
t
h
i
s
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
 
h
a
s
 
a
 
r
e
v
e
r
s
e
:

h
i
g
h
e
r
 
c
o
s
t
.

W
e
 
f
i
n
d
 
s
c
h
o
o
l
s
,

i
n
 
C
a
l
i
f
o
r
n
i
a
 
a
n
d
 
e
l
s
e
w
h
e
r
e
,
 
w
h
o
 
j
u
d
g
e
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
o
n

t
h
e
 
b
a
s
i
s
 
o
f
 
i
t
s
 
e
x
p
e
n
s
e
.

T
h
e
s
e
 
a
r
e
 
p
r
e
d
o
m
i
n
a
n
t
l
y
 
r
i
c
h
 
s
u
b
u
r
b
a
n
 
s
c
h
o
o
l
s

w
h
o
 
g
a
i
n
 
t
h
e
i
r
 
p
r
e
s
t
i
g
e
,
 
b
o
t
h
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
a
l
 
a
n
d
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
,
 
f
r
o
m
 
t
h
e

a
m
o
u
n
t
 
o
f
 
m
o
n
e
y
 
p
u
t
 
i
n
t
o
 
a
 
p
r
o
g
r
a
m
.

T
h
e
 
m
o
r
e
 
e
x
p
e
n
s
i
v
e
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
t
h
e

m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
t
o
 
u
s
e
 
i
t
.

T
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
 
o
f
 
c
o
s
t
 
a
l
s
o
 
h
a
s
 
a
n
o
t
h
e
r

i
n
t
e
r
e
s
t
7
:
1
g
 
a
s
p
e
c
t
.

T
h
e
r
e
 
s
e
e
m
 
t
o
 
b
e
 
c
e
r
t
a
i
n
 
k
i
n
d
s
 
o
f
 
d
i
s
c
r
e
t
i
o
n
a
r
y
 
l
e
v
e
l
s

o
f
 
c
o
s
t
.

W
h
o
 
m
a
k
e
s
 
t
h
e
 
d
e
c
i
s
i
o
n
 
t
o
 
a
d
o
p
t
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
?

W
h
a
t
 
i
s
 
t
h
e
 
l
e
v
e
l
 
o
f

h
i
s
 
d
i
s
c
r
e
t
i
o
n
a
r
y
 
c
o
n
t
r
o
l
 
o
v
e
r
 
m
o
n
e
y
?

Y
o
u
 
m
u
s
t
 
r
e
l
a
t
e
 
t
h
e
 
p
r
i
c
e
 
t
o
 
t
h
e

d
e
c
i
s
i
o
n
 
m
a
k
e
r
'
s
 
l
e
v
e
l
 
o
f
 
d
i
s
c
r
e
t
i
o
n
.

E
x
a
c
t
l
y
 
w
h
o
 
t
h
i
s
 
p
e
r
s
o
n
 
i
s
 
w
i
l
l

d
i
f
f
e
r
 
f
r
o
m
 
o
n
e
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
 
t
o
 
a
n
o
t
h
e
r
,
 
d
e
p
e
n
d
i
n
g
 
o
n
 
h
o
w
 
s
c
h
o
o
l
 
b
u
d
g
e
t
s
 
a
r
e

a
l
l
o
c
a
t
e
d
.

I
n
 
r
e
v
i
e
w
i
n
g
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
s
h
o
u
l
d
 
e
x
i
s
t
 
i
f
 
y
o
u
 
w
a
n
t
 
y
o
u
r
 
d
i
s
s
e
m
i
-

n
a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s
 
t
o
 
b
e
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l
,
 
y
o
u
 
m
u
s
t
 
a
l
w
a
y
s
 
r
e
m
e
m
b
e
r
 
t
h
e
 
v
a
l
u
e
 
o
f

c
o
m
m
i
t
m
e
n
t
.

Y
o
u
 
n
e
e
d
 
t
o
 
t
h
i
n
k
 
a
b
o
u
t
 
t
a
c
t
i
c
s
 
o
r
 
s
t
r
a
t
e
o
i
e
s
 
t
h
a
t
 
w
o
u
l
d

i
n
v
o
l
v
e
 
f
o
r
m
a
l
 
c
o
m
m
i
t
m
e
n
t
s
 
b
y
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
 
o
r
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
,
)
m
m
i
t
m
e
n
t
s
 
b
y

i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
s
.

A
 
s
i
m
p
l
e
 
l
e
t
t
e
r
 
o
f
 
a
g
r
e
e
m
e
n
t
 
f
r
o
m
 
t
h
e
 
d
e
c
i
s
i
o
n
 
-
m
a
k
e
r
 
h
e
l
p
s

t
o
 
k
e
e
p
 
t
h
e
 
a
d
o
p
t
e
r
 
a
t
 
l
e
a
s
t
 
f
o
r
 
t
h
e
 
p
e
r
i
o
d
 
o
f
 
t
i
m
e
 
a
g
r
e
e
d
 
o
n
.

T
h
e
n
,
 
t
o
o
,
 
t
h
e
 
i
n
t
e
n
d
e
d
 
u
s
e
r
 
m
u
s
t
 
h
a
v
e
 
a
c
c
e
s
s
 
t
o
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
.

A
r
e
 
y
o
u

d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
n
g
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
h
a
t
 
:
s
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
a
n
r
,

i
s
t
s
?

T
h
i
s
 
i
s
 
n
o
t
 
a
s

f
a
c
e
t
i
o
u
s
 
a
s
 
i
t
 
s
e
e
m
s
.

S
o
m
e
 
o
f
 
t
h
e
 
p
e
o
p
l
e
 
h
e
r
e
 
h
a
v
e
 
s
a
i
d
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
t
r
y
i
n
g
 
t
o

s
t
a
y
 
a
w
a
y
 
f
r
o
m
 
.
c
t
u
a
l
 
p
r
o
d
u
c
t
s
.

T
h
e
y
 
w
a
n
t
 
t
o
 
t
a
l
k
 
a
b
o
u
t
 
p
r
o
c
e
s
s
e
s
,
 
a
c
t
i
v
-

i
t
i
e
s
,
 
a
n
d
 
i
d
e
a
s
.

E
v
i
d
e
n
c
e
 
s
u
g
g
e
s
t
s
 
t
h
a
t
,
 
u
n
l
e
s
s
 
m
a
n
y
 
o
f
 
t
h
e
 
k
e
y
 
e
l
e
m
e
n
t
s

o
f
 
t
h
e
 
p
r
o
c
e
s
s
 
a
r
e
 
c
o
m
m
i
t
t
e
d
 
t
o
 
s
o
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
u
s
a
b
l
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
f
o
r
m
,
 
t
h
e
 
p
r
o
c
e
s
s

w
i
l
l
 
n
e
v
e
r
 
o
e
 
u
s
e
d
.

T
a
k
e
,
 
f
o
r
 
e
x
a
m
p
l
e
,
 
t
h
e
 
c
o
n
c
e
p
t
 
o
f
 
t
e
a
m
 
t
e
a
c
h
i
n
g
.

T
h
i
s

i
s
 
a
 
c
o
n
c
e
p
t
,
 
n
o
t
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
.

I
n
 
p
r
a
c
t
i
c
e
 
i
t
 
n
e
v
e
r
 
r
e
a
l
l
y
 
c
a
u
g
h
t
 
o
n
 
i
n
 
t
h
i
s

0
4
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B
e
 
s
u
r
e
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t

i
s
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
t
o

i
n
t
e
r
e
s
t
e
d
 
c
l
i
e
n
t
s

B
e
 
s
u
r
e
 
i
t
 
i
s
 
e
x
p
o
r
t
a
b
l
e

o
r
 
d
e
l
i
v
e
r
a
b
l
e

F
E
A
S
I
B
L
E
 
F
O
R
M

C
h
o
o
s
e
 
o
r
 
d
e
v
e
l
o
p
 
s
i
m
p
l
e

a
n
d
 
u
n
c
o
m
p
l
i
c
a
t
e
d
 
p
r
o
d
u
c
t
s

C
h
o
o
s
e
 
o
r
 
d
e
v
e
l
o
p
 
p
r
o
d
u
c
t
s

c
o
m
p
a
t
i
b
l
e
 
w
i
t
h
 
p
h
i
l
o
s
o
p
h
y

o
f
 
i
n
t
e
n
d
e
d
 
u
s
e
r

c
o
u
n
t
r
y
,
 
b
u
t
 
i
t
 
s
t
i
m
u
l
a
t
e
d
 
a
 
l
o
t
 
o
f
 
t
a
l
k
.

O
n
e
 
o
f
 
m
y
 
c
o
n
t
e
n
t
i
o
n
s
 
i
s
 
t
h
a
t

t
h
e
 
c
o
n
c
e
p
t
 
h
a
d
 
n
o
 
p
h
y
s
i
c
a
l
 
m
a
n
i
f
e
s
t
a
t
i
o
n
 
t
h
a
t
 
p
e
o
p
l
e
 
c
o
u
l
d
 
g
e
t
 
t
h
e
i
r

h
a
n
d
s
 
o
n
.

T
a
k
e
 
t
h
e
 
c
o
n
c
e
p
t
 
o
f
 
c
o
m
p
e
t
e
n
c
y
-
b
a
s
e
d
 
i
n
s
t
r
u
c
t
i
o
n
.

I
f
 
y
o
u
 
a
r
e

c
o
n
s
i
d
e
r
i
n
g
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
t
h
a
t
 
c
a
n
 
b
e
 
s
o
l
d
 
o
n
 
t
h
e
 
c
o
m
p
e
t
e
n
c
y
 
b
a
s
i
s
 
o
f

t
e
a
c
h
e
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g
,
 
a
r
e
 
y
o
u
 
i
n
c
l
u
d
i
n
g
 
a
 
t
a
n
g
i
b
l
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
h
a
t
 
w
i
l
l
 
e
n
a
b
l
e

t
h
e
m
 
t
o
 
d
o
 
t
h
e
i
r
 
j
o
b
s
 
b
e
t
t
e
r
?

T
h
e
r
e
 
a
r
e
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s
 
y
o
u
 
c
o
u
l
d
 
u
s
e
 
t
o
 
m
a
k
e

t
h
e
i
r
 
w
o
r
k
 
e
a
s
i
e
r
.

L
i
t
e
r
a
t
u
r
e
 
t
o
 
d
a
t
e
 
s
u
g
g
e
s
t
s
 
t
h
a
t

y
o
u
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

e
f
f
o
r
t
s
 
w
i
l
l
 
f
a
i
l
 
u
n
l
e
s
s
 
y
o
u
 
t
r
a
n
s
l
a
t
e
 
t
h
e
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
,
 
e
v
e
n
 
i
f
 
i
t
'
s
 
b

p
r
o
c
e
s
s
,
 
i
n
t
o
 
s
o
m
e
 
f
o
r
m
 
t
h
a
t
 
u
s
e
r
s
 
c
a
n
 
p
h
y
s
i
c
a
l
l
y
 
h
a
n
d
l
e
 
a
n
d
 
t
a
k
e
 
a
w
a
y

w
i
t
h
 
t
h
e
m
.

A
n
o
t
h
e
r
 
f
a
c
t
o
r
 
r
e
l
a
t
e
d
 
t
o
 
a
c
c
e
s
s
 
o
f
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
 
i
t
s
 
a
v
a
i
l
a
b
i
l
i
t
y
.

M
a
n
y

p
e
o
p
l
e
 
h
a
v
e
 
c
r
e
a
t
e
d
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
t
h
a
t
 
h
a
s
 
s
u
c
c
e
e
d
e
d
 
i
n
 
o
n
e
 
s
c
h
o
o
l
 
o
r

a
r
e
a
,
 
b
u
t
 
i
t
 
i
s
,
o
t
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
e
l
s
e
w
n
e
r
e
.

T
h
i
n
k
 
o
f
 
t
h
e
 
w
a
y
s
 
y
o
u
 
m
a
y
 
b
e

c
r
e
a
t
i
n
g
 
b
a
r
r
i
e
r
s
 
t
o
 
t
!
-
,
e
 
u
s
e
 
o
f
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
b
y
 
m
a
k
i
n
g
 
i
t
 
s
o
 
u
n
i
q
u
e
 
o
r

c
o
m
p
l
i
c
a
t
e
d
 
t
h
a
t
 
i
t
 
c
a
n

;
:
e
.
e
 
x
p
o
r
t
e
d
.

I
t
 
i
s
 
s
u
r
p
r
i
s
i
n
g
 
h
o
w
 
t
h
e
 
m
e
c
h
a
n
i
c
s

o
f
 
g
e
t
t
i
n
g
 
t
h
i
n
g
s
 
f
r
o
m
 
o
n
e
 
l
o
c
a
t
i
o
n
 
t
o
 
a
n
o
t
h
e
r
 
c
a
n
 
b
e
 
a
 
s
t
u
m
b
l
i
n
g
 
b
l
o
c
k
.

Y
o
u
 
m
u
s
t
 
p
l
a
n
 
f
o
r
 
a
n
d
 
o
v
e
r
c
o
m
e
 
d
e
l
i
v
e
r
y
 
p
r
o
b
l
e
m
s
.

T
h
e
 
f
o
r
m
 
o
f
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
m
u
s
t
 
b
e
 
p
r
a
c
t
i
c
a
l
 
a
n
d
 
f
e
a
s
i
b
l
e
.

T
h
e
 
m
o
r
e
 
e
l
a
b
o
-

r
a
t
e
l
y
 
c
o
n
t
r
i
v
e
d
 
i
n
 
t
e
r
m
s
 
o
f
 
m
e
d
i
a
,
 
t
h
e
 
m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
i
t
 
i
s
 
n
e
v
e
r
 
t
o
 
b
e
 
u
s
e
d
.

F
o
r
 
e
x
a
m
p
l
e
,
 
e
l
a
b
o
r
a
t
e
 
c
o
m
b
i
n
a
t
i
o
n
s
 
o
f
 
f
i
l
m
,
 
s
l
i
d
e
s
,
 
a
n
d
 
c
a
s
s
e
t
t
e
 
t
a
p
e
s

d
o
n
'
t
 
s
p
r
e
a
d
 
e
a
s
i
l
y
.

F
r
o
m
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
,
 
t
h
e
 
c
o
n
s
i
s
t
e
n
i
 
s
t
o
r
y
 
i
s
 
t
h
a
t
 
i
f

u
s
e
r
s
 
c
a
n
 
g
e
t
 
t
h
e
i
r
 
h
a
n
d
s
 
o
n
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
w
i
t
h
 
n
o
 
e
f
f
o
r
t
 
a
t
 
a
l
l
,
 
t
h
e
y
 
a
r
e

m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
t
o
 
u
s
e
 
i
t
.

Y
o
u
r
 
o
b
j
e
c
t
i
v
e
 
i
s
 
t
o
 
d
e
v
e
l
o
p
 
o
r
 
s
e
l
e
c
t
 
p
r
o
d
u
c
t
s

t
h
a
t
 
r
e
d
u
c
e
 
t
o
 
t
h
e
 
v
e
r
y
 
l
o
w
e
s
t
 
d
e
g
r
e
e
 
a
n
y
 
c
o
n
t
r
i
v
a
n
c
e
s
 
t
h
a
t
 
m
a
y
 
s
t
a
n
d
 
i
n

t
h
e
 
w
a
y
 
o
f
 
t
h
e
i
r
 
b
e
i
n
g
 
u
s
e
d
.

T
h
e
 
c
o
n
c
e
p
t
u
a
l
 
a
p
p
r
o
a
c
h
 
o
f
 
y
o
u
r
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
m
u
s
t
 
b
e
 
a
c
c
e
p
t
a
b
l
e
 
t
o
 
t
h
e
 
i
n
t
e
n
d
e
d

u
s
e
r
s
.

A
s
 
a
n
 
e
x
a
m
p
l
e
,
 
m
u
c
h
 
o
f
 
t
h
e
 
r
e
s
i
s
t
a
n
c
e
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
f
i
n
d
 
t
o
 
c
o
m
p
e
t
e
n
c
y
-

b
a
s
e
d
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
c
a
n
 
b
e
 
t
r
a
c
e
d
 
b
a
c
k
 
t
o
 
t
h
e
 
t
u
g
 
o
f
 
w
a
r
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
t
o
d
a
y

b
e
t
w
e
e
n
 
t
h
e
 
b
e
h
a
v
i
o
r
i
s
t
s
 
a
n
d
 
t
h
e
 
n
o
n
-
b
e
h
a
v
i
o
r
i
s
t
s
.

P
r
o
g
r
a
m
e
d
 
i
n
s
t
r
u
c
t
i
o
n

m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
i
s
 
a
n
o
t
h
e
r
 
i
l
l
u
s
t
r
a
t
i
o
n
 
o
f
 
t
h
e
 
i
m
p
o
r
t
a
n
c
e
 
o
f
 
c
o
n
c
e
p
t
u
a
l
 
a
c
c
e
p
t
-

a
b
i
l
i
t
y
.

S
o
m
e
 
p
e
o
p
l
e
 
w
e
r
e
 
t
u
r
n
e
d
 
o
f
f
 
l
o
n
g
 
a
g
o
 
b
y
 
t
e
a
c
h
i
n
g
 
m
a
c
h
i
n
e
s
,
 
a
n
d

c
o
n
s
e
q
u
e
n
t
l
y
,
 
n
o
w
 
h
a
v
e
 
t
h
e
 
s
a
m
e
 
r
e
a
c
t
i
o
n
 
t
o
 
a
n
y
t
h
i
n
g
 
t
h
a
t
 
l
o
o
k
s
 
l
i
k
e
 
a

s
e
l
f
-
c
o
n
t
a
i
n
e
d
 
p
a
c
k
a
g
e
.

Y
o
u
 
n
e
e
d
 
t
o
 
b
e
 
a
i
e
r
t
 
t
o
 
t
h
o
s
e
 
k
i
n
d
s
 
o
f
 
d
i
f
f
i
c
u
l
t
i
e
s
.
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D
E
S
I
R
A
B
L
E
 
F
O
R
M
A
T

C
h
o
o
s
e
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
w
h
i
c
h

e
x
i
s
t
i
n
g
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n

c
a
n
 
a
c
c
o
m
m
o
d
a
t
e

C
O
S
T

B
e
 
a
w
a
r
e
 
o
f
 
i
n
d
i
r
e
c
t

a
s
 
w
e
l
l
 
a
s
 
d
i
r
e
c
t
 
c
o
s
t

S
T
A
F
F

A
n
a
l
y
z
e
 
c
u
r
r
e
n
t
 
t
r
a
i
n
i
n
g

a
n
d
 
s
k
i
l
l
s
 
o
f
 
s
t
a
f
f

T
I
M
E

B
e
 
r
e
a
l
i
s
t
i
c
 
a
b
o
u
t
 
t
i
m
e

f
a
c
t
o
r
s
,
 
s
u
c
h
 
a
s
 
r
e
l
e
a
s
e

t
i
m
e
 
f
o
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g
,
 
t
i
m
e

f
o
r
 
m
a
k
i
n
g
 
a
 
d
e
c
i
s
i
o
n

A
n
o
t
h
e
r
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
 
w
h
i
c
h
 
y
o
u
 
s
h
o
u
l
d
 
k
e
e
p
 
i
n
 
m
i
n
d
 
i
s
 
t
h
a
t
 
t
h
e
 
f
o
r
m
a
t
 
o
f

t
h
e
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
y
o
u
 
a
r
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
n
g
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
d
e
s
i
r
a
b
l
e
 
t
o
 
t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
.

W
h
e
t
h
e
r
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
a
 
c
o
m
p
l
e
t
e
 
p
a
c
k
a
g
e
 
o
r
 
a
 
r
e
p
l
a
c
e
m
e
n
t
 
o
f
 
w
h
a
t
 
t
h
e
y

a
r
e
 
n
o
w

u
s
i
n
g
,
 
t
h
e
 
f
o
r
m
a
t
 
m
u
s
t
 
s
u
i
t
 
t
h
e
 
w
a
y
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
a
c
c
u
s
t
o
m
e
d
 
t
o
 
d
o
i
n
g
 
t
h
i
n
g
s
.

A
r
e
 
y
o
u
 
p
r
o
m
o
t
i
n
g
 
a
 
s
u
p
p
l
e
m
e
n
t
?

o
r
 
a
 
v
e
r
t
i
c
a
l
 
o
r
 
h
o
r
i
z
o
n
t
a
l
 
p
r
o
g
r
a
m
?

I
s

i
t
 
a
 
c
o
m
p
l
e
t
e
 
r
e
p
l
a
c
e
m
e
n
t
 
t
h
r
o
u
g
h
 
a
 
s
e
r
i
e
s
 
o
f
 
c
o
u
r
s
e
s
,
 
o
r
 
i
s

i
t
 
a
 
r
e
p
l
a
c
e
-

m
e
n
t
 
a
t
 
s
o
m
e
 
p
a
r
t
i
c
u
l
a
r
 
l
e
v
e
l
?

I
n
 
s
o
m
e
 
s
c
h
o
o
l
s
 
a
n
d
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
s
 
y
o
u
 
w
i
l
l

h
a
v
e
 
m
o
r
e
 
s
u
c
c
e
s
s
 
w
i
t
h
 
o
n
e
 
t
h
a
n
 
a
n
o
t
h
e
r
.

A
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
i
v
e
 
a
r
r
a
n
g
e
m
e
n
t
s
 
a
r
e

a
 
r
'
n
'
l
 
o
f
 
f
o
r
m
a
t
 
c
o
n
c
e
r
n
.

F
o
r
 
e
x
a
m
p
l
e
,
 
o
p
e
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
,
 
i
f
 
p
r
a
c
t
i
c
e
d
 
t
h
e

w
a
y
 
i
t
s
 
p
.
 
.
r
-
N
n
e
n
t
s
 
w
o
u
l
d
 
h
a
v
e
 
y
o
u
 
p
r
a
c
t
i
c
e
 
i
t
,
 
r
e
q
u
i
r
e
s
 
t
h
e
 
p
r
i
n
c
i
p
a
l
 
t
o

c
h
a
n
g
e
 
h
i
s
 
r
o
l
e
 
t
o
 
t
h
a
t
 
o
f
 
a
 
m
a
s
t
e
r
 
t
e
a
c
h
e
r
.

O
p
e
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
i
s
 
h
a
v
i
n
g

d
i
f
f
i
c
u
l
t
y
 
c
a
t
c
h
i
n
g
 
o
n
 
b
e
c
a
u
s
e
 
n
o
 
o
n
e
 
h
a
s
 
h
e
l
p
e
d
 
t
h
e
 
p
r
i
n
c
i
p
a
l
 
c
a
r
r
y
 
o
u
t

t
h
e
 
r
e
s
t
 
o
f
 
h
i
s
 
a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
i
v
e
 
r
e
s
p
o
n
s
i
b
i
l
i
t
i
e
s
.

A
 
v
e
r
y
 
r
e
a
l
 
i
n
f
l
u
e
n
c
e
 
o
n
 
o
u
r
 
s
u
c
c
e
s
s
 
a
s
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
s
 
i
s
 
m
o
n
e
y
.

O
u
r

i
n
t
e
n
d
e
d
 
u
s
e
r
s
 
n
e
e
d
 
m
o
n
e
y
 
i
n
 
o
r
d
e
r
 
t
o
 
t
r
y
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
o
u
t
.

T
h
e
y
 
n
e
e
d
 
i
n
i
t
i
a
l

s
t
a
r
t
-
u
p
 
m
o
n
e
y
.

T
h
e
y
 
n
e
e
d
 
f
i
x
c
d
 
o
p
e
r
a
t
i
n
g
 
m
o
n
e
y
,
 
v
a
r
i
a
b
l
e
 
o
p
e
r
a
t
i
n
g
 
m
o
n
e
y
,

m
o
n
e
y
 
f
o
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
t
e
a
c
h
e
r
s
,
 
m
o
n
e
y
 
f
o
r
 
h
i
r
i
n
g
 
s
t
a
f
f
,
 
m
o
n
e
y
 
f
o
r
 
i
n
s
t
a
l
l
a
t
i
o
n
.

W
h
e
n
 
y
o
u
 
a
r
e
 
s
e
l
e
c
t
i
n
g
 
o
r
 
d
e
v
e
l
o
p
i
n
g
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
y
o
u
 
n
e
e
d
 
t
o
 
c
o
n
s
i
d
e
r
 
a
l
l

o
f
 
t
h
e
s
e
 
c
o
s
t
s
.

A
n
o
t
h
e
r
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
 
o
f
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
i
s
 
t
h
e
 
a
v
a
i
l
a
b
i
l
i
t
y
 
o
f
 
s
t
a
f
f
.

A
r
e
 
t
h
e
r
e
 
t
r
a
i
n
e
d
 
p
e
o
p
l
e
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
w
h
o
 
c
a
n
 
d
o
 
t
h
e
 
w
o
r
k
 
t
h
a
t
 
y
o
u
 
n
e
e
d
 
d
o
n
e
?

W
h
a
t
 
s
k
i
l
l
s
 
a
r
e
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
?

Y
o
u
r
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
m
a
y
 
n
o
t
 
h
a
v
e
 
t
h
e
 
s
k
i
l
l
s
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y

t
o
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
 
t
h
e
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
,
 
a
n
d
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
n
e
e
d
 
t
o
 
a
r
r
a
n
g
e
 
f
o
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g
.

T
h
e
 
a
t
t
i
t
u
d
e
s
 
o
f
 
s
t
a
f
f
 
a
r
e
 
c
r
i
t
i
c
a
l
 
t
o
 
t
h
e
 
a
c
c
e
p
t
a
n
c
e
 
o
f
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
+
i
o
n
.

I
f
 
s
o
m
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
r
e
 
n
o
t
 
r
e
a
l
l
y
 
t
u
r
n
e
d
 
o
n
 
t
o
 
a
d
u
l
t
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
,
 
t
h
e
y

m
a
y
 
h
a
v
e

a
 
n
e
g
a
t
i
v
e
 
a
t
t
i
t
u
d
e
 
a
b
o
u
t
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
.

S
o
 
y
o
u
 
m
u
s
t
 
d
o
 
a
l
l
 
y
o
u
 
c
a
n
 
t
o

c
r
e
a
t
e
 
t
h
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
 
t
h
a
t
 
w
i
l
l
 
f
o
s
t
e
r
 
p
o
s
i
t
i
v
e
 
a
t
t
i
t
u
d
e
s
.

T
i
m
e
 
i
s
 
a
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
 
t
h
a
t
 
a
f
f
e
c
t
s
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
a
s
 
w
e
l
l
 
a
s

e
v
e
r
y
 
o
t
h
e
r
 
a
r
e
a

o
f
 
o
u
r
 
l
i
v
e
s
.

T
i
m
e
 
i
s
 
a
 
f
a
c
t
o
r
 
t
h
a
t
 
h
a
s
 
t
o
 
b
e
 
o
v
e
r
c
o
m
e
 
i
n
 
m
a
n
y
 
w
a
y
s
.

A
s

y
o
u
 
k
n
o
w
 
t
o
o
 
w
e
l
l
,
 
i
t
 
i
s
 
h
a
r
d
 
t
o
 
g
e
t
 
r
e
l
e
a
s
e
 
t
i
m
e
 
f
o
r
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
t
o
 
g
o
 
t
o

c
o
n
f
e
r
e
n
c
e
s
 
a
n
d
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
s
e
s
s
i
o
n
s
.

Y
o
u
 
m
u
s
t
 
a
l
l
o
w
 
y
o
u
r
s
e
l
f
 
t
i
m
e
 
t
o
 
t
r
a
i
n

t
e
a
c
h
e
r
s
 
w
e
l
l

i
n
 
t
h
e
 
u
s
e
 
o
f
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
.

A
n
d
 
y
o
u
 
m
u
s
t
 
r
e
a
l
i
z
e
 
t
h
a
t
 
p
e
o
p
l
e

n
e
e
d
 
t
i
m
e
 
t
o
 
m
u
l
l
 
o
v
e
r
 
t
h
e
 
i
d
e
a
 
o
f
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
,
 
t
h
e
 
p
o
s
s
i
b
i
l
i
t
y
 
o
f

c
h
a
n
g
i
n
g
 
b
e
h
a
v
i
o
r
 
p
a
t
t
e
r
n
s
.

A
l
l
o
w
 
t
h
e
m
 
t
i
m
e
 
t
o
 
a
d
o
p
t
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
.
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M
A
I
N
T
E
N
A
N
C
E
 
S
U
P
P
O
R
T

P
r
o
v
i
d
e
 
f
o
l
l
o
w
-
u
p
 
a
s
s
i
s
t
a
n
c
e

w
h
e
n
 
c
l
i
e
n
t
 
i
s
 
u
s
i
n
g
 
p
r
o
d
u
c
t

S
h
o
w
 
i
n
t
e
r
e
s
t
 
i
n
 
p
r
o
b
l
e
m
s

a
n
d
 
s
-
c
c
c
e
s
s
e
s

F
A
C
I
L
I
T
I
E
S

M
a
k
e
 
u
s
e
 
o
f
 
e
x
i
s
t
i
n
g

f
a
c
i
l
i
t
i
e
s

A
n
o
t
h
e
r
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
 
f
o
r
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
i
s
 
p
r
o
v
i
d
i
n
g
 
m
a
i
n
t
e
n
a
n
c
e

s
u
p
p
o
r
t
.

W
e
 
k
n
o
w
 
n
o
w
 
t
h
a
t
,
 
a
l
t
h
o
u
g
h
 
p
e
o
p
l
e
 
m
a
y
 
a
d
o
p
t

a
 
n
e
w
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
,

t
h
e
y
 
f
r
e
q
u
e
n
t
l
y
 
a
b
a
n
d
o
n
 
i
t
 
w
i
t
h
i
n
 
a
 
y
e
a
r
.

T
h
e
 
o
n
l
y
 
N
a
y
 
t
o
 
s
u
s
t
a
i
n
 
u
s
e

i
s
 
s
o
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
m
a
i
n
t
e
n
a
n
c
e
 
s
u
p
p
o
r
t
 
p
r
o
g
r
a
m
.

T
h
e
 
C
e
n
t
e
r
 
w
h
i
c
h
 
i
s
 
d
i
s
s
e
m
-

i
n
a
t
i
n
g
 
t
h
e
 
m
u
l
t
i
-
u
n
i
t
 
s
c
h
o
o
l
 
c
o
n
c
e
p
t
 
c
a
l
l
s
 
e
a
c
h
 
p
r
i
n
c
i
p
a
l

o
n
c
e
 
a
 
m
o
n
t
h

t
o
 
t
a
l
k
 
a
n
d
 
t
o
 
r
e
i
n
f
o
r
c
e
,
 
a
n
d
 
i
t
 
m
a
k
e
s
 
a
l
l
 
t
h
e
 
d
i
f
f
e
r
e
n
c
e
 
i
n
 
t
h
e
 
w
o
r
l
d
 
i
n

k
e
e
p
i
n
g
 
t
h
a
t
 
p
r
o
g
r
a
m
 
v
i
t
a
l
.

A
f
t
e
r
 
y
o
u
r
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
h
a
v
e
 
a
d
o
p
t
e
d
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
,

a
r
e
 
y
o
u
 
r
e
i
r
.
.
f
o
r
c
i
n
g
 
t
h
e
m
 
a
r
2
u
g
h
?

D
o
e
s
 
y
o
u
r
 
p
l
a
n
 
h
a
v
e
 
t
a
c
t
i
c
s
 
a
n
d
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s

b
u
i
l
t
 
i
n

i
t
 
f
o
r
 
r
e
i
n
f
o
r
c
e
m
e
n
t
?

M
a
i
n
t
e
n
a
n
c
e
 
s
u
p
p
o
r
t
 
a
l
s
o
 
r
e
q
u
i
r
e
s
 
l
e
a
d
e
r
-

s
h
i
p
.

H
a
v
e
 
y
o
u
 
i
n
c
l
u
d
e
d
 
m
e
c
h
a
n
i
s
m
s
 
f
o
r
 
c
r
e
a
t
i
n
g
 
-
t
h
e
 
l
e
P
.
d
e
r
s
h
i
p
 
t
h
a
t
 
w
i
l
l

b
e
 
n
e
c
e
s
s
a
.
y
 
i
f
 
y
o
u
r
 
p
r
o
g
r
a
m
 
i
s
 
t
o
 
b
e
 
u
s
e
d
?

A
r
e
 
y
o
u
 
r
e
a
l
l
y
 
f
o
l
l
o
w
i
n
g
 
u
p

o
n
 
p
l
a
c
e
s
 
t
h
a
t
 
c
l
a
i
m
 
t
c
 
t
P
 
u
s
i
n
g
 
y
o
u
r
 
p
r
o
g
r
a
m
 
+
o
 
s
e
e
 
i
f
 
e
v
e
r
y
t
h
i
n
g
 
i
s

g
o
i
n
g
 
a
l
l
 
r
i
g
h
t
?

Y
o
u
 
m
a
y
 
b
e
 
s
u
r
p
r
i
s
e
d
 
t
o
 
l
e
a
r
n
 
t
h
a
t
 
i
n
 
m
a
n
y
c
a
s
e
s
 
t
h
e

t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
r
e
 
n
o
 
l
o
n
g
e
r
 
u
s
i
n
g
 
t
h
e
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
b
e
c
a
u
s
e
 
t
r
e
y
 
h
a
v
e
 
e
n
c
o
u
n
t
e
r
e
d

s
o
m
e
 
d
i
f
f
i
c
u
l
t
y
 
a
n
d
 
y
o
u
 
w
e
r
e
n
'
t
 
t
h
e
r
e
 
t
o
 
e
x
p
l
a
i
n
 
o
r
 
h
e
l
p
 
t
h
e
m
 
g
e
t
 
a
r
o
u
n
d

t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
.

T
h
e
 
l
a
s
t
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
 
f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
i
s
 
s
o
 
o
b
v
i
o
u
s
 
t
h
a
t
 
i
t
 
n
e
e
d
s
 
l
i
t
t
l
e

e
x
p
l
a
n
a
t
i
o
n
,
 
y
e
t
 
i
t
 
i
s
 
a
 
f
a
c
t
o
r
 
t
h
a
t
 
c
a
n
'
t
 
b
e
 
o
v
e
r
l
o
o
k
e
d
.

Y
o
u
r
 
p
r
o
g
r
a
m

o
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
s
h
o
u
l
d
 
n
o
t
 
i
n
v
o
l
v
e
 
f
a
c
i
l
i
t
i
e
7
 
o
r
 
p
h
y
s
i
c
a
l
 
a
c
c
o
m
m
o
d
a
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t

a
r
e
 
n
o
t
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
.

Y
o
u
 
a
r
e
 
l
e
s
s
 
l
i
k
e
l
y
 
t
o
 
s
e
l
l
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
o
r
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s

i
f
 
a
 
t
e
a
c
h
e
r
 
n
e
e
d
s
 
t
o
 
m
a
k
e
 
s
p
e
c
i
a
l
 
a
r
r
a
n
g
e
m
e
n
t
s
 
f
o
r
 
t
h
e
i
r

u
s
e
.
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A
 
s
i
m
p
l
e
 
c
h
a
r
t
 
l
i
k
e
 
t
h
i
s
 
o
n
e
 
c
a
n
 
g
i
v
e
 
y
o
u

a
 
q
u
i
c
k
 
v
i
e
w
 
o
f
 
w
h
a
t
 
m
a
y
 
g
o
 
w
r
o
n
g
 
(
a
n
d

r
i
g
h
t
)
 
w
i
t
h
 
t
h
e
 
p
r
o
g
r
a
m
 
o
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
y
o
u

i
n
t
e
n
d
 
t
o
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
e
.

O
b
v
i
o
u
s
 
a
r
e
a
s
 
o
f

w
e
a
k
n
e
s
s
 
c
a
n
 
b
e
 
a
s
s
e
s
s
e
d
 
a
h
e
a
d
 
o
f
 
t
i
m
e

a
n
d
 
n
e
g
a
t
i
v
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
c
o
r
r
e
c
t
e
d
 
a
n
d

s
t
r
e
n
g
t
h
e
n
e
d
.

I
f
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
a
l
r
e
a
d
y
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
e
d
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
,

a
 
s
t
e
p
-
b
y
-
s
t
e
p
 
a
n
a
l
y
s
i
s
 
o
f
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s

w
i
l
l
 
h
e
l
p
 
y
o
u
 
p
i
n
p
o
i
n
t
 
a
r
e
a
s
 
t
h
a
t
 
c
o
n
t
r
i
b
-

u
t
e
d
 
t
o
 
o
r
 
i
n
h
i
b
i
t
e
d
 
y
o
u
r
 
s
u
c
c
e
s
s
.

U
s
e
 
a
 
r
a
t
i
n
g
 
s
c
a
l
e
 
c
f

1
t
o
 
4
,
 
w
i
t
h

I
b
e
i
n
g

t
h
e
 
l
e
a
s
t
 
a
c
c
e
p
t
a
b
l
e
 
(
o
r
 
n
e
g
a
t
i
v
e
)
 
r
a
t
i
n
g

a
n
d
 
4
 
b
e
i
n
g
 
t
h
e
 
m
o
s
t
 
a
c
c
e
p
t
a
b
l
e
 
(
o
r
 
p
o
s
i
t
i
v
e
)
.

A
s
 
a
n
 
e
x
a
m
p
l
e
:

S
u
p
p
o
s
e
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
j
u
s
t
 
f
i
n
i
s
h
e
d

m
a
k
i
n
g
 
d
e
t
a
i
l
e
d
 
p
l
a
n
s
 
f
o
r
 
d
i
s
t
r
i
b
u
t
i
n
g
 
a
 
n
e
w

h
a
n
d
b
o
o
k
 
f
o
r
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
d
e
v
e
l
o
p
e
d
 
b
y
 
a
 
t
e
a
m
 
o
f

p
r
o
f
e
s
s
i
o
n
a
l
s
 
i
n
 
y
o
u
r
 
s
t
a
t
e
.

C
o
n
s
i
d
e
r
 
y
o
u
r

h
a
n
d
b
o
o
k
 
a
n
d
 
i
t
s
 
p
l
a
n
s
 
f
o
r
 
d
i
s
t
r
i
b
u
t
i
o
n
 
i
n

l
i
g
n
t
 
o
f
 
t
h
e
 
p
r
e
s
e
n
t
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
a
s
 
y
o
u
 
k
n
o
w

t
h
e
m
.

2
6

H
e
r
e
 
a
r
e
 
s
o
m
e
 
k
i
n
d
s
 
o
f
 
q
u
e
s
t
i
o
n
s
 
y
o
u
 
n
e
e
d
 
t
o
 
a
s
k
:

I
.

D
o
 
t
h
e
 
p
l
a
n
s
 
i
n
c
l
u
d
e
 
m
a
k
i
n
g
 
a
l
l
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
w
a
r
e

o
f
 
t
h
e
 
e
x
i
s
t
e
n
c
e
 
o
f
 
t
h
i
s
 
n
e
w
 
h
a
n
d
b
o
o
k
?

(
R
a
t
e
 
c
o
m
p
l
e
t
e
n
e
s
s
 
o
f
 
p
l
a
n
s
 
o
n

I
t
o
 
4
 
s
c
a
l
e
.
)

2
.

W
i
l
l
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
h
a
v
e
 
a
 
c
h
a
n
c
e
 
t
o
 
g
e
t
 
d
i
r
e
c
t
 
h
a
n
d
s
-

o
n
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
 
w
i
t
h
 
t
h
e
 
h
a
n
d
b
o
o
k
 
a
s
 
p
a
r
t
 
o
f
 
t
h
e

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
p
r
o
c
e
s
s
?

(
A
g
a
i
n
,

I
t
o
 
4
.
)

3
.

W
h
a
t
 
k
i
n
d
s
 
o
f
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
w
i
l
l
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
h
a
v
e
 
t
o

u
s
e
 
t
h
e
 
n
e
w
 
h
a
n
d
b
o
o
k
?

4
.

I
s
 
t
h
e
 
b
o
o
k
 
i
t
s
e
l
f
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
?

e
a
s
i
l
y
 
d
e
l
i
v
e
r
e
d
?

e
a
s
y
 
t
o
 
u
s
e
?

c
o
m
p
a
t
i
b
l
e
 
w
i
t
h
 
c
u
r
r
e
n
t
 
p
r
a
c
t
i
c
e
?

A
f
t
e
r
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
a
n
a
l
y
z
e
d
 
a
l
l
 
o
f
 
t
h
e
 
l
i
s
t
e
d
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
,

y
o
u
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
a
b
l
e
 
t
o
 
s
p
o
t
 
r
e
a
d
i
l
y
 
t
h
o
s
e
 
a
r
e
a
s
 
w
h
i
c
h

m
a
y
 
n
e
e
d
 
m
o
r
e
 
a
t
t
e
n
t
i
o
n
.
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ANALYSIS OF FACTORS AFFECTINJ DISSEMINATION

Programs or Products To Be Disseminated

Conditions A B C D E F G H I J

Information

Awareness

Understanding

Experience
__.

Value -
Competition

Needs

Credibility of Source,
.._

Incentives

Personal-Positive

Personal-Negative

Institutional
4

Legal

Political

Economic

Commitment

Product Accessibility

Tangible Form

Availability 1

Deliverability

Form

Media Acceptance

Conceptual Accep.

Format

Money

Staff

Training

Attitudes

Maintenance Support

Facilities

Rate 1 to 4: 1=least attention given; 4=maximum conditions



R
i
c
h
a
r
d
 
B
a
t
e
m
a
n
 
a
n
c
 
N
a
n
c
y
 
M
c
C
u
t
c
h
a
n
 
d
i
s
c
u
s
s
e
d

w
i
t
h
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
 
t
h
e
 
v
a
r
i
o
u
s
 
m
e
d
i
a
 
c
h
a
n
n
e
l
s

o
p
e
n
 
-
-
c
p
 
t
h
e
m
 
f
o
r
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
o
f
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
.

26
2
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H
ow

 C
an

 W
e 

In
fo

rm
 T

he
m

?
A
l
t
e
r
n
a
t
e
 
W
a
y
s
 
t
o
 
R
e
a
c
h
 
Y
o
u
r
 
T
a
r
g
e
t
 
G
r
o
u
p

T
h
e
 
p
r
o
c
e
s
s
 
o
f
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
a
m
o
n
g
 
t
h
o
s
e
 
i
n
v
o
l
v
e
d
 
i
n
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
f
a
l
l
s

i
n
t
o
 
t
w
o
 
c
a
t
e
g
o
r
i
e
s
:

o
n
e
-
w
a
y
 
a
n
d
 
t
w
o
-
w
a
y
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
.

T
h
e
y
 
a
r
e
 
n
o
t

m
u
t
u
a
l
l
y
 
e
x
c
l
u
s
i
v
e
,
 
a
n
d
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
s
 
c
a
n
 
u
s
e
 
c
o
m
b
i
n
a
t
i
o
n
s
 
o
f
 
t
h
e
m
 
q
u
i
t
e

e
f
f
e
c
t
i
v
e
l
y
.

Y
o
u
r
 
c
h
o
i
c
e
 
o
f
 
a
v
e
n
u
e
s
 
d
e
p
e
n
d
s
 
o
n
 
y
o
u
r
 
i
m
m
e
d
i
a
t
e
 
p
u
r
p
o
s
e
.

I
s

i
t
 
t
o
 
m
a
k
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
w
a
r
e
 
o
f
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
?

T
o
 
g
i
v
e
 
t
h
e
m
 
e
n
o
u
g
h
 
i
n
f
o
r
m
a
-

t
i
o
n
 
f
o
r
 
d
e
c
i
d
i
n
g
 
w
h
e
t
h
e
r
 
o
r
 
n
o
t
 
t
o
 
t
r
y
 
i
t
 
o
u
t
?

T
o
 
p
e
r
s
u
a
d
e
 
t
h
e
m
 
t
h
a
t

i
t
 
i
s
 
g
o
o
d
?

O
r
 
d
o
 
y
o
u
 
w
a
n
t
 
t
o
 
t
r
a
i
n
 
t
h
e
m
 
t
h
o
r
o
u
g
h
l
y
 
i
n
 
t
h
e
 
u
s
e
 
o
f
 
t
h
e

m
a
t
e
r
i
a
l
s
?

A
l
l
 
f
o
r
m
s
 
o
f
 
o
n
e
-
w
a
y
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
a
r
e
 
h
e
a
v
i
l
y
 
r
e
l
i
e
d
 
u
p
o
n
 
a
s
 
w
a
y
s
 
o
f

d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
n
g
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
,
 
b
u
t
 
t
h
e
 
k
e
y
 
d
r
a
w
b
a
c
k
 
i
s
 
t
h
a
t
 
t
h
e
t
a
 
i
s
 
n
o
 
r
e
a
l

p
e
r
s
o
n
a
l
 
c
o
n
t
a
c
t
 
o
r
 
i
n
t
e
r
a
c
t
i
o
n
 
b
e
t
w
e
e
n
 
t
h
e
 
s
e
n
d
e
r
 
a
n
d
 
r
e
c
e
i
v
e
r
.

T
h
e

t
a
r
g
e
t
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
!
 
i
s
 
m
o
r
e
 
o
r
 
l
e
s
s
 
l
e
f
t
 
o
n
 
h
i
s
 
o
w
n
 
t
o
 
a
c
c
e
p
t
 
o
r
 
r
e
j
e
c
t
 
t
h
e

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

Y
o
u
 
a
s
 
a
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
 
p
u
t
 
t
o
g
e
t
h
e
r
 
a
 
p
a
c
k
a
g
e
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

t
a
i
l
o
r
e
d
 
t
o
 
a
 
p
a
r
t
i
c
u
l
a
r
 
a
r
e
a
 
o
f
 
i
n
t
e
r
e
s
t
 
a
n
d
 
s
e
n
d
 
i
t
 
t
o
 
a
 
t
a
r
g
e
t
 
g
r
o
u
p

w
h
o
 
i
s
 
u
n
a
b
l
e
 
t
o
 
r
e
s
p
o
n
d
 
o
r
 
i
n
t
e
r
a
c
t
 
w
i
t
h
 
y
o
u
.

Y
o
u
 
c
a
n
 
e
f
f
e
c
t
 
v
e
r
y
 
l
i
t
t
l
e

c
h
a
n
g
e
 
i
n
 
v
a
l
u
e
s
 
o
r
 
a
t
t
i
t
u
d
e
s
 
w
i
t
h
 
t
h
e
s
e
 
p
r
o
c
e
d
u
r
e
s
.

A
 
c
o
s
t
 
a
n
a
l
y
s
i
s
 
o
f
 
o
n
e
-
w
a
y
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
w
o
u
l
d
 
s
h
o
w
 
a
 
v
e
r
y
 
p
o
o
r
 
e
f
f
i
c
i
e
n
c
y

r
a
t
e
 
i
n
 
r
e
l
a
t
i
o
n
 
t
o
 
t
h
e
 
c
o
s
t
.

I
n
 
g
e
n
e
r
a
l
,
 
m
o
s
t
 
m
o
n
e
y
 
s
p
e
n
t
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n

o
n
 
t
h
i
s
 
t
y
p
e
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
c
a
n
 
b
e
 
b
e
t
t
e
r
 
a
p
p
l
i
e
d
 
t
o
 
s
e
t
t
i
n
g
 
u
p
 
t
w
o
-
w
a
y

i
n
t
e
r
a
c
t
i
o
n
s
.

I
n
 
d
e
c
i
d
i
n
g
 
w
h
e
t
h
e
r
 
o
r
 
n
o
t
 
t
o
 
u
s
e
 
a
n
y
 
o
f
 
t
h
e
 
o
n
e
-
w
a
y
 
t
e
c
h
-

n
i
q
u
e
s
,
 
y
o
u
 
m
u
s
t
 
c
a
r
e
f
u
l
l
y
 
a
n
a
l
y
z
e
 
w
h
a
t
 
y
o
u
 
e
x
p
e
c
t
 
t
o
 
h
a
p
p
e
n
 
a
s
 
a
 
r
e
s
u
l
t

o
f
 
t
h
i
s
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
,
 
r
e
a
l
i
z
i
n
g
 
t
h
a
t
 
o
n
e
-
w
a
y
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
w
o
r
k
s
 
b
e
s
t
 
i
n

m
a
k
i
n
g
 
p
e
o
p
l
e
 
a
w
a
r
e
 
o
f
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
i
n
 
b
r
i
n
g
i
n
g
 
i
t
 
t
o
 
t
h
e
i
r
 
a
t
t
e
n
t
i
o
n
.

W
r
i
t
t
e
n
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
a
r
e
 
t
h
e
 
e
a
s
i
e
s
t
 
a
n
d
 
f
a
s
t
e
s
t
 
w
a
y
 
o
f
 
p
h
y
s
i
c
a
l
l
y
 
d
i
s
p
e
r
s
i
n
g

a
n
d
 
m
a
k
i
n
g
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
o
n
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
t
o
 
a
 
l
a
r
g
e
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
p
e
o
p
l
e
.

P
r
i
n
t
e
d
 
m
e
d
i
a
 
t
a
k
e
 
t
h
e
 
f
o
r
m
s
 
o
f
 
n
e
w
s
l
e
t
t
e
r
s
,
 
m
a
s
s
 
m
a
i
l
i
n
g
 
o
f
 
l
e
t
t
e
r
s
,
 
n
e
w
s

r
e
l
e
a
s
e
s
,
 
b
r
o
c
h
u
r
e
s
,
 
a
n
d
 
w
r
i
t
t
e
n
 
r
e
p
o
r
t
s
.

S
o
m
e
 
o
f
 
t
h
e
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
t
h
a
t

c
a
n
 
b
e
 
u
s
e
d
 
h
e
r
e
 
t
o
 
c
a
t
e
r
 
:
-
e
 
a
t
t
e
n
t
i
o
n
 
o
f
 
t
h
e
 
r
e
c
i
p
i
e
n
t
 
a
r
e
 
u
s
i
n
g
 
a
 
s
h
o
c
k
-

i
n
g
 
c
o
l
o
r
 
e
n
v
e
l
o
p
e
,
 
P
.
,
-
p
-
c
a
t
c
;
!
n
g
 
a
d
v
e
r
t
i
s
e
m
e
n
t
s
,
 
a
 
l
o
g
o
,
 
a
n
d
 
a
 
c
a
n
c
e
l
e
d

27
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O
r
a
l
 
p
r
e
s
e
n
t
a
t
i
o
n
s

T
e
l
e
v
i
s
i
o
n
 
a
n
d
 
r
a
d
i
o

F
i
l
m
s
 
a
n
d
 
m
u
l
t
i
m
e
d
i
a

L
i
v
e
 
d
e
m
o
n
s
t
r
a
t
i
o
n
s

s
t
a
m
p
 
r
a
t
h
e
r
 
t
h
a
n
 
a
 
b
u
l
k
 
p
r
i
n
t
e
d
 
s
t
a
m
p
 
(
t
h
e
 
l
a
t
t
e
r
 
i
s
 
l
i
n
k
e
d
 
w
i
t
h
 
m
a
s
s

m
a
i
l
i
n
g
s
 
a
n
d
 
t
h
i
r
d
-
c
l
a
s
s
 
a
d
v
e
r
t
i
s
e
m
e
n
t
s
)
.

S
o
m
e
 
r
e
s
e
a
r
c
h
 
d
o
n
e
 
i
n
 
b
u
s
i
n
e
s
s

h
a
s
 
s
h
o
w
n
 
t
h
a
t
 
8
0
%
 
o
f
 
d
i
r
e
c
t
 
m
a
i
l

i
s
 
o
p
e
n
e
d
 
b
y
 
a
 
w
i
f
e
 
o
r
 
s
e
c
r
e
t
a
r
y
.

T
h
e
r
e
-

f
o
r
e
,
 
y
o
u
r
 
c
h
a
n
c
e
s
 
o
f
 
g
e
t
t
i
n
g
 
y
o
u
r
 
m
e
s
s
a
g
e
 
t
o
 
t
h
e
 
i
n
t
e
n
d
e
d
p
e
r
s
o
n
 
i
n
c
r
e
a
s
e

i
f
 
t
h
e
 
e
n
v
e
l
o
p
e
 
i
s
 
d
e
s
i
g
n
e
d
 
t
o
 
a
p
p
e
a
l
 
t
o
 
a
 
w
o
m
a
n
.

O
n
e
 
c
a
u
t
i
o
n
:

M
e
r
e
l
y
 
m
a
k
i
n
g
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
d
o
e
s
 
n
o
t
 
m
e
a
n
 
t
h
a
t
 
t
h
e

p
r
o
d
u
c
t
 
w
i
l
l
 
b
e
 
a
d
o
p
t
e
d
 
o
r
 
e
v
e
n
 
n
o
t
i
c
e
d
.

W
r
i
t
t
e
n
 
a
n
n
o
u
n
c
e
m
e
n
t
s
 
o
r
 
r
e
l
e
a
s
e
s

o
f
f
e
r
 
v
e
r
y
 
l
i
t
t
l
e
 
r
e
i
n
f
o
r
c
e
m
e
n
t
 
o
r
 
p
e
r
s
u
a
s
i
o
n
 
a
n
d
 
m
a
y
 
b
e
 
e
a
s
i
l
y
 
o
v
e
r
l
o
o
k
e
d

o
r
 
c
o
m
p
l
e
t
e
l
y
 
d
i
s
r
e
g
a
r
d
e
d
.

T
h
e
y
 
s
h
o
u
l
d
 
n
o
t
 
b
e
 
c
o
n
s
i
d
e
r
e
d
 
t
h
e
 
m
a
i
n
 
a
v
e
n
u
e

o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
i
f
 
a
d
o
p
t
i
o
n
 
o
r
 
u
s
a
g
e
 
i
s
 
w
h
a
t
 
y
o
u
'
r
e
 
a
f
t
e
r
.

L
e
c
t
u
r
e
s
,
 
s
p
e
e
c
h
e
s
,
 
a
n
d
 
s
y
m
p
o
s
i
a
 
a
r
e
 
m
o
r
e
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
t
h
a
n
 
w
r
i
t
t
e
n
 
m
e
d
i
a

s
i
n
c
e
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
m
o
r
e
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
i
z
e
d
 
a
n
d
 
o
f
 
a
 
m
o
r
e
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
n
a
t
u
r
e
.

S
e
n
d
-

i
n
g
 
t
a
p
e
 
r
e
c
o
r
d
i
n
g
s
 
t
o
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
s
 
i
s
 
a
l
s
o
 
s
o
m
e
w
h
a
t
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e

s
i
n
c
e
 
p
e
o
p
l
e
 
c
a
n
 
l
i
s
t
e
n
 
a
t
 
t
h
e
i
r
 
l
e
i
s
u
r
e
.

T
e
l
e
v
i
s
i
o
n
 
a
n
d
 
r
a
d
i
o
 
c
a
n
 
b
e
 
u
s
e
d
 
w
e
l
l
 
f
o
r
 
t
w
o
 
p
u
r
p
o
s
e
s
:

f
i
r
s
t
,
 
f
o
r
 
i
n
f
o
r
-

m
a
t
i
o
n
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
t
h
r
o
u
g
h
 
n
e
w
s
 
c
o
v
e
r
a
g
e
,
 
s
p
o
t
 
a
d
s
,
 
a
n
d
 
d
o
c
u
m
e
n
t
a
r
i
e
s

t
h
a
t
 
f
o
c
u
s
 
o
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
i
n
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
;
 
a
n
d
 
s
e
c
o
n
d
,
 
f
o
r
 
t
e
a
c
h
e
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g

t
h
r
o
u
g
h
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
p
r
o
g
r
a
m
s
 
a
n
d
 
c
l
o
s
e
d
 
c
i
r
c
u
i
t
 
p
l
a
y
b
a
c
k
 
o
f
 
v
i
d
e
o
t
a
p
e
s
.

S
i
n
c
e
 
t
h
e
s
e
 
m
e
d
i
a
 
a
r
e
 
s
o
 
w
i
d
e
l
y
 
a
c
c
e
p
t
e
d
,
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
w
o
r
t
h
 
u
s
i
n
g
.

O
f
t
e
n
 
8
 
m
m
.
 
l
o
o
p
s
 
a
n
d
 
1
6
 
m
m
.
 
f
i
l
m
s
 
c
a
n
 
b
e
 
u
s
e
d
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
l
y
 
i
n
 
p
r
o
m
o
t
i
o
n
a
l
,

t
e
s
t
i
m
o
n
i
a
l
,
 
o
r
 
d
e
m
o
n
s
t
r
a
t
i
o
n
-
t
r
a
i
n
i
n
g
 
c
a
p
a
c
i
t
i
e
s
.

H
o
w
e
v
e
r
,
 
y
o
u
 
n
e
e
d
 
t
o

c
a
r
e
f
u
l
l
y
 
b
a
l
a
n
c
e
 
t
h
e
 
c
o
s
t
 
o
f
 
p
r
o
d
u
c
i
n
g
 
f
i
l
m
 
a
g
a
i
n
s
t
 
i
t
s
 
e
x
p
e
c
t
e
d
 
v
a
l
u
e

f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
p
u
r
p
o
s
e
s
.

W
i
t
h
 
m
u
l
t
i
m
e
d
i
a
 
(
t
h
e
 
c
o
m
b
i
n
a
t
i
o
n
 
o
f
 
a
u
d
i
o

a
n
d
 
v
i
s
u
a
l
 
i
n
p
u
t
)
,
 
h
o
w
e
v
e
r
,
 
y
o
u
 
m
u
s
t
 
b
e
 
c
a
r
e
f
u
l
 
t
o
 
k
e
e
p

a
:
o
w
 
l
e
v
e
l
 
o
f

c
o
m
p
l
e
x
i
t
y
 
o
r
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
h
a
v
e
 
p
r
o
b
l
e
m
s
.

T
h
e
 
m
o
r
e
 
c
o
m
p
l
i
c
a
t
e
d
 
t
h
e
 
s
e
t
 
u
p

i
s
,
 
t
h
e
 
h
a
r
d
e
r
 
i
t
 
w
i
l
l
 
b
e
 
t
o
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
e
.

U
s
i
n
g
 
f
i
e
l
d
 
s
i
t
e
s
 
a
n
d
 
"
t
r
a
v
e
l
i
n
g
 
i
n
s
t
i
t
u
t
e
s
"
 
t
o
 
d
e
m
o
n
s
t
r
a
t
e
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s

a
n
d
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
t
o
 
t
h
e
 
t
a
r
g
e
t
 
a
u
d
i
e
n
c
e
 
c
a
n
 
b
e
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
,
 
u
s
u
a
l
l
y
 
i
n
 
c
o
m
-

b
i
n
a
t
i
o
n
 
w
i
t
h
 
o
t
h
e
r
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
.
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I
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
s

T
W
O
-
W
A
Y
 
C
O
M
M
U
N
I
C
A
T
I
O
N

D
y
a
d
i
c
 
e
x
c
h
a
n
g
e

S
m
a
l
l
 
g
r
o
u
p
s

I
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
r
e
t
r
i
e
v
a
l
 
s
y
s
t
e
m
s
 
c
a
n
 
d
i
s
p
e
r
s
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
o
n
 
r
e
q
u
e
s
t
 
b
u
t

h
a
v
e
 
v
e
r
y
 
l
i
m
i
t
e
d
 
u
s
e
 
f
r
o
m
 
o
u
r
 
v
i
e
w
p
o
i
n
t
 
a
s
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
s
 
i
n
 
t
h
a
t

a

t
e
a
c
h
e
r
 
m
u
s
t
 
h
a
v
e
 
r
e
a
d
y
 
a
c
c
e
s
s
 
t
o
 
t
h
e
 
s
y
s
t
e
m
 
a
n
d
 
m
u
s
t
 
k
n
o
w
 
h
o
w
 
t
o
 
f
o
l
l
o
w

u
p
 
o
n
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

T
w
o
-
w
a
y
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
a
l
l
o
w
s
 
c
o
n
v
e
r
s
a
t
i
o
n
,
 
f
e
e
d
b
a
c
k
,
 
a
n
d
 
c
l
a
r
i
f
i
c
a
t
i
o
n
.

A
s
 
p
o
i
n
t
e
d
 
o
u
t
 
e
a
r
l
i
e
r
,
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
i
n
g
 
a
 
f
r
a
m
e
 
o
f
 
r
e
f
e
r
e
n
t
s
 
a
n
d
 
b
e
i
n
g
 
a
l
e
r
t

t
o
 
v
i
s
u
a
l
 
a
n
d
 
a
u
d
i
o
 
c
u
e
s
 
a
l
l
o
w
 
f
o
r
 
m
u
c
h
 
f
a
s
t
e
r
 
a
n
d
 
b
e
t
t
e
r
 
u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
i
n
g

b
e
t
w
e
e
n
 
y
o
u
 
a
n
d
 
y
o
u
r
 
"
c
l
i
e
n
t
.
"

T
h
e
 
t
h
r
e
e
 
c
a
t
e
g
o
r
i
e
s
 
o
f
 
t
w
o
-
w
a
y
 
c
o
m
m
u
n
i
-

c
a
t
i
o
n
 
a
r
e
 
b
a
s
e
d
 
o
n
 
t
h
e
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
p
e
o
p
l
e
 
i
n
v
o
l
v
e
d
.

T
h
e
 
v
e
r
y
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
o
n
e
 
-
t
o
 
-
o
r
e
 
c
o
n
v
e
r
s
a
t
i
o
n
 
i
n
 
t
h
e
 
f
o
r
m
 
o
f
 
t
e
l
e
p
h
o
n
e
 
c
a
l
l
s

a
n
d
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
v
i
s
i
t
s
 
i
s
 
t
h
e
 
m
o
s
t
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
t
y
p
e
 
o
f
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
.

O
n
c
e

y
o
u
 
h
a
v
e
 
"
s
o
l
d
"
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
t
h
e
 
c
l
i
e
n
t
,
 
o
r
 
t
e
a
c
h
e
r
,
 
c
a
n
 
c
a
r
r
y
 
t
h
e
 
i
n
f
o
r
-

m
a
t
i
o
n
 
t
o
 
h
i
s
 
p
e
e
r
s
 
a
n
d
 
h
e
l
p
 
y
o
u
 
i
n
 
t
h
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
p
r
o
c
e
s
s
.

T
w
o
 
t
e
c
h
-

n
i
q
u
e
s
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
 
v
e
r
y
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
i
n
 
l
i
n
k
i
n
g
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
s
.

O
n
e
 
i
s
 
t
h
e

e
s
t
a
b
l
i
s
h
m
e
n
t
 
o
f
 
a
 
"
h
o
t
-
l
i
n
e
"
 
f
r
o
m
 
t
h
e
 
s
t
a
f
f
 
i
n
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
t
o
 
s
o
m
e
o
n
e
 
w
i
t
h

a
c
c
e
s
s
 
t
o
 
a
n
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
b
a
n
k
.

T
h
i
s
 
p
e
r
s
o
n
 
t
h
e
n
 
s
e
a
r
c
h
e
s
 
f
o
r
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

o
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
a
p
p
l
i
c
a
b
l
e
 
t
o
 
t
h
e
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
r
e
l
a
y
s
 
i
t
 
b
a
c
k

t
o
 
t
h
e
 
r
e
q
u
e
s
t
e
r
,
 
e
i
t
h
e
r
 
b
y
 
p
h
o
n
e
,
 
m
a
i
l
,
 
o
r
 
a
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
v
i
s
i
t
.

A
 
s
e
c
o
n
d
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
o
n
e
-
t
o
-
o
n
e
 
k
i
n
d
 
(
.
-
+
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
r
e
s
t
s
 
w
i
t
h
a
 
f
i
e
l
d

a
g
e
n
t
,
 
s
o
m
e
o
n
e
 
b
a
s
e
d
 
g
e
o
g
r
a
p
h
i
c
a
l
l
y
 
c
l
o
s
e
 
t
o
 
t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
,
 
f
o
r
 
e
x
a
m
p
l
e
,

a
n
 
a
r
e
a
 
s
u
p
e
r
v
i
s
o
r
 
o
r
 
a
 
u
n
i
v
e
r
s
i
t
y
 
f
a
c
u
l
t
y
 
m
e
m
b
e
r
.

4
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
'
s
 
t
a
s
k
s

m
a
y
 
v
a
r
y
,
 
d
e
p
e
n
d
i
n
g
 
o
n
 
h
i
s
 
l
o
c
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
p
u
r
p
o
s
e
.

S
o
m
e
t
i
m
e
s
 
h
e
 
i
s
 
a
n

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
s
p
e
c
i
a
l
i
s
t
 
w
h
o
 
k
n
o
w
s
 
h
o
w
 
t
o
 
f
i
n
d
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
a
n
d
 
h
o
w
 
t
o
 
h
e
l
p

t
e
a
c
h
e
r
s
 
f
i
n
d
 
m
o
r
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

S
o
m
e
t
i
m
e
s
 
h
e
 
i
s
 
m
o
r
e
 
o
f
 
a
 
c
h
a
n
g
e
 
s
p
e
c
i
a
l
i
s
t

w
h
o
 
i
s
 
f
a
m
i
l
i
a
r
 
w
i
t
h
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
a
n
d
 
c
a
n
 
v
i
s
i
t
 
a
 
p
r
o
c
r
a
m
 
o
r
 
t
e
a
c
h
e
r
 
t
o

h
e
l
p
 
w
i
t
h
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
a
t
i
o
n
.

A
 
g
r
e
a
t
 
a
m
o
u
n
t
 
o
f
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
c
a
n
 
o
c
c
u
r
 
t
h
r
o
u
g
h
 
i
n
t
e
r
a
c
t
i
v
e

t
r
a
i
n
i
n
g
,
 
a
d
v
i
s
o
r
y
 
c
o
m
m
i
t
t
e
e
s
,
 
c
o
n
f
e
r
e
n
c
e
 
c
a
l
l
s
,
 
s
e
m
i
n
a
r
s
,
 
a
n
d
 
p
e
e
r
 
i
n
t
e
r
-

a
c
t
i
o
n
.

T
h
e
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
i
n
t
e
r
e
s
t
 
i
s
 
s
t
i
l
l
 
e
v
i
d
e
n
t
 
i
n
 
t
h
i
s
 
t
y
p
e
 
o
f
 
c
o
n
t
a
c
t
.
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T
h
e
r
e
 
i
s
,
 
h
o
w
e
v
e
r
,
 
s
t
a
t
i
s
t
i
c
a
l
 
d
a
t
a
 
i
n
d
i
c
a
t
T
l
g
 
t
h
a
t
 
a
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
o
r
 
s
e
m
i
n
a
r

a
d
m
i
n
i
s
t
e
r
e
d
 
t
o
 
o
r
 
"
l
a
i
d
 
o
n
"
 
a
 
g
r
o
u
p
 
o
f
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
r
e
s
u
l
t
s
 
i
n
 
l
i
t
t
l
e
 
a
c
t
u
a
l

c
h
a
n
g
e
.

.
.
u
n
l
e
s
s
 
s
o
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
f
o
l
l
o
w
-
u
p
 
i
n
t
e
r
a
c
t
i
o
n
s
 
o
c
c
u
r
s
 
i
m
m
e
d
i
a
t
e
l
y

a
f
t
e
r
 
t
h
e
 
w
o
r
k
s
h
o
p
.

A
t
 
t
h
i
s
 
p
o
i
n
t
 
y
o
u
 
l
o
s
e
 
s
o
m
e
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
n
e
s
s
.

P
r
o
f
e
s
s
i
o
n
a
l
 
m
e
e
t
i
n
g
s
,
 
c
o
n
-

s
o
r
+
i
a
,
 
w
o
r
k
s
h
o
p
s
,
 
a
n
d
 
t
e
l
e
v
i
s
i
o
n
 
w
i
t
h
 
c
a
l
l
b
a
c
k
 
a
r
e
 
s
o
m
e
 
l
a
r
g
e
 
g
r
o
u
p
 
d
i
s
-

s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
.

H
o
w
e
v
e
r
,
 
a
s
 
w
i
t
h
 
w
o
r
k
s
h
o
p
s
,
 
a
 
h
a
n
d
s
-
o
n
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e

w
i
t
h
 
a
 
f
o
l
l
o
w
-
u
p
 
i
s
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
t
o
 
i
n
c
r
e
a
s
e
 
t
h
e
 
p
o
s
s
i
b
i
l
i
t
y
 
o
f

a
 
p
r
o
d
u
c
t
'
s

u
s
e
.

A
t
 
a
l
l
 
m
e
e
t
i
n
g
s
 
t
h
e
r
e
 
m
u
s
t
 
b
e
 
c
l
e
a
r
-
c
u
t
 
g
o
a
l
s
 
a
n
d
 
o
b
j
e
c
t
i
v
e
s
.

U
s
i
n
g
 
p
e
e
r
s
 
a
s
 
a
 
m
e
a
n
s
 
o
f
 
t
e
a
c
h
i
n
g
 
n
e
w
 
m
e
t
h
o
d
s
 
h
a
s
 
a
 
h
i
g
h
 
a
c
c
e
p
t
a
b
i
l
i
t
y

r
a
t
e
 
b
y
 
t
e
a
c
h
e
r
s
.

T
w
o
-
w
a
y
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
a
s
 
a
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
 
p
r
o
v
e
s
 
t
o
 
b
e
 
t
h
e
 
m
o
s
t

e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
a
n
d
 
t
h
o
r
o
u
g
h
 
m
e
t
h
o
d
 
f
o
r
 
b
r
i
n
g
i
n
g
 
a
b
o
u
t
 
c
h
a
r
g
e
 
a
n
d
 
a
c
c
e
p
t
a
n
c
e
 
o
f

i
n
n
c
v
a
t
i
o
n
s
.

I
t
 
i
s
 
t
i
m
e
-
c
o
n
s
u
m
i
n
g
,
 
h
o
w
e
v
e
r
,
 
a
n
d
 
a
 
c
r
i
t
i
c
a
l
 
l
o
o
k
 
a
t
 
t
h
e

a
d
v
a
n
t
a
g
e
s
 
o
f
 
b
o
t
h
 
o
n
e
-
w
a
y
 
a
n
d
 
t
w
o
-
w
a
y
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
m
e
t
h
o
d
s
 
c
a
n
 
r
e
s
u
l
t
 
i
n

a
 
m
o
r
e
 
e
f
f
i
c
i
e
n
t
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
.

Y
o
u
 
m
a
y
 
m
a
k
e
 
t
h
e
 
b
e
s
t
 
u
s
e
 
o
f
 
m
e
t
h
o
d
s

i
n
 
b
o
t
h
 
c
a
t
e
g
o
r
i
e
s
.
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O
n
 
W
e
d
n
e
s
d
a
y
 
m
o
r
n
i
n
g
,
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s

d
i
s
c
u
s
s
e
d
 
w
o
r
k
i
n
g
 
m
o
d
e
l
s
 
o
f
 
t
w
o
 
k
i
n
d
s
 
o
f

d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
t
h
a
t
 
i
n
 
t
h
e
 
p
a
s
t

h
a
v
e
 
h
a
d
 
s
o
m
e
 
d
e
g
r
e
e
 
o
f
 
s
u
c
c
e
s
s
.

O
n
e
 
w
a
s

r
e
f
e
r
r
e
d
 
t
o
 
a
s
 
t
h
e
 
"
R
e
s
o
u
r
c
e
 
S
y
s
t
e
m
"
 
a
n
d

t
h
e
 
o
t
h
e
r
 
a
s
 
t
h
e
 
"
T
a
r
g
e
t
 
P
r
o
a
u
c
t
 
S
y
s
t
e
m
.
"

M
a
j
o
r
 
c
h
a
r
a
c
t
e
r
i
s
t
i
c
s
 
o
f
 
e
a
c
h
 
w
e
r
e
 
p
r
e
s
e
n
t
e
d
,

a
n
d
 
t
h
e
 
c
r
o
u
p
 
t
h
e
n
 
s
u
b
d
i
v
i
d
e
d
 
t
o
 
f
o
r
m
 
t
w
o

s
m
a
l
l
e
r
 
d
i
s
c
u
s
s
i
o
n
 
g
r
o
u
p
s
 
a
c
c
o
r
d
i
n
g
 
t
o
 
t
h
e

s
y
s
t
e
m
 
w
h
i
c
h
 
s
e
e
m
e
d
 
m
o
r
e
 
a
p
p
r
o
p
r
i
a
t
e
 
t
o

t
h
e
i
r
 
c
u
r
r
e
n
t
 
a
c
t
i
v
i
t
i
e
s
.

F
l
o
r
i
d
a
,
 
G
e
o
r
g
i
a
,

M
i
s
s
i
s
s
i
p
p
i
,
 
a
n
d
 
T
e
n
n
e
s
s
e
e
 
f
o
u
n
d
 
t
h
e

"
R
e
s
o
u
r
c
e
 
S
y
s
t
e
m
,
"
 
p
r
e
s
e
n
t
e
d
 
b
y
 
N
a
n
c
y

M
c
C
u
t
c
h
a
n
,
 
t
o
 
b
e
 
r
e
l
e
v
a
n
t
 
t
o
 
t
h
e
i
r
 
n
e
e
d
s
,

w
h
i
l
e
 
A
l
a
b
a
m
a
,
 
K
e
n
t
u
c
k
y
,
 
N
o
r
t
h
 
C
a
r
o
l
i
n
a
,

a
n
d
 
S
o
u
t
h
 
C
a
r
o
l
i
n
a
 
t
h
o
u
g
h
t
 
t
h
e
 
"
T
a
r
g
e
t

P
r
o
d
u
c
t
 
S
y
s
t
e
m
,
"
 
p
r
e
s
e
n
t
e
d
 
b
y
 
L
a
r
r
y
 
H
u
t
c
h
i
n
s
,

m
o
r
e
 
a
p
p
r
o
p
r
i
a
t
e
 
f
o
r
 
t
h
e
m
.

S
o
m
e
 
s
t
a
t
e
.
;

s
p
l
i
t
 
t
h
e
i
r
 
d
e
l
e
g
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
s
e
n
t
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s

t
o
 
b
o
t
h
 
s
m
a
l
l
 
g
r
o
u
p
-
s
e
s
s
i
o
n
s
.

3
6
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D
is

se
m

in
at

io
n 

M
od

el
: T

he
 R

es
ou

rc
e 

S
ys

te
m

T
H
R
E
E
 
C
O
M
P
O
N
E
N
T
S

T
h
i
s
 
i
s
 
a
 
p
e
r
s
o
n
-
t
o
-
p
e
r
s
o
n
 
m
o
d
e
l
 
b
a
s
e
d
 
o
n
 
a
 
s
i
z
a
b
l
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
b
a
n
k
.

T
h
e
 
m
o
d
e
l
 
i
t
s
e
l
f
 
i
s
 
q
u
i
t
e
 
s
i
m
p
l
e
,
 
h
a
v
i
n
g
 
o
n
:
y
 
t
h
r
e
e
 
c
o
m
p
o
n
e
n
t
s
:

t
h
e

u
s
e
r
,
 
t
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e
 
b
a
n
k
,
 
a
n
d
 
a
n
 
i
n
t
e
r
m
e
d
i
a
r
y
 
b
e
t
w
e
e
n
 
t
h
e
m
 
s
u
c
h
 
a
s
 
a

f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
.

T
h
e
 
u
s
e
r

T
h
e
 
u
s
e
r
,

i
n
 
o
u
r
 
c
a
s
e
,
 
i
s
 
t
h
e
 
p
r
o
f
e
s
s
i
o
n
a
l
 
a
d
u
l
t
 
e
d
u
c
a
t
o
r
-
-
t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
,

t
h
e
 
p
r
o
g
r
a
m
 
d
i
r
e
c
t
o
r
,
 
t
h
e
 
s
t
a
t
e
 
d
e
p
a
r
t
m
e
n
t
 
s
t
a
f
f
 
m
e
m
b
e
r
,
 
a
n
d
 
a
t
 
t
i
m
e
s
 
t
h
e

u
n
i
v
e
r
s
i
t
y
 
p
r
o
f
e
s
s
o
r
.

T
h
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
 
o
p
e
r
a
t
e
s
 
a
s
 
a
 
l
i
n
k
 
b
e
t
w
e
e
n

t
h
e
s
e
 
p
e
o
p
l
e
 
a
n
d
 
t
h
e
 
s
o
u
r
c
e
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
(
o
r
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
)
.

T
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e
 
b
a
n
k

T
h
e
 
s
e
c
o
n
d
 
c
o
m
p
o
n
e
n
t
 
i
s
 
t
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e
 
b
a
n
k
 
i
t
s
e
l
f
.

T
h
e
 
b
a
n
k
 
i
n
c
l
u
d
e
s
 
p
r
o
d
u
c
t
s

a
n
d
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
a
s
 
w
e
l
l
 
a
s
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

A
 
p
r
o
d
u
c
t
 
c
a
n
 
b
e
 
a
l
m
o
s
t
 
a
n
y
t
h
i
n
g
 
t
h
a
t

c
o
u
l
d
 
b
e
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
e
d
 
i
n
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
.

I
n
 
o
r
d
e
r
 
t
o
 
e
n
t
e
r
 
t
h
e
 
b
a
n
k
,
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t

m
u
s
t
 
b
e
 
p
r
o
p
e
r
:
y
 
i
d
e
n
t
i
f
i
e
d
,
 
s
e
l
e
c
t
e
d
,
 
c
l
a
s
s
i
f
i
e
d
,
 
s
c
r
e
e
n
e
d
,
 
a
n
d
 
e
v
a
l
u
a
t
e
d
.

I
t
e
m
s
 
t
h
a
t
 
a
r
e
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
t
o
 
m
a
i
n
t
a
i
n
 
i
n
 
t
h
e
 
b
a
n
k
 
a
r
e
 
t
h
e
 
f
o
l
l
o
w
i
n
g
:

I
.

B
a
s
i
c
 
r
e
f
e
r
e
n
c
e
 
b
o
o
k
s
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
,
 
s
u
c
h
 
a
s
 
t
h
e
 
D
i
c
t
i
o
n
a
r
y
 
o
f

E
d
u
c
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
t
h
e
 
D
i
g
e
s
t
 
o
f
 
S
t
a
t
i
s
t
i
c
s
,
 
t
o
 
b
e
 
u
s
e
d
 
m
o
s
t
l
y
 
b
y

t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
.

2
.

I
n
d
e
x
e
s
 
a
n
d
 
a
b
s
t
r
a
c
t
s
 
o
f
 
p
u
b
l
i
s
h
e
d
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
a

v
a
r
i
e
t
y
 
o
f
 
b
i
b
l
i
o
g
r
a
p
h
i
c
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

U
p
-
t
o
-
d
a
t
e
 
g
u
i
d
e
s
 
a
r
e
 
n
e
e
d
e
d

o
f
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
,
 
m
e
d
i
a
,
 
a
n
d
 
p
r
o
d
u
c
t
s
.

A
l
s
o
 
u
s
e
f
u
l
 
a
r
e
 
g
u
i
d
e
s
 
t
o

h
u
m
a
n
 
a
n
d
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
a
l
 
r
e
s
o
u
r
c
e
s
 
w
h
i
c
h
 
c
a
n
 
b
e
 
k
e
p
t
 
a
s
 
f
i
l
e
s
,
 
l
i
s
t
-

i
n
g
 
n
a
m
e
,
 
s
u
b
j
e
c
t
 
m
a
t
t
e
r
,
 
s
p
e
c
i
a
l
t
y
,
 
a
n
d
 
o
t
n
e
r
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

a
b
o
u
t
 
t
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e
.

3
.

A
c
t
u
a
l
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
a
n
d
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
l
i
k
e
 
c
a
s
s
e
t
t
e
s
,
 
f
i
l
m
s
,
 
b
o
o
k
s
,
 
b
r
o
c
h
u
r
e
s
,

a
n
d
 
m
u
l
t
i
m
e
d
i
a
 
p
a
c
k
a
g
e
s
.

4
.

A
l
l
i
a
n
c
e
 
w
i
t
h
 
p
r
o
f
e
s
s
i
o
n
a
l
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
r
e
t
r
i
e
v
a
l
 
s
e
r
v
i
c
e
s
,
 
s
u
c
h
 
a
s
 
E
R
I
C
.
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T
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t

N
e
g
o
t
i
a
t
e
s
 
o
r
 
d
i
s
c
u
s
s
e
s

u
s
e
r
'
s
 
n
e
e
d
s

T
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
i
s
 
o
f
 
g
r
e
a
t
 
i
m
p
o
r
t
a
n
c
e
 
t
o
 
t
h
e
 
s
u
c
c
e
s
s
 
o
f
 
t
h
e
 
s
y
s
t
e
m
.

H
e

f
u
n
c
t
i
o
n
s
 
a
s
 
a
n
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
p
r
o
c
e
s
s
o
r
 
a
n
d
 
l
i
a
i
s
o
n
 
b
e
t
w
e
e
n
 
t
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e

m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
a
n
d
 
t
h
e
 
u
s
e
r
s
.

T
h
e
 
v
a
r
i
e
d
 
t
a
s
k
s
 
h
e
 
p
e
r
f
o
r
m
s
 
r
e
q
u
i
r
e
 
t
h
a
t
 
h
e

b
e
 
a
 
h
i
g
h
l
y
 
t
r
a
i
n
e
d
 
a
n
d
 
r
e
s
p
o
n
s
i
b
l
e
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
.

T
h
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m

d
e
p
e
n
d
s
 
o
n
 
t
h
e
 
H
e
l
d
 
a
g
e
n
t
'
s
 
c
a
r
r
y
i
n
g
 
o
u
t
 
h
i
s
 
v
a
r
i
o
u
s
 
a
c
t
i
v
i
t
i
e
s
.

T
h
e
 
f
i
r
s
t
 
s
t
e
p
 
i
s
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
i
n
g
 
i
n
i
t
i
a
l
 
c
o
n
t
a
c
t
 
w
i
t
h
 
t
h
e
 
u
s
e
r
,
 
f
i
n
d
i
n
g
 
o
u
t

w
h
o
 
h
e
 
i
s
,
 
h
i
s
 
f
u
n
c
t
i
o
n
,
 
l
o
c
a
t
i
o
n
,
 
t
e
l
e
p
h
o
n
e
 
n
u
m
b
e
r
,
 
e
t
c
.

T
h
r
o
u
g
h
o
u
t
 
t
h
e

e
n
t
i
r
e
 
p
r
o
c
e
s
s
 
o
f
 
a
i
d
i
n
g
 
a
 
u
s
e
r
,
 
c
o
m
p
l
e
t
e
 
f
i
l
e
s
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
k
e
p
t
 
b
y
 
t
h
e

f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
o
n
 
a
l
l
 
t
r
a
n
s
a
c
t
i
o
n
s
 
a
n
d
 
r
e
s
u
l
t
s
.

T
h
e
 
f
i
l
e
s
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
k
e
p
t
 
f
o
r

r
e
f
e
r
e
n
c
e
 
i
n
 
a
i
d
i
n
g
 
f
u
t
u
r
e
 
u
s
e
r
s
.

I
t
 
w
i
l
l
 
s
a
v
e
 
a
 
l
o
t
 
o
f
 
w
o
r
k
 
s
h
o
u
l
d

a
n
o
t
h
e
r
 
p
e
r
s
o
n
 
w
a
n
t
 
a
 
s
i
m
i
l
a
r
 
p
r
o
d
u
c
t
.

T
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
a
n
d
 
u
s
e
r
 
t
o
g
e
t
h
e
r
 
m
u
s
t
 
i
d
e
n
t
i
f
y
 
a
n
d
 
d
e
s
c
r
i
b
e
 
t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m

s
p
e
c
i
f
i
c
a
l
l
y
.

A
 
v
a
g
u
e
 
i
d
e
a
 
o
f
 
t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
 
w
i
l
l
 
r
e
s
u
l
t
 
i
n
 
w
a
s
t
i
n
g
 
m
u
c
h

t
i
m
e
 
s
e
a
r
c
h
i
n
g
 
f
o
r
 
i
r
r
e
l
e
v
a
n
t
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

A
 
q
u
e
s
t
i
o
n
 
t
o
 
a
s
k
 
i
s
 
"
C
a
n
 
t
h
e

p
r
o
b
l
e
m
 
b
e
 
s
o
l
v
e
d
 
w
i
t
h
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
o
r
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
f
r
o
m
 
t
h
e
 
b
a
n
k
?
"

I
t
 
i
s
 
a
l
s
o
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
t
o
 
f
i
n
d
 
o
u
t
 
o
t
h
e
r
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
r
e
l
a
t
e
d
 
t
o
 
t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
,

s
u
c
h
 
a
s
 
h
o
w
 
m
a
n
y
 
l
e
a
r
n
e
r
s
 
a
r
e
 
i
n
v
o
l
v
e
d
,
 
w
h
a
t
 
s
k
i
l
l
s
 
t
h
e
y
 
h
a
v
e
,
 
h
o
w
 
t
h
e
y

w
i
l
l
 
u
s
e
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
a
n
d
 
w
h
a
t
 
f
a
c
i
l
i
t
i
e
s
 
a
r
e
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
.

T
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
a
n
d
 
u
s
e
r
 
m
u
s
t
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
 
a
 
"
c
o
n
t
r
a
c
t
"
 
t
h
a
t
 
s
e
t
s
 
d
o
w
n
 
i
n

s
p
e
c
i
f
i
c
 
t
e
r
m
s
 
t
h
e
 
f
r
a
m
e
 
o
f
 
r
e
f
e
r
e
n
t
s
,
 
w
h
a
t
 
t
h
e
 
u
s
e
r
 
c
a
r
 
e
x
p
e
c
t
 
t
o
 
r
e
c
e
i
v
e
,

a
n
d
 
w
h
e
n
 
a
n
d
 
i
n
 
w
h
a
t
 
f
o
r
m
 
(
a
 
w
r
i
t
t
e
n
 
r
e
p
o
r
t
,
 
m
u
l
t
i
m
e
d
i
a
 
m
a
t
e
r
i
a
l
)
 
h
e
 
w
i
l
l

r
e
c
e
i
v
e
 
i
t
.

"
T
u
r
n
-
a
r
o
u
n
d
 
t
i
m
e
"
 
o
r
 
t
h
e
 
t
i
m
e
 
e
l
a
p
s
e
d
 
b
e
t
w
e
e
n
 
i
n
i
t
i
a
l
 
c
o
n
t
a
c
t
 
a
n
d
 
d
e
l
i
v
e
r
y

o
f
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
i
s
 
a
n
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
f
a
c
t
o
r
 
t
o
 
'
e
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
e
d
;
 
i
t
 
s
h
o
u
l
d
 
n
o
t

e
x
c
e
e
d
 
t
w
o
 
w
e
e
k
s
.

T
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
m
u
s
t
 
w
o
r
k
 
s
t
e
a
d
i
l
y
 
t
o
 
d
e
l
i
v
e
r
 
t
h
e
 
i
n
f
o
r
-

m
a
t
i
o
n
 
i
n
 
t
h
e
 
s
h
o
r
t
e
s
t
 
a
m
o
u
n
t
 
o
f
 
t
i
m
e
 
a
n
d
 
a
t
 
l
e
a
s
t
 
t
o
 
a
d
h
e
r
e
 
t
o
 
t
h
e
 
d
a
t
e

s
e
t
 
i
n
 
t
h
e
 
c
o
n
t
r
a
c
t
.

I
f
 
h
e
 
c
a
n
n
o
t
 
g
e
t
 
t
h
e
 
n
e
e
d
e
d
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
w
i
t
h
i
n
 
t
h
a
t

t
i
m
e
,
 
h
e
 
s
h
o
u
l
d
 
c
o
n
t
a
c
t
 
t
h
e
 
u
s
e
r
.

P
e
r
h
a
p
s
 
a
 
l
e
s
s
e
r
 
a
m
o
u
n
t
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

w
i
l
l
 
d
o
 
u
n
t
i
l
 
m
o
r
e
 
c
a
n
 
b
e
 
g
a
t
h
e
r
e
d
.
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R
e
t
r
i
e
v
e
s
 
r
e
l
e
v
a
n
t

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

T
r
a
n
s
f
o
r
m
s
 
t
h
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

o
r
 
p
r
o
d
u
c
t
s

C
o
m
m
u
n
i
c
a
t
e
s
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

t
o
 
u
s
e
r

E
v
a
l
u
a
t
e
s
 
c
o
n
t
i
n
u
o
u
s
l
y

T
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
 
a
n
d
 
t
h
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
n
e
e
d
e
d
 
m
u
s
t
 
b
e

s
e
t
 
d
o
w
n
 
i
n
 
p
r
e
c
i
s
e
 
t
e
r
m
s
,

i
n
c
l
u
d
i
n
g
 
d
e
s
c
r
i
p
t
i
v
e
 
p
h
r
a
s
e
s
 
t
o
 
c
l
u
e
 
t
h
e
 
s
e
a
r
c
h
e
r

a
s
 
t
o
 
w
h
a
t
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

w
i
l
l
 
b
e
 
u
s
e
f
u
l
.

T
h
i
s
 
i
s
 
t
o
 
b
e
 
d
o
n
e
 
j
o
i
n
t
l
y
 
s
o
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
a
n
d
 
c
l
i
e
n
t

h
a
v
e

a
 
c
o
m
m
o
n
 
f
r
a
m
e
 
o
f
 
r
e
f
e
r
e
n
t
s
.

T
o
 
f
o
r
m
u
l
a
t
e
 
s
e
a
r
c
h
i
n
g
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s
,
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d

a
g
e
n
t
 
m
u
s
t
 
l
i
s
t
 
t
h
e
 
s
o
u
r
c
e
s

f
r
o
m
 
w
h
i
c
h
 
a
p
p
r
o
p
r
i
a
t
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

c
a
n
 
b
e
 
s
o
u
g
h
t
.

H
e
 
t
h
e
n
 
"
e
n
t
e
r
s
"
 
t
h
e

r
e
s
o
u
r
c
e
 
b
a
n
k
,
 
f
i
n
d
i
n
g
 
g
e
n
e
r
a
l
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
f
r
o
m
 
i
n
d
e
x
e
s
,
 
a
b
s
t
r
a
c
t
s
 
a
n
d

b
i
b
l
i
o
g
r
a
p
h
i
e
s
,
 
a
n
d
 
m
o
r
e
 
s
p
e
c
i
f
i
c
s
 
f
r
o
m
 
r
e
s
e
a
r
c
h
 
r
e
p
o
r
t
s
,

c
u
r
r
i
c
u
l
u
m

d
e
s
c
r
i
p
t
i
o
n
s
,
 
a
n
d
 
o
n
-
s
i
t
e
 
c
o
n
t
a
c
t
s
.

A
f
t
e
r
 
t
h
e
 
i
n
i
t
i
a
l
 
g
a
t
h
e
r
i
n
g
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
,
 
t
h
e
 
a
g
e
n
t
m
u
s
t
 
s
c
r
e
e
n
 
i
t
 
a
c
c
o
r
d
-

i
n
g
 
t
o
 
h
i
s
 
p
r
e
s
e
t
 
c
r
i
t
e
r
i
a
.

H
e
 
t
h
e
n
 
o
r
g
a
n
i
z
e
s
 
a
n
d
 
s
y
n
t
h
e
s
i
z
e
s
 
i
t
 
i
n
 
t
e
r
m
s

o
f
 
s
o
l
v
i
n
g
 
t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
.

T
h
e
 
m
o
s
t
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
a
n
d
 
r
e
l
e
v
a
n
t
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
i
s

w
h
a
t
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
d
e
l
i
v
e
r
e
d
 
t
o
 
t
h
e
 
u
s
e
r
.

A
n
d
 
i
t
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
a
r
r
a
n
g
e
d
 
i
n
 
t
h
e
 
m
o
s
t

u
s
e
f
u
l
 
f
o
r
m
.

A
t
 
t
h
e
 
s
i
m
p
l
e
s
t
 
l
e
v
e
l
 
t
h
i
s
 
m
a
y
 
m
e
a
n
 
m
e
r
e
l
y
 
p
a
c
k
a
g
i
n
g
 
t
h
e

i
n
f
o
r
-

m
a
t
i
o
n
 
r
e
t
r
i
e
v
e
d
 
f
r
o
m
 
t
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e
 
b
a
n
k
.

F
o
r
 
t
h
e
 
u
s
e
r
'
s
 
b
e
n
e
f
i
t
,
 
a
 
l
i
s
t

s
h
o
u
l
d
 
i
d
e
n
t
i
f
y
 
e
a
c
h
 
p
i
e
c
e
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
i
n
 
t
h
e
 
p
a
c
k
a
g
e
.

A
n
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
d
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
m
a
y
 
w
i
s
h
 
t
o
 
o
f
f
e
r
 
t
h
e

u
s
e
r
 
a
 
s
y
n
t
h
e
s
i
z
e
d
 
s
t
a
t
e
-

m
e
n
t
 
d
e
s
c
r
i
b
i
n
g
 
w
h
a
t
 
i
s
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
a
n
d
 
w
h
a
t
p
r
o
g
r
e
s
s
 
i
s

i
n
 
t
h
e
 
p
a
r
t
i
c
u
l
a
r

a
r
e
a
-
-
a
 
"
s
t
a
t
e
 
o
f
 
t
h
e
 
a
r
t
"
 
s
t
a
t
e
m
e
n
t
.

I
n
 
d
e
l
i
v
e
r
i
n
g
 
t
h
e
 
r
e
s
u
l
t
s
,
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
m
a
k
e
s
 
d
i
r
e
c
t

c
o
n
t
a
c
t
 
a
g
a
i
n
 
w
i
t
h

t
h
e
 
u
s
e
r
 
i
n
 
p
e
r
s
o
n
,
 
b
y
 
t
e
l
e
p
h
o
n
e
,

o
r
 
l
e
t
t
e
r
 
t
o
 
r
e
l
a
y
 
w
h
a
t
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
h
a
d

b
e
e
n
 
f
o
u
n
d
.

A
t
 
t
h
i
s
 
p
o
i
n
t
 
t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
r
e
s
t
a
t
e
d
 
a
n
d

t
h
e
 
i
n
f
o
r
-

m
a
t
i
o
n
 
p
a
c
k
a
g
e
 
d
e
s
c
r
i
b
e
d
 
i
n
 
r
e
l
a
t
i
o
n
 
t
o

a
 
p
o
s
s
i
b
l
e
 
s
o
l
u
t
i
o
n
.

A
f
t
e
r
 
d
e
l
k
.
e
r
y
,
 
t
h
e
 
u
s
e
r
 
s
h
o
u
l
d
 
e
v
a
l
u
a
t
e
 
t
h
e
 
m
a
t
e
r
i
a
l

a
s
 
t
o
 
i
t
s
 
r
e
l
e
v
a
n
c
y

a
n
d
 
e
f
f
i
c
i
e
n
c
y
 
a
s
 
a
 
f
o
l
l
o
w
 
u
p
 
f
o
r
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
.

A
t
 
a
n
y
 
t
i
m
e
 
c
o
n
f
u
s
i
o
n

a
r
i
s
e
s
,
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
s
h
o
u
l
d
 
c
h
e
c
k
 
b
a
c
k
 
w
i
t
h
 
t
h
e

u
s
e
r
 
a
n
d
 
r
e
s
t
a
t
e
 
t
h
e

p
r
o
b
l
e
m
.

R
e
-
c
o
n
t
a
c
t
 
w
i
l
l
 
d
i
m
i
n
i
s
h
 
a
s
 
t
h
e
 
r
e
l
a
t
i
o
n
s
h
i
p
 
a
n
d

u
n
d
e
r
s
t
a
n
d
i
n
g

b
e
t
w
e
e
n
 
a
g
e
n
t
 
a
n
d
 
u
s
e
r
 
i
n
c
r
e
a
s
e
.
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R
O
L
E
S
 
I
N
 
T
H
E
 
S
Y
S
T
E
M

T
h
e
 
"
R
e
s
o
u
r
c
e
 
S
y
s
t
e
m
"
 
a
l
s
o
 
r
e
q
u
i
r
e
s
 
p
e
r
s
o
n
n
e
l

o
t
h
e
r
 
t
h
a
n
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t

i
n
 
o
r
d
e
r
 
t
o
 
f
u
n
c
t
i
o
n
 
s
m
o
o
t
h
l
y
.

B
e
c
a
u
s
e
 
o
f
 
t
h
e
 
m
a
n
y
 
d
i
f
f
e
r
e
n
t
 
a
c
t
i
v
i
t
i
e
s

a
n
d
 
t
h
e
 
s
p
e
c
i
a
l
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
n
e
e
d
e
d
,
 
e
a
c
h
 
r
o
l
e
 
n
e
e
d
s
 
t
o
 
b
e
 
c
r
i
t
i
c
a
l
l
y

e
x
a
m
i
n
e
d

a
n
i
 
t
h
e
 
m
o
s
t
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
 
p
e
r
s
o
n
 
a
s
s
i
g
n
e
d
 
t
c
 
i
t
.

T
h
e
 
f
o
l
l
o
w
i
n
g
 
i
s
 
t
h
e
 
m
i
n
i
-

m
u
m
 
f
o
r
c
e
 
t
h
a
t
 
m
a
y
 
b
e
 
n
e
e
d
e
d
 
t
o
 
m
a
i
n
t
a
i
n
 
a
 
"
R
e
s
o
u
r
c
e
 
S
y
s
t
e
m
.
"

I
.

T
h
e
 
p
r
o
j
e
c
t
 
d
i
r
e
c
t
o
r
 
c
a
n
 
b
e
 
a
 
p
a
r
t
 
-
t
i
m
e
 
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
 
w
h
o

a
l
r
e
a
d
y

w
o
r
k
s
 
a
s
 
a
 
c
o
o
r
d
i
n
a
t
o
r
 
o
r
 
d
i
r
e
c
t
o
r
 
o
n
 
t
h
e
 
s
t
a
t
e
 
l
e
v
e
l
.

2
.

T
h
e
 
p
r
o
j
e
c
t
 
m
a
n
a
g
e
r
 
i
s
 
i
n
 
c
h
a
r
g
e
 
o
f
 
t
h
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
b
a
n
k
 
a
n
d
 
t
h
e

i
n
 
a
n
d
 
o
u
t
 
f
l
o
w
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
.

H
e
 
a
l
s
o
 
c
o
o
r
d
i
n
a
t
e
s
 
t
h
e
 
a
c
t
i
v
i
t
i
e
s

o
f
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
s
 
a
n
d
 
r
e
p
o
r
t
s
 
o
n
 
t
h
e
 
o
p
e
r
a
t
i
o
n
 
o
f
 
t
h
e

s
y
s
t
e
m
 
t
o

t
h
e
 
p
r
o
j
e
c
t
 
d
i
r
e
c
t
o
r
.

3
.

T
h
e
 
e
d
i
t
o
r
/
p
u
b
l
i
s
h
e
r
 
w
o
r
k
s
 
w
i
t
h
 
t
h
e
 
p
r
o
j
e
c
t

m
a
n
a
g
e
r
 
t
o
 
b
r
i
n
g
 
n
e
w

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
i
n
t
o
 
t
h
e
 
s
y
s
t
e
m
.

A
l
s
o
,
 
h
e
 
d
i
s
s
e
m
i
'
i
a
t
e
s
 
a
n
d
 
a
d
v
e
r
t
i
s
e
s

f
o
r
 
t
h
e
 
p
r
o
j
e
c
t
,
 
p
u
b
l
i
s
h
e
s
 
,
e
w
s
l
e
t
t
e
r
s
,
 
a
n
d
 
c
o
n
t
a
c
t
s
 
p
e
o
p
l
e

i
m
p
o
r
-

t
a
n
t
 
t
o
 
t
h
e
 
p
r
o
g
r
a
m
.

4
.

T
h
e
 
r
e
t
r
i
e
v
a
l
 
s
p
e
c
i
a
l
i
s
t
 
m
a
n
s
 
t
h
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
b
a
n
k
,
 
k
n
o
w
s
w
h
e
r
e

e
v
e
r
y
t
h
i
n
g
 
i
s
 
a
n
d
 
h
o
w
 
t
o
 
g
e
t
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
i
n
 
a
n
d
 
o
u
t
.

H
e
 
w
o
u
l
d

n
e
e
d
 
a
 
b
a
c
k
g
r
o
u
n
d
 
i
n
 
l
i
b
r
a
r
y
 
s
k
i
l
l
s
 
t
o
 
b
e
 
e
f
f
i
c
i
e
n
t
.

5
.

F
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
s
 
a
c
t
 
a
s
 
l
i
a
i
s
o
n
s
 
b
e
t
w
e
e
n
 
t
h
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
b
a
n
k
,
 
t
h
e

p
r
o
g
r
a
m
,
 
a
n
d
 
t
h
e
 
u
s
e
r
s
 
i
n
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
.

6
.

C
l
e
r
i
c
a
l
 
h
e
l
p
 
i
s
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
a
t
 
a
l
l

l
e
v
e
l
s
 
t
o
 
c
o
m
p
l
e
t
e
 
t
h
e
 
v
a
r
i
o
u
s

c
l
e
r
i
c
a
l
 
d
u
t
i
e
s
.
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D
is

se
m

in
at

io
n 

M
od

el
:

T
he

 T
ar

ge
t P

ro
du

ct
 S

ys
te

m

T
h
e
 
m
a
i
n
 
d
i
f
T
e
r
e
n
c
e
 
b
e
t
w
e
e
n
 
t
h
i
s
 
k
i
n
d
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
 
a
n
d
 
t
h
e

"
R
e
s
o
u
r
c
e
 
S
y
s
t
e
m
"
 
i
s
 
t
h
a
t
 
h
e
r
e
 
a
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
p
r
o
d
u
c
t
 
h
a
s
 
a
l
r
e
a
d
y
 
b
e
e
n

c
h
o
s
e
n
 
a
n
d
 
t
h
e
 
p
r
o
s
p
e
c
t
i
v
e
 
u
s
e
r
s
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
 
i
d
e
n
t
i
f
i
e
d
.

Y
o
u
r
 
t
a
s
k
 
i
s
 
i
n

e
f
f
e
c
t
 
t
o
 
"
s
e
l
l
"
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
o
 
u
s
e
r
s
 
a
n
d
 
h
e
l
p
 
t
h
e
m
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
 
i
t
.

T
h
e

p
r
o
b
l
e
m
 
n
o
w
 
i
s
 
g
e
t
t
i
n
g
 
t
h
e
 
s
e
l
e
c
t
e
d
 
p
r
o
d
u
c
t
 
o
u
t
 
t
o
 
t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
w
h
o
 
c
a
n

u
s
e
 
i
t
.

T
h
e
 
"
T
a
r
g
e
+
 
P
r
o
d
u
c
t
 
S
y
s
t
e
m
"
 
c
o
n
c
e
r
n
s
 
f
i
v
e
 
m
a
j
o
r
 
a
r
e
a
s
 
o
f
 
a
c
t
i
v
i
t
y
:

p
e
r
-

s
.
u
a
s
i
o
n
,
 
d
e
l
i
v
e
r
y
,
 
a
d
a
p
t
a
t
i
o
n
,
 
a
s
s
i
s
t
a
n
c
e
 
i
n
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
a
t
i
o
n
,
 
a
n
d
 
e
v
a
l
u
a
-
i
o
n
.

I
t
 
a
s
s
u
m
e
s
 
t
h
a
t
 
c
e
r
t
a
i
n
 
t
a
s
k
s
 
h
a
v
e
 
a
l
r
e
a
d
y
 
b
e
e
n
 
c
o
m
p
l
e
t
e
d
,
 
t
a
s
k
s
 
s
u
c
h
 
a
s

s
e
a
r
c
h
i
n
g
 
f
o
r
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
p
r
o
d
u
c
t
s
,
 
c
h
o
o
s
i
n
g
 
o
r
 
d
e
v
e
l
o
p
i
n
g
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
o
n
 
t
l
e

b
a
s
i
s
 
o
f
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
c
r
i
t
e
r
i
a
,
 
a
n
d
 
h
a
v
i
n
g
 
s
e
t
 
t
h
e
 
c
r
i
t
e
r
i
a
 
a
c
c
o
r
d
i
n
g
 
t
o
 
k
n
o
w
n

n
e
e
d
s
.

T
h
e
 
p
e
r
s
u
a
s
i
o
n
 
c
o
m
p
o
n
e
n
t
 
r
e
l
a
t
e
s
 
t
o
 
c
.
u
r
 
w
a
n
t
i
n
g
 
t
o
 
c
o
n
v
i
n
c
e
 
t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r

o
r
 
c
o
o
r
d
i
n
a
t
o
r
 
t
o
 
u
s
e
 
a
n
d
 
a
d
o
p
t
 
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
.

.
.
o
r
 
a
t
 
l
e
a
s
t
 
t
o
 
g
i
v
e
 
i
t
 
a

f
a
i
r
 
t
r
i
a
l
.

A
t
 
t
h
e
 
a
w
a
r
e
n
e
s
s
 
s
t
a
g
e
 
y
o
u
 
s
e
n
d
 
a
 
m
i
n
i
m
u
m
 
a
m
o
u
n
t
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
o
v
e
r
 
a
n
d

o
v
e
r
 
a
g
a
i
n
.

I
t
 
i
s
 
n
o
t
 
u
n
c
o
m
m
o
n
 
f
o
r
 
c
o
m
m
e
r
c
i
a
l
 
c
o
m
p
a
n
i
e
s
 
t
o
 
c
o
u
n
t
 
o
n
 
s
a
n
d
-

i
n
g
 
a
w
a
r
e
n
e
s
s
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
t
h
r
e
e
 
o
r
 
f
o
u
r
 
t
i
m
e
s
 
t
o
 
t
h
e
 
s
a
m
e
 
p
e
r
s
o
n
 
b
e
f
o
r
e

e
x
p
e
c
t
i
n
g
 
t
o
 
s
e
e
 
a
 
g
l
i
m
m
e
r
 
o
f
 
i
n
t
e
r
e
s
t
.

O
f
t
e
n
 
w
e
 
a
s
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
s
 
i
n

e
d
u
c
a
t
i
o
r
 
f
a
i
l
 
t
o
 
d
i
s
t
i
n
g
u
i
s
h
 
b
e
t
w
e
e
n
 
t
h
e
 
b
u
y
e
r
 
(
d
e
c
i
s
i
o
n
 
m
a
k
e
r
)
 
a
n
d
 
t
h
e

u
s
e
r
 
(
t
e
a
c
h
e
r
)
.

I
f
 
y
o
u
 
a
r
e
 
a
w
a
r
e
 
o
f
 
a
 
d
i
f
f
e
r
e
n
c
e
,
 
y
o
u
 
s
h
o
u
l
d
 
a
i
m
 
a
w
a
r
e
-

n
e
s
s
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
a
t
 
t
h
e
 
b
u
y
e
r
,
 
e
s
p
e
c
i
a
l
l
y
 
i
f
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
 
m
o
r
e
 
c
o
m
p
l
i
-

c
a
t
e
d
 
t
h
a
n
 
m
o
s
t
 
o
r
 
r
e
q
u
i
r
e
s
 
a
 
s
u
b
s
t
a
n
t
i
a
l
 
o
u
t
l
a
y
 
o
f
 
f
u
n
d
s
.

T
h
e
 
b
u
y
e
r

(
d
e
c
i
s
i
o
n
 
m
a
k
e
r
)
 
c
a
n
 
b
e
 
b
y
p
a
s
s
e
d
 
i
n
 
a
t
 
l
e
a
s
t
 
t
w
o
 
i
n
s
t
a
n
c
e
s
.

(
I
)

i
f
 
t
h
e

p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
 
s
i
m
p
l
e
,
 
e
a
s
y
,
 
a
n
d
 
i
n
e
x
p
e
n
s
i
v
e
,
 
a
n
d
 
(
2
)
 
i
f
 
t
h
e
 
b
u
y
e
r
 
h
i
m
s
e
l
f

i
s
 
r
e
c
a
l
c
i
t
r
a
n
t
 
b
u
t
 
o
p
e
n
 
t
o
 
r
e
q
u
e
s
t
s
 
o
f
 
t
e
a
c
h
e
r
s
.
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.

O
f
f
e
r
 
m
o
r
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

T
h
e
r
e
 
a
r
e
 
s
o
m
e
 
s
i
m
p
l
e
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
i
n
 
d
i
s
t
r
i
b
u
t
i
n
g
 
a
w
a
r
e
n
e
s
s
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

t
h
a
t
 
w
i
l
l
 
h
e
l
p
 
r
a
i
s
e
 
i
n
t
e
r
e
s
t
.

I
.

G
i
v
e
 
a
 
s
h
o
r
t
,
 
c
a
t
c
h
y
 
n
a
m
e
 
t
o
 
a
 
l
o
c
a
l
l
y
-
d
e
v
e
l
o
p
e
d
 
p
r
o
d
u
c
t
 
s
o
 
t
h
a
t

p
e
o
p
l
e
 
c
a
n
 
r
e
a
d
i
l
y
 
i
d
e
n
t
i
f
y
 
i
t
 
(
o
n
e
 
v
e
r
y
 
c
o
n
c
r
e
t
e
 
r
e
a
s
o
n
 
f
o
r
 
t
h
e

o
v
e
r
a
b
u
n
d
a
n
c
e
 
o
f
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
a
c
r
o
n
y
m
s
)
.

I
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
a
w
a
r
e
n
e
s
s

m
a
i
l
i
n
g
s
 
s
h
o
u
l
d
 
a
l
w
a
y
s
 
c
a
r
r
y
 
t
h
e
 
n
a
m
e
 
o
f
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
p
r
o
m
i
n
e
n
t
l
y

a
r
d
 
f
r
e
q
u
e
n
t
l
y
.

2
.

M
a
k
e
 
i
t
 
e
a
s
y
 
f
o
r
 
t
h
e
 
p
r
o
s
p
e
c
t
i
v
e
 
u
s
e
r
 
t
o
 
r
e
s
p
o
n
d
.

H
e
 
w
i
l
l
 
b
e
 
m
o
r
e

l
i
k
e
l
y
 
t
o
 
s
h
o
w
 
i
n
t
e
r
e
s
t
 
i
f
 
h
e
 
i
s
 
g
i
v
e
n
 
a
n
 
e
a
s
y
 
w
a
y
 
t
o
 
r
e
q
u
e
s
t
 
m
o
r
e

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
o
r
 
t
o
 
c
o
n
t
a
c
t
 
s
o
m
e
o
n
e
.

I
f
 
u
s
i
n
g
 
d
i
r
e
c
t
 
m
a
i
l
 
o
n
l
y
,
 
j
u
d
g
e

t
h
e
 
a
m
o
u
n
t
 
o
f
 
i
n
t
e
r
e
s
t
 
b
y
 
r
e
s
p
o
n
s
e
 
o
n
 
t
h
e
 
t
h
i
r
d
 
d
i
s
t
r
i
b
u
t
i
o
n
.

Y
o
u

w
i
l
l
 
u
s
u
a
l
l
y
 
b
e
 
a
b
l
e
 
t
o
 
e
s
t
i
m
a
t
e
 
t
h
e
 
t
o
t
a
l
 
r
e
s
p
o
n
s
e
 
b
y
 
t
h
e
 
f
i
f
t
h
 
d
a
y

w
h
e
n
 
a
b
o
u
t
 
5
0
%
 
o
f
 
a
l
l
 
r
e
s
p
o
n
s
e
s
 
w
i
l
l
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
 
r
e
c
e
i
v
e
d
.

E
v
e
n

t
h
o
u
g
h
 
a
f
t
e
r
 
t
h
e
n
 
t
h
e
 
r
a
t
e
 
w
i
l
l
 
s
l
o
w
 
d
o
w
n
,
 
t
h
e
r
e
 
w
i
l
l
 
b
e
 
a
b
o
u
t
 
t
h
e

s
a
m
e
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
r
e
s
p
o
n
s
e
s
 
a
f
t
e
r
 
t
h
e
 
f
i
f
t
h
 
d
a
y
.

3
.

A
s
s
u
r
e
 
i
m
m
e
d
i
a
t
e
 
a
p
p
e
a
l
.

U
s
u
a
l
l
y
 
t
h
e
 
d
e
c
i
s
i
o
n
 
o
n
 
w
h
e
t
h
e
r
 
o
r
 
n
o
t
 
t
o

p
a
y
 
a
t
t
e
n
t
i
o
n
 
i
s
 
m
a
d
e
 
w
-
t
h
i
n
 
s
e
v
e
n
 
s
e
c
o
n
d
s
 
a
f
t
e
r
 
t
h
e
 
u
s
e
r
 
f
i
r
s
t
 
s
e
e
s

y
o
u
r
 
w
r
i
t
t
e
n
 
a
w
a
r
e
n
e
s
s
 
m
e
s
s
a
g
e
.

I
n
 
A
B
E
 
y
o
u
 
m
i
g
h
t
 
c
o
n
s
i
d
e
r
 
m
a
k
i
n
g

o
b
v
i
o
u
s
 
a
p
p
e
a
l
 
t
o
 
p
r
o
f
e
s
s
i
o
n
a
l
 
i
n
t
e
r
e
s
t
.

4
.

U
s
e
 
a
 
p
o
s
t
a
g
e
 
s
t
a
m
p
 
i
f
 
p
o
s
s
i
b
l
e
 
s
i
n
c
e
 
t
h
e
 
l
e
t
t
e
r
 
i
s
 
m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
t
o

b
e
 
o
p
e
n
e
d
 
t
h
a
n
 
i
t
 
w
o
u
l
d
 
b
e
 
w
i
t
h
 
b
u
l
k
 
r
a
t
e
 
s
t
a
m
p
.

5
.

G
e
t
 
a
t
t
e
n
t
i
o
n
 
b
y
 
h
i
n
t
i
n
g
 
t
h
a
t
 
t
h
e
 
r
e
c
i
p
i
e
n
t
 
i
s
 
s
p
e
c
i
a
l
.

6
.

H
a
v
e
 
s
o
m
e
o
n
e
 
o
f
 
a
u
t
h
o
r
i
t
y
 
o
r
 
r
e
s
p
e
c
t
 
e
n
d
o
r
s
e
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
;
 
f
o
r

e
x
a
m
p
l
e
,
 
a
 
l
e
t
t
e
r
 
o
f
 
r
e
c
o
m
m
e
n
d
a
t
i
o
n
 
f
r
o
m
 
a
 
s
u
p
e
r
i
n
t
e
n
d
e
n
t
,
 
s
t
a
t
e

d
i
r
e
c
t
o
r
,
 
o
r
 
f
a
m
i
l
i
a
r
 
p
r
o
f
e
s
s
i
o
n
a
l
.

A
f
t
e
r
 
t
h
e
 
a
w
a
r
e
n
e
s
s
 
s
t
a
c
e
 
w
h
e
n
 
r
e
c
i
p
i
e
n
t
s
 
h
a
v
e
 
i
n
d
i
c
a
t
e
d
 
a
 
b
i
t
 
o
f
 
i
n
t
e
r
e
s
t

i
n
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
y
o
u
 
n
e
e
d
 
t
o
 
b
e
 
p
r
e
p
a
r
e
d
 
w
i
t
h
 
s
o
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f

m
o
r
e
 
d
e
t
a
i
l
e
d

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
:

a
 
s
e
t
 
o
f
 
b
r
o
c
h
u
r
e
s
,
 
a
n
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
v
e
 
f
i
l
m
s
t
r
i
p
,
 
o
r
 
a
 
s
m
a
l
l

b
o
o
k
l
e
t
.

P
r
o
v
i
d
e
 
d
e
s
c
r
i
p
t
i
v
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
r
e
l
a
t
e
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
o
 
s
u
c
-

c
e
s
s
e
s
 
t
h
a
t
 
h
a
v
e
 
a
l
r
e
a
d
y
 
o
c
c
u
r
r
e
d
.

B
e
 
s
u
r
e
 
t
o
 
i
n
c
l
u
d
e
 
s
o
m
e
 
f
a
c
t
s
 
t
h
a
t

a
p
p
e
a
l
 
t
o
 
t
h
e
 
r
a
t
i
o
n
a
l
 
t
y
p
e
 
o
f
 
d
e
c
i
s
i
o
n
 
m
a
k
e
r
.
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C
o
n
s
i
d
e
r
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s

D
e
l
i
v
e
r
y

P
e
r
s
o
n
a
l
 
c
o
n
t
a
c
t
 
i
s
 
i
n
v
a
l
u
a
b
l
e
 
a
t
 
t
h
i
s
 
s
t
a
g
e
,
 
e
i
t
h
e
r
 
b
y
 
t
e
l
e
p
h
o
n
e
o
r
 
v
i
s
i
t
.

K
n
o
w
 
e
x
a
c
t
l
y
 
w
h
a
t
 
y
o
u
 
w
a
n
t
 
t
o
 
s
a
y
.

I
t
 
w
i
l
l
 
h
e
l
p
 
i
f
 
y
o
u
 
k
n
o
w
 
t
h
e
 
p
e
r
s
o
n
 
a
n
d

c
a
n
 
c
o
m
p
l
i
m
e
n
t
 
h
i
m
 
o
n
 
w
h
a
t
 
s
u
c
c
e
s
s
e
s
 
h
e
 
h
a
s
 
a
l
r
e
a
d
y
 
h
a
d
.

R
e
a
l
i
s
t
i
c
a
l
l
y
,

n
o
t
 
e
v
e
r
y
o
n
e
 
c
a
n
 
b
e
 
c
o
n
t
a
c
t
e
d
 
p
e
r
s
o
n
a
l
l
y
.

I
n
 
d
e
c
i
d
i
n
g
 
w
h
o
m
 
t
o
 
c
h
o
o
s
e
,

i
d
e
n
t
i
f
y
 
t
h
o
s
e
 
w
n
o
 
m
a
y
 
n
e
e
d
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
 
m
o
s
t
,
 
n
o
t
 
n
e
c
e
s
s
a
r
i
l
y

t
h
o
s
e
 
w
i
t
h
i
n

e
a
s
y
 
r
e
a
c
h
.

U
s
e
 
t
h
e
 
b
u
y
e
r
/
u
s
e
r
 
d
i
c
h
o
t
o
m
y
 
b
y
 
c
o
n
t
a
c
t
i
n
g
 
t
h
e
 
d
e
c
i
s
i
o
n
 
m
a
k
e
r

a
n
d
 
m
a
k
i
n
g
 
i
t
 
e
a
s
y
 
f
o
r
 
h
i
m
 
t
o
 
s
a
y
 
"
y
e
s
.
"

O
n
e
 
h
e
l
p
f
u
l
 
o
f
f
e
r
 
m
i
g
h
t
 
b
e
 
t
o

d
o
 
t
h
e
 
b
u
s
y
 
w
o
r
k
 
t
h
a
t
 
m
a
y
 
a
c
c
o
m
p
a
n
y
 
d
i
c
t
r
i
b
u
t
i
o
r
 
a
n
d
/
o
r
 
'
r
a
i
n
i
n
g

(
l
i
k
e

y
c
u
r
 
m
a
i
l
i
n
g
 
o
u
t
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
a
n
n
o
u
n
c
e
m
e
n
t
s
 
i
f
 
h
e
 
p
r
o
v
i
d
e
s
 
a
d
d
r
e
s
s
e
s
)
.

P
e
r
s
u
a
s
i
v
e
 
a
r
g
u
m
e
n
t
s
 
r
e
l
a
t
i
n
g
 
t
o
 
m
o
n
e
y
,
 
s
t
a
t
u
s
,
 
a
n
d
 
a
l
t
r
u
i
s
t
i
c

i
n
t
e
r
e
s
t
s

c
a
n
 
b
e
 
u
s
e
d
 
t
o
 
a
p
p
e
a
l
 
t
o
 
p
r
o
s
p
e
c
t
i
v
e
 
u
s
e
r
s
.

M
a
n
y
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
w
i
l
l
 
b
e
 
p
l
e
a
s
e
d

i
f
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
o
f
f
e
r
e
d
 
a
 
w
a
y
 
t
o
 
f
o
l
l
o
w
 
t
h
e
 
p
r
o
g
r
e
s
s
 
o
f
 
t
h
e
 
l
e
a
r
n
e
r
s

t
h
r
o
u
g
h

e
a
s
y
 
i
n
f
o
r
m
a
l
 
a
s
s
e
s
s
m
e
n
t
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
.

T
h
e
y
 
w
i
l
l
 
a
l
s
o
 
f
e
e
l
 
s
e
l
f
-
s
a
t
i
s
f
a
c
t
i
o
n

i
f
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
p
r
a
i
s
e
d
 
f
o
r
 
r
e
f
e
r
r
i
n
g
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
o
 
a
n
o
t
h
e
r
 
t
e
a
c
h
e
r
.

B
a
l
k
y

s
u
p
e
r
i
n
t
e
n
d
e
n
t
s
 
a
n
d
 
c
o
o
r
d
i
n
a
t
o
r
s
 
m
a
y
 
b
e
 
m
o
r
e
 
a
m
e
n
a
b
l
e
 
t
o

y
o
u
r
 
p
r
o
g
r
a
m
 
o
r

p
r
o
d
u
c
t
 
i
f
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
a
b
l
e
 
t
o
 
h
e
l
p
 
i
n
 
d
e
s
i
g
n
i
n
g
 
i
t
s
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

o
r
 
i
n

p
l
a
n
n
i
n
g
 
o
r
i
e
n
t
a
t
i
o
n
 
s
e
s
s
i
o
n
s
.

T
h
e
n
,
 
b
e
 
s
u
r
e
 
t
o
 
m
e
n
t
i
o
n
 
t
o
 
h
i
s
 
s
u
p
e
r
i
o
r

w
h
a
t
 
s
u
c
c
e
s
s
 
h
e
 
h
a
s
 
h
a
d
 
a
n
d
 
w
h
a
t
 
h
e
 
d
i
d
 
t
h
a
t

w
a
s
 
p
a
r
t
i
c
u
l
a
r
l
y
 
i
m
p
r
e
s
s
i
v
e

o
r
 
h
e
l
p
f
u
l
.

I
t
 
w
i
l
l
 
b
e
 
t
o
 
y
o
u
r
 
a
d
v
a
n
t
a
g
e
 
a
t
 
t
h
i
s
 
p
o
i
n
t
 
t
o
 
k
e
e
p

y
o
u
r
 
o
w
n

e
g
o
 
u
n
d
e
r
 
c
o
n
t
r
o
l
 
a
n
d
 
t
o
 
p
r
a
i
s
e
 
o
t
h
e
r
s
 
f
o
r
 
t
h
e
i
r
 
p
a
r
t
 
i
n
 
t
h
e

p
r
o
c
e
s
s
.

Y
o
u
r
 
o
w
n
 
s
t
a
t
u
s
 
w
i
l
l
 
c
o
m
e
 
f
r
o
m
 
t
e
l
l
i
n
g

y
o
u
r
 
s
u
p
e
r
i
o
r
s
 
o
f
 
y
o
u
r
 
s
u
c
c
e
s
s
 
w
i
t
h

s
o
m
e
o
n
e
 
w
h
o
 
h
a
s
 
a
 
r
e
c
o
r
d
 
o
f
 
n
o
n
-
c
o
o
p
e
r
a
t
i
o
n
.

O
t
h
e
r
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
o
f
 
o
f
f
e
r
i
n
g
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
a
n
d
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
r
e
c
o
g
n
i
t
i
o
n

i
n
c
l
u
d
e

c
e
r
t
i
f
i
c
a
t
e
s
 
f
o
r
 
t
r
y
i
n
g
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
o
r
 
a
t
t
e
n
d
i
n
g
 
a
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
s
e
s
s
i
o
n
,

a
w
a
r
d
s
,

n
e
w
s
p
a
p
e
r
 
a
r
t
i
c
l
e
s
,
 
a
s
s
o
c
i
a
t
i
o
n
s
 
w
i
t
h
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
p
e
o
p
l
e
,
 
r
e
c
e
i
v
i
n
g
 
o
f
f
i
c
i
a
l

r
o
l
e
s
 
o
r
 
t
i
t
l
e
s
,
 
a
n
d
 
s
o
 
o
n
.

O
n
c
e
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
a
 
c
o
m
m
i
t
m
e
n
t
,
 
h
o
w
e
v
e
r
 
h
e
s
i
t
a
n
t
,
 
t
o
 
t
r
y
 
o
u
t
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
,

y
o
u
 
a
r
e
 
r
e
s
p
o
n
s
i
b
l
e
 
f
o
r
 
d
e
l
i
v
e
r
i
n
g
 
a
c
c
o
r
d
i
n
g
 
t
o
 
a
g
r
e
e
m
e
n
t
.

i
t
 
i
s
 
e
x
t
r
e
m
e
l
y

i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
t
o
 
m
a
k
e
 
s
u
r
e
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
t
h
e
 
c
a
p
a
c
i
t
y
 
t
o
 
d
e
l
i
v
e
r
 
b
e
f
o
r
e

y
o
u
 
s
e
n
d

o
u
t
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
o
n
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
.

A
 
l
o
n
g
 
p
e
r
i
o
d
 
o
f
 
t
i
m
e
 
b
e
t
w
e
e
n
 
a
 
s
h
o
w
 
o
f

i
n
t
e
r
e
s
t
 
a
n
d
 
y
o
u
r
 
d
e
l
i
v
e
r
y
 
w
i
l
l
 
w
o
r
k
 
a
g
a
i
n
s
t

y
o
u
r
 
s
u
c
c
e
s
s
.

G
e
n
e
r
a
l
l
y
,

w
i
t
h
 
g
o
o
d
 
p
l
a
n
n
i
n
g
,
 
c
o
p
i
e
s
 
w
i
l
l
 
b
e
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
w
i
t
h

n
o
 
d
e
l
a
y
.

I
f
 
f
o
r
 
s
o
m
e

r
e
a
s
o
n
 
a
d
d
i
t
i
o
n
a
l
 
c
o
p
i
e
s
 
a
r
e
 
s
c
a
r
c
e
 
o
r
 
p
r
o
h
i
b
i
t
i
v
e
 
i
n
 
p
r
i
c
e
,
 
c
o
n
s
i
d
e
r

a
r
e
l
a
y
 
s
y
s
t
e
m
 
i
n
 
w
h
i
c
h
 
o
n
e
 
u
s
e
r
 
s
e
n
d
s
 
t
o
 
a
n
o
t
h
e
r
 
(
a
s
 
i
s
 
o
f
t
e
n
 
t
h
e

c
a
s
e
 
w
i
t
h

1
6
 
m
m
 
f
i
l
m
s
)
.
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A
d
a
p
t
a
t
i
o
n

C
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
a
n
d

i
m
p
l
e
m
e
n
t
a
t
i
o
n

T
r
y
 
t
o
 
m
i
n
i
m
i
z
e
 
t
h
e
 
u
s
e
 
o
f
 
i
n
t
r
i
c
a
t
e
 
e
q
u
i
p
m
e
n
t
 
a
n
d
 
p
r
o
v
i
d
e
 
s
o
p
h
i
s
t
i
c
a
t
e
d

m
a
c
h
i
n
e
s
 
i
f
 
t
h
e
y
 
a
r
e
 
n
o
t
 
r
e
a
d
i
l
y
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
.

I
f
 
t
h
e
 
f
o
r
m
a
t
 
o
f
 
t
h
e
 
c
h
o
s
e
n

p
r
o
d
u
c
t
 
s
e
e
m
s
 
t
o
 
b
e
 
p
r
e
s
e
n
t
i
n
g
 
d
e
l
i
v
e
r
y
 
p
r
o
b
l
e
m
s
,
 
c
o
n
s
i
d
e
r
 
r
e
p
a
c
k
a
g
i
n
g

i
t
 
t
o
 
a
l
l
o
w
 
t
r
i
a
l
 
u
s
e
 
o
n
 
a
n
 
"
i
n
s
t
a
l
l
m
e
n
t
 
b
a
s
i
s
.
"

I
t

i
s
 
n
o
t
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
t
o

d
e
m
a
n
d
 
a
 
f
u
l
l
 
c
o
m
m
i
t
m
e
n
t
 
f
r
o
m
 
a
 
t
e
a
c
h
e
r
 
b
e
f
o
r
e
 
a
l
l
o
w
i
n
g
 
h
e
r
 
t
o
 
t
r
y
 
o
u
t

a
s
e
g
m
e
n
t
 
o
f
 
t
h
e
 
p
r
o
g
r
a
m
 
o
r
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
.

F
r
e
q
u
e
n
t
l
y
 
w
e
 
f
o
r
g
e
t
 
t
h
a
t
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
w
i
t
h
 
a
 
r
e
c
o
r
d
 
o
f
 
s
u
c
c
e
s
s
 
i
n
 
o
n
e

s
i
t
u
a
t
i
o
n
 
m
a
y
 
n
o
t
 
n
e
c
e
s
s
a
r
i
l
y
 
b
e
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l

i
n
 
a
n
o
t
h
e
r
.

T
h
e
n
,
 
t
o
o
,
 
w
e

u
n
d
e
r
e
s
t
i
m
a
t
e
 
t
h
e
 
p
o
w
e
r
 
o
f
 
a
 
u
s
e
r
'
s
 
d
e
s
i
r
e
 
t
o
 
c
h
a
n
g
e
,
 
r
e
v
a
m
p
,
 
a
n
d
 
m
o
l
d

m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
t
o
 
s
u
i
t
 
h
i
s
 
s
t
y
l
e
 
o
r
 
t
h
e
 
s
t
y
l
e
 
o
f
 
t
h
e
 
l
e
a
r
n
e
r
s
.

T
h
e
 
m
o
r
e
 
f
l
e
x
-

i
b
l
e
 
y
o
u
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
,
 
t
h
e
 
m
o
r
e
 
l
i
k
e
l
y
 
i
t
 
i
s
 
t
o
 
b
e
 
a
d
o
p
t
e
d
.

O
f
f
e
r
i
n
g
 
w
a
y
s

t
o
 
a
d
a
p
t
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
t
o
 
l
o
c
a
l
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
s
 
i
s
 
a
n
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
p
a
r
t
 
o
f
 
t
h
e
 
d
i
s
-

s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
p
r
o
c
e
s
s
.

A
d
a
p
t
a
t
i
o
n
 
m
a
y
 
i
n
v
o
l
v
e
 
a
n
y
 
o
n
e
 
o
f
 
t
h
e
 
f
o
l
l
o
w
i
n
g

a
c
t
i
v
i
t
i
e
s
:

r
e
s
e
q
u
e
n
c
i
n
g
 
o
f
 
o
b
j
e
c
t
i
v
e
s
 
o
r
 
c
o
n
t
e
n
t
,
 
a
d
d
i
n
g
 
c
o
n
t
e
n
t
 
i
n

s
a
m
e
 
f
o
r
m
a
t
 
a
s
 
o
t
h
e
r
,
 
s
u
p
p
l
y
i
n
g
 
m
i
s
s
i
n
g
 
c
o
m
p
o
n
e
n
t
s
 
(
s
u
c
h
 
a
s
 
t
e
a
c
h
e
r
'
s

g
u
i
d
e
,
 
b
i
b
l
i
o
g
r
a
p
h
y
,
 
a
s
s
e
s
s
m
e
n
t
 
p
r
o
c
e
d
u
r
e
s
)
,
 
a
n
d
 
p
e
r
s
o
n
a
l
i
z
i
n
g
 
c
o
n
t
e
n
t
o
r

t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
t
o
 
g
i
v
e
 
l
o
c
a
l
 
i
d
e
n
t
i
t
y
.

A
l
t
h
o
u
g
h
 
w
e
 
a
s
s
u
m
e
 
t
h
a
t
 
i
n
t
e
n
s
i
v
e
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
i
s
 
p
r
o
v
i
d
e
d
 
w
h
e
n
 
n
e
e
d
e
d
,

w
e

o
f
t
e
n
 
f
o
r
g
e
t
 
a
n
 
e
q
u
a
l
l
y
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
j
o
b
-
-
t
h
a
t
 
o
f
 
f
o
l
l
o
w
i
n
g
 
u
p
 
o
n
 
t
h
e
 
t
r
a
i
n
-

i
n
g
.

A
s
s
i
s
t
a
n
c
e
 
w
i
t
h
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
a
t
i
o
n
 
i
s
 
p
r
o
b
a
b
l
y
 
o
n
e
 
o
f
 
t
h
e
 
m
o
;
t
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t

f
a
c
t
o
r
s
 
r
e
l
a
t
e
d
 
t
o
 
l
o
n
g
-
l
a
s
t
i
n
g
 
a
d
o
p
t
i
o
n
.

T
o
o
 
o
f
t
e
n
 
w
e
 
a
s
s
u
m
e
 
t
h
a
t
 
o
n
e
-

o
r
 
t
w
o
-
d
a
y
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
i
s
 
a
l
l
 
t
h
a
t
 
i
s
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
,
 
t
h
a
t
 
o
n
c
e
 
a
 
t
e
a
c
h
e
r
 
l
e
a
v
e
s

a
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
s
h
e
 
w
i
l
l
 
b
e
 
a
b
l
e
 
t
o
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l
l
y
 
u
s
e
 
t
h
e
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
w
e
 
h
a
v
e

i
n
t
r
o
d
u
c
e
d
 
h
e
r
 
t
o
.

A
n
d
 
t
o
o
 
o
f
t
e
n
 
w
e
 
a
r
e
 
w
r
o
n
g
.

L
e
t
t
i
n
g
 
t
h
e
 
u
s
e
r
 
k
n
o
w

t
h
a
t
 
w
e
 
a
r
e
 
i
n
t
e
r
e
s
t
e
d
 
i
n
 
h
i
s
 
p
r
o
b
l
e
m
s
 
a
n
d
 
s
u
c
c
e
s
s
e
s
 
c
a
n
 
b
e
 
a
c
h
i
e
v
e
d
 
i
n

a
n
y
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
w
a
y
s
:

a
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
l
e
t
t
e
r
 
(
w
i
t
h
 
p
e
r
h
a
p
s
 
a
 
r
e
s
p
o
n
s
e
 
c
a
r
d
)
,
 
a

t
e
l
e
p
h
o
n
e
 
c
a
l
l
,
 
a
 
f
o
l
l
o
w
-
u
p
 
m
e
e
t
i
n
g
 
f
o
r
 
a
l
l
 
u
s
e
r
s
 
i
n
 
t
h
e
a
r
e
a
,
 
a
 
b
r
i
e
f

q
u
e
s
t
i
o
n
n
a
i
r
e
,
 
o
r
 
a
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
o
n
-
s
i
t
e
 
v
i
s
i
t
.

E
v
e
n
 
a
f
t
e
r
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
s
e
e
n

e
v
i
d
e
n
c
e
 
o
f
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
a
t
i
o
n
,
 
s
u
c
h
 
p
e
r
s
o
n
a
l
 
c
o
n
t
a
c
t
 
i
s
 
e
s
s
e
n
t
i
a
l

f
o
r
 
p
r
o
g
r
a
m
 
o
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
m
a
i
n
t
e
n
a
n
c
e
.

A
 
u
s
e
r
 
w
h
o
 
e
n
c
o
u
n
t
e
r
s
 
s
e
v
e
r
a
l
 
p
r
o
b
l
e
m
:

h
o
w
e
v
e
r
 
m
i
n
o
r
,
 
a
n
d
 
w
h
o
 
h
a
s
 
n
o
 
r
e
a
d
y
 
a
s
s
i
s
t
a
n
c
e
,
 
i
s
 
l
i
k
e
l
y
 
t
o
 
l
a
p
s
e
 
i
n
t
o

h
i
s
 
o
l
d
 
f
a
m
i
l
i
a
r
 
o
p
e
r
a
t
i
n
g
 
p
a
t
t
e
r
n
s
.

A
n
d
 
t
h
e
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
i
s
 
a
b
a
n
d
o
n
e
d
.
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E
v
a
l
u
a
t
i
o
n

A
s
 
w
i
t
h
 
a
l
l
 
s
y
s
t
e
m
a
t
i
c
 
o
p
e
r
a
t
i
o
n
s
,
 
s
o
m
e
 
k
i
n
d
 
o
f
 
a
s
s
e
s
s
m
e
n
t
,
 
e
i
t
h
e
r
 
f
o
r
m
a
l

o
r
 
i
n
f
o
r
m
a
l
,
 
i
s
 
s
t
a
n
d
a
r
d
.

I
t
 
i
s
 
e
a
s
i
e
s
t
 
a
n
d
 
p
r
o
b
a
b
l
y
 
m
o
s
t
 
h
e
l
p
f
u
l
 
t
o
 
h
a
v
e

c
h
e
c
k
p
o
i
n
t
s
 
a
l
l
 
a
l
o
n
g
 
t
h
e
 
w
a
y
.

A
 
r
u
n
n
i
n
g
 
a
c
c
o
u
n
t
 
o
f
 
y
o
u
r
 
n
r
o
g
r
e
s
s
 
a
n
d
 
s
e
t
-

b
a
c
k
s
 
i
n
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
n
g
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
w
i
l
l
 
h
e
l
p
 
y
o
u
 
i
n
 
t
h
e
 
f
u
t
_
-
e
,
 
r
e
g
a
r
d
l
e
s
s

o
f
 
y
o
u
r
 
d
e
g
r
e
e
 
o
f
 
s
u
c
c
e
s
s
 
a
t
 
a
 
p
a
r
t
i
c
u
l
a
r
 
p
o
i
n
t
.

S
h
o
u
l
d
 
y
o
u
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e

p
h
e
n
o
m
e
n
a
l
 
s
u
c
c
e
s
s
,
 
w
i
t
h
 
9
0
%
 
o
f
 
y
o
u
r
 
t
a
r
g
e
t
 
g
r
o
u
p
 
u
s
i
n
g
 
t
h
e
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
,

y
o
u

c
a
n
 
r
e
v
i
e
w
 
c
h
a
r
a
c
t
e
r
i
s
t
i
c
s
 
a
n
d
 
p
r
o
c
e
d
u
r
e
s
 
i
h
a
t
 
c
o
n
t
r
i
b
u
t
e
d
 
t
o
 
s
u
c
h
 
s
u
c
c
e
s
s
.

S
h
o
u
i
d
 
y
o
u
 
e
n
c
o
u
n
t
e
r
 
m
i
s
f
o
r
t
u
n
e
 
a
n
d
 
e
v
e
n
 
f
a
i
l
u
r
e
 
(
a
n
d
 
t
h
i
s
 
d
o
e
s
 
h
a
p
p
e
n

o
c
c
a
s
i
o
n
a
l
l
y
 
i
n
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
!
)
,
 
a
n
 
a
c
c
u
r
a
t
e
 
r
e
c
o
r
d
 
w
i
l
l
 
b
e
 
i
n
v
a
l
u
a
b
l
e
 
i
n

y
o
u
r

a
n
a
l
y
z
i
n
g
 
w
e
a
k
n
e
s
s
e
s
 
i
n
 
y
o
u
r
 
a
p
p
r
o
a
c
h
.

S
o
m
e
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
o
f
 
a
s
s
e
s
s
m
e
n
t
 
a
r
e
 
m
e
n
t
i
o
n
e
d
 
i
n
 
t
h
e
 
n
e
x
t
 
s
e
c
t
i
o
n
.
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B
a
c
k
 
f
r
o
m
 
t
h
e
i
r
 
d
i
s
c
u
s
s
i
o
n
s
 
o
n
 
t
w
o
 
a
l
t
e
r
-

n
a
t
i
v
e
 
m
o
d
e
l
s
 
f
o
r
 
a
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
,

a
l
l
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
n
t
s
 
t
o
g
e
t
h
e
r
 
h
e
a
r
d
 
t
h
e
 
e
n
t
i
r
e

t
e
a
m
 
o
f
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
s
 
d
i
s
c
u
s
s
 
i
n
f
o
r
m
a
l
l
y

s
e
v
e
r
a
l
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
o
f
 
a
s
s
e
s
s
i
n
g
 
d
i
s
s
e
m
i
-

a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s
.
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A
d
e
q
u
a
c
y
 
o
f
 
p
r
o
d
u
c
t

i
n
 
m
e
e
t
i
n
g
 
n
e
e
d
s

A
d
e
q
u
a
c
y
 
o
f
 
l
i
n
k
a
g
e

s
y
s
t
e
m
s

E
va

lu
at

in
g 

Y
ou

r 
S

uc
ce

ss

F
o
l
l
o
w
-
u
p
 
a
n
d
 
e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
o
f
 
a
n
y
 
p
r
o
d
u
c
t
 
a
n
d
 
p
r
o
c
e
s
s
,
 
i
n
c
l
u
d
i
n
g
a
 
d
i
s
s
e
m
i
-

n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
 
i
t
s
e
l
f
,

i
s
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
t
o
 
u
p
g
r
a
d
i
n
g
 
e
f
f
i
c
i
e
n
c
y
 
a
n
d
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
-

n
e
s
s
.

E
a
c
h
 
p
a
r
t
 
o
f
 
t
h
e
 
s
y
s
t
e
m
 
m
u
s
t
 
b
e
 
c
r
i
t
i
c
a
l
l
y
 
e
x
a
m
i
n
e
d
.

I
n
t
e
r
n
a
l
 
a
n
a
l
y
s
i
s
 
c
a
n
 
b
e
 
c
o
n
d
u
c
t
e
d
 
b
y
 
c
o
m
p
a
r
i
n
g
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
w
i
t
h

a
 
p
r
e
-

a
r
r
a
n
g
e
d
 
s
e
t
 
o
f
 
c
r
i
t
e
r
i
a
 
g
e
a
r
e
d
 
t
o
 
s
h
o
w
i
n
g
 
t
h
e
 
r
e
l
e
v
a
n
c
y
 
o
f
 
e
a
c
h
 
p
r
o
d
u
c
t

t
o
 
k
n
o
w
n
 
n
e
e
d
s
.

A
 
l
o
g
i
c
a
l
 
c
h
e
c
k
 
c
a
n
 
b
e
 
m
a
d
e
 
t
o
 
s
e
e
 
i
f
 
t
h
e
r
e
 
i
s
 
a
n
 
a
d
e
q
u
a
t
e

a
r
-
a
y
 
o
f
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
o
r
 
i
f
 
t
h
e
r
e
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
 
n
u
m
e
r
o
u
s
 
r
e
q
u
e
s
t
s
 
f
o
r
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s

a
n
d
 
I
n
f
o
r
m
a
t
i
o
r
.
 
n
o
t
 
i
n
 
s
t
o
c
k
,

i
n
 
w
h
i
c
h
 
c
a
s
e
 
t
h
e
 
g
a
p
s
 
c
a
n
 
b
e
 
f
i
l
l
e
d
.

A
l
s
o
,
 
p
r
o
f
e
s
s
i
o
n
a
l
 
e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
s
 
a
n
d
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
a
r
e
 
a
v
a
i
l
a
,
 
i
e
.

T
h
e
 
E
a
s
h
 
e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
f
o
r
m
 
(
s
e
e
 
A
p
p
e
n
d
i
x
 
E
 
f
o
r
 
a
d
d
r
e
s
s
)
 
i
s

a
 
s
i
m
p
l
e
 
c
h
e
c
k

l
i
s
t
 
f
o
r
 
q
u
e
s
t
i
o
n
s
 
i
n
 
f
o
u
r
 
c
a
t
e
g
o
r
i
e
s
:

(
I
)
 
s
t
a
t
e
m
e
n
t
s
 
a
n
d
 
o
b
j
e
c
t
i
v
e
s
,

(
2
)
 
o
r
g
a
n
i
z
a
t
i
o
n
 
o
f
 
m
a
t
e
r
i
a
l
,
 
s
c
o
p
e
,
 
a
n
d
 
s
e
q
u
e
n
c
e
,
 
(
3
)
 
i
n
s
t
r
u
c
t
i
o
n
a
l

m
e
t
h
o
d
o
l
o
g
y
,
 
a
n
d
 
(
4
)
 
e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
.

I
t
 
i
s
 
t
h
e
 
c
l
i
e
n
t
 
w
h
o
 
u
s
e
s
 
t
h
i
s
 
t
y
p
e
 
o
f

e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
f
o
r
m
,
 
w
h
i
c
h
 
s
e
r
v
e
s
 
a
s
 
f
e
e
d
b
a
c
k
 
t
o
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
/
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

b
a
n
k
 
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
.

T
h
e
n
,
 
t
o
o
,
 
a
 
p
a
n
e
l
 
o
f
 
c
l
i
e
n
t
s
 
a
n
d
 
a
g
e
n
t
s
 
c
a
n
 
b
e
 
u
s
e
d
 
t
o
 
e
v
a
l
u
a
t
e
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s

i
n
 
t
e
r
m
s
 
o
f
 
g
o
a
l
s
,
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
n
e
s
s
,
 
c
o
s
t
,
 
a
n
d
 
a
d
a
p
t
a
b
i
l
i
t
y
.

G
u
i
d
e
l
i
n
e
s
 
f
o
r

t
h
i
s
 
t
y
p
e
 
o
f
 
'
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
'
d
e
v
e
l
o
p
e
d
 
b
y
 
M
i
c
h
a
e
l
 
S
c
r
i
v
e
n
 
(
s
e
e

A
p
p
e
n
d
i
x
 
E
 
f
o
r
 
a
d
d
r
e
s
s
)
.

E
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
d
a
t
a
 
g
a
t
h
e
r
e
d
 
f
r
o
m
 
u
s
e
r
s
 
c
a
n
 
b
e
 
s
y
n
t
h
e
s
i
z
e
d
 
i
n
t
o
 
r
e
p
o
r
t
 
f
o
r
m

a
n
d
 
d
i
s
t
r
i
b
u
t
e
d
 
t
o
 
o
t
h
e
r
 
p
o
t
e
n
t
i
a
l
 
u
s
e
r
s
.

T
o
 
e
v
a
l
u
a
t
e
 
s
y
s
t
e
m
s
 
s
i
m
i
l
a
r
 
t
o
 
t
h
e
 
"
R
e
s
o
u
r
c
e
 
S
y
s
t
e
m
,
"
 
e
a
c
h
 
s
t
e
p
 
m
u
s
t
 
b
e

c
o
n
s
i
d
e
r
e
d
.

I
t

i
s
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
t
o
 
c
o
r
r
e
l
a
t
e
 
t
h
e
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
r
e
q
u
e
s
t
s
 
r
e
c
e
i
v
e
d

v
e
r
s
u
s
 
t
h
e
 
n
u
m
b
e
r
 
f
i
l
l
e
d
 
a
n
d
 
t
h
e
 
a
v
e
r
a
g
e
 
c
o
s
t
 
e
x
p
e
n
d
i
t
u
r
e
 
p
e
r
 
r
e
q
u
e
s
t
.

T
h
e
 
t
u
r
n
a
r
o
u
n
d
 
t
i
m
e
 
m
u
s
t
 
b
e
 
e
x
a
m
i
n
e
d
;
 
t
o
o
 
m
u
c
h
 
t
i
m
e
 
s
u
g
g
e
s
t
s
 
r
e
t
r
a
i
n
i
n
g

t
h
e
 
s
t
a
f
f
 
o
r
 
e
v
a
l
u
a
t
i
n
g
 
t
h
e
 
r
e
l
e
v
a
n
c
y
 
a
n
d
 
a
v
a
i
l
a
b
i
l
i
t
y
 
o
f
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
i
n

t
h
e
 
b
a
n
k
.

A
n
 
a
s
s
e
s
s
m
e
n
t
 
o
f
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
b
y
 
t
h
e
 
c
l
i
e
n
t
 
i
s
 
a
l
s
o
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
.
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T
h
o
s
e
 
s
y
s
t
e
m
s
 
s
i
m
i
l
a
r
 
t
o
 
t
h
e
 
"
T
a
r
g
e
t
 
P
r
o
d
u
c
t
 
S
y
s
t
e
m
"

b
a
s
e
 
e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
o
n

t
h
e
 
p
e
r
c
e
n
t
a
g
e
 
r
a
t
e
 
o
f
 
r
e
t
u
r
n
 
f
r
o
m
 
i
n
t
e
r
e
s
t
e
d
 
t
e
a
c
h
e
r
s
,

t
h
e
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f

f
o
l
l
o
w
-
u
p
 
r
e
q
u
e
s
t
s
,
 
t
h
e
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
d
e
l
i
v
e
r
e
d
,

t
h
e
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
t
e
a
c
h
e
r
s

u
s
i
n
g
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
a
n
d
 
t
h
e
 
c
o
s
t
 
i
n
 
t
e
r
m
s
 
o
f
 
d
o
l
l
a
r
s

p
e
r
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l
 
c
o
n
t
a
c
t
.

A
f
t
e
r
 
d
e
l
i
v
e
r
i
n
g
 
p
r
o
d
u
c
t
s
,
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
w
a
n
t
 
t
o
 
a
n
a
l
y
z
e
 
t
h
e
i
r
a
c
t
u
a
l
 
i
m
p
l
e
-

m
e
n
t
a
t
i
o
n
:

h
o
w
 
m
a
n
y
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
a
r
e
 
b
e
i
n
g
 
u
s
e
d
 
a
n
d
 
t
o
 
w
h
a
t
 
e
x
t
e
n
t
?

T
h
i
s

e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
c
a
n
 
t
a
k
e
 
t
h
e
 
f
o
r
m
 
o
f
 
g
a
t
h
e
r
i
n
g
 
r
e
p
o
r
t
s
 
f
r
o
m
 
t
h
e

u
s
e
r
s
,
 
s
e
n
d
i
n
g

t
r
a
i
n
e
d
 
o
b
s
e
r
v
e
r
s
 
i
n
t
o
 
t
h
e
 
f
i
e
l
d
,
 
n
e
g
l
e
c
t
i
n
g
 
t
o
 
s
e
n
d
 
t
h
e
 
e
n
t
i
r
e
p
r
o
d
u
c
t

a
n
d
 
m
a
k
i
n
g
 
i
t
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
f
o
r
 
t
h
e
 
u
s
e
r
 
t
o
 
r
e
q
u
e
s
t
 
t
h
e
 
m
i
s
s
i
n
g
m
a
t
e
r
i
a
l
,
 
a
s
k
-

i
n
g
 
t
h
e
 
l
e
a
r
n
e
r
s
 
i
f
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
r
e
 
u
s
i
n
g
 
t
h
e
 
m
a
t
e
r
i
a
l
,

a
n
d
 
e
x
a
m
i
n
i
n
g
 
r
e
t
u
r
n
e
d

m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
f
o
r
 
s
i
g
n
s
 
o
f
 
w
e
a
r
.

T
h
e
 
s
u
c
c
e
s
s
 
r
a
t
e
 
a
n
d
 
p
e
r
c
e
n
t
a
g
e
 
o
f
 
t
h
e
 
t
a
r
g
e
t

a
u
d
i
e
n
c
e
 
t
h
a
t
 
w
a
s
 
r
e
a
c
h
e
d
 
w
i
l
l
 
g
i
v
e
 
a
 
f
a
i
r
 
i
d
e
a
 
o
f

t
h
e
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
n
e
s
s
 
o
f

y
o
u
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s
.

O
n
e
 
w
o
r
d
 
o
f
 
c
a
u
t
i
o
n
:

y
o
u
 
m
u
s
t
 
a
l
w
a
y
s
 
k
e
e
p
 
i
n
 
m
i
n
d
 
t
h
e
 
f
a
c
t
 
t
h
a
t
 
c
h
a
n
g
e

t
a
k
e
s
 
p
l
a
c
e
 
o
v
e
r
 
a
 
p
e
r
i
o
d
 
o
f
 
t
i
m
e
.

I
n
 
a
n
y
 
t
a
r
g
e
t
 
g
r
o
u
p
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
f
i
n
d

e
a
r
l
y
 
a
d
o
p
t
e
r
s
,
 
l
a
t
e
 
a
d
o
p
t
e
r
s
,
 
i
n
-
b
e
t
w
e
e
n
 
a
d
o
p
t
e
r
s
,

a
n
d
 
n
o
n
-
a
d
o
p
t
e
r
s
.

A
s

a
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
,
 
y
o
u
 
m
a
y
 
b
e
 
t
o
o
 
h
a
r
d
 
o
n
 
y
o
u
r
s
e
l
f
 
b
y
 
m
e
a
s
u
r
i
n
g

s
u
c
c
e
s
s
 
i
n

t
e
r
m
s
 
o
f
 
a
b
s
o
l
u
t
e
 
p
e
r
c
e
n
t
a
g
e
s
.

I
n
s
t
e
a
d
,
 
l
o
o
k
 
a
t
 
t
h
e
 
l
o
n
g
 
r
a
n
g
e
 
e
f
f
e
c
t

o
v
e
r
 
a
 
p
e
r
i
o
d
 
o
f
 
t
i
m
e
 
a
n
d
 
r
e
p
o
r
t
 
i
m
p
r
o
v
e
m
e
n
t
,
 
d
e
g
r
e
e
 
o
f
 
c
h
a
n
g
e
,

c
a
s
e

s
t
u
d
i
e
s
,
 
a
n
d
 
s
o
 
o
n
.
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P
la

nn
in

g 
A

 D
is

se
m

in
tio

n 
S

ys
te

m

Y
o
u
 
m
a
y
 
f
i
n
d
 
t
h
e
 
f
o
l
l
o
w
i
n
g
 
s
t
e
p
s
 
h
e
l
p
f
u
l

i
n
 
p
l
a
n
n
i
n
g
 
a
n
y
 
t
y
p
e
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
-

n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
:

,
%
f
:
-
:
n
e
 
t
a
r
g
e
t

D
e
f
i
n
e
 
t
h
e
 
t
a
r
g
e
t
 
a
u
d
i
e
n
c
e
 
a
n
d
 
d
i
s
t
i
n
g
u
i
s
h
 
t
h
e
 
u
s
e
r
s
 
f
r
-
t

t
h
e
 
d
e
c
i
s
i
o
n

m
a
k
e
r
s
. T
h
i
s
 
r
e
q
u
i
r
e
s
 
a
 
t
h
o
r
o
u
g
h
 
k
n
o
w
l
e
d
g
e
 
o
f
 
t
h
e
 
c
h
a
r
a
c
t
e
r
i
s
t
i
c
s
 
o
f

t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
(
o
r
 
o
t
h
e
r
 
p
o
t
e
n
t
i
a
l
 
u
s
e
r
s
)
 
a
n
d
 
o
f
 
t
h
e
 
p
o
l
i
t
i
c
a
l
/

a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
i
v
e
 
s
t
r
u
c
t
u
r
e
 
o
f
 
t
h
e
 
s
y
s
t
e
m
s
 
w
i
t
h
 
w
h
i
c
h
 
y
o
u
 
w
i
l
l

b
e
 
i
n
v
o
l
v
e
d
.

I
n
 
a
n
a
l
y
z
i
n
g
 
t
h
e
 
c
h
a
r
a
c
t
e
r
i
s
t
i
c
s
 
o
f
 
t
h
e
 
p
o
t
e
n
t
i
a
l

u
s
e
r
s
,
 
y
o
u
 
m
a
y
 
w
i
s
h
 
t
o
 
c
o
n
s
i
d
e
r
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
s
u
c
h
 
a
s
 
w
h
o
 
i
n
 
t
h
e

t
a
r
g
e
t
 
g
r
o
u
p
 
m
a
y
 
b
e
 
a
n
 
e
a
r
l
y
 
a
d
o
p
t
e
r
 
(
a
n
d
 
h
e
n
c
e
 
a
 
l
e
a
d
e
r
 
a
n
d

v
a
l
u
a
b
l
e
 
a
s
s
i
s
t
a
n
t
 
i
n
 
y
o
u
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s
)
,
 
w
h
i
c
h
 
p
o
t
e
n
-

t
i
a
l
 
u
s
e
r
s
 
s
e
e
m
 
t
c
 
b
e
 
i
n
 
g
r
e
a
t
e
s
t
 
n
e
e
d
 
o
f
 
w
h
a
t
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
o
r

p
r
c
d
u
c
t
s
,
 
g
e
o
g
r
a
p
h
i
c
a
l
 
d
i
s
t
r
i
b
u
t
i
o
n
,
 
a
n
d
 
s
o
 
o
n
.

D
e
 
f
i
n
e
 
g
o
a
l
s

D
e
f
i
n
e
 
t
h
e
 
o
u
t
c
o
m
e
s
 
a
n
d
 
g
o
a
l
s
,
 
b
o
t
h
 
s
h
o
r
t
 
t
e
r
m
 
a
n
d
 
l
o
n
g

r
a
n
g
e
.

T
h
i
s
 
r
e
q
u
i
r
e
s
 
y
o
u
 
a
n
d
 
y
o
u
r
 
p
l
a
n
n
i
n
g
 
g
r
o
u
p
 
t
o
 
p
r
o
j
e
c
t
 
l
o
n
g
-

r
a
n
g
e
 
g
o
a
l
s
,
 
t
o
 
l
o
o
k
 
a
h
e
a
d
 
t
h
r
e
e
,
 
f
i
v
e
,
 
o
r
 
p
o
s
s
i
b
l
y
 
m
o
r
e

y
e
a
r
s
,
 
a
n
d
 
t
o
 
d
e
s
c
r
i
b
e
 
w
h
e
r
e
 
y
o
u
 
w
a
n
t
 
t
o
 
b
e
 
a
t
 
t
h
a
t
 
t
i
m
e
,

w
h
a
t
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
h
a
v
e
 
a
c
c
o
m
p
l
i
s
h
e
d
.

T
h
e
n
 
d
e
s
c
r
i
b
e
 
t
h
e
 
i
n
t
e
r
-

m
e
d
i
a
t
e
 
a
n
d
 
s
h
o
r
t
-
t
e
r
m
 
o
b
j
e
c
t
i
v
e
s
 
w
h
i
c
h
 
w
i
l
l
 
l
e
a
d
 
t
o
w
a
r
d

y
o
u
r
 
o
v
e
r
a
l
l
 
a
o
a
l
s
.

E
v
e
n
t
u
a
l
l
y
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
b
e
 
c
h
a
r
t
i
n
g
 
a
 
m
a
p

t
h
a
t
 
d
e
p
i
c
t
s
 
y
o
u
r
 
d
i
r
e
c
t
i
o
n
 
i
n
 
s
m
a
l
l
,
 
m
a
n
a
g
e
a
b
l
e
 
s
t
e
p
s
.
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4
n
a
l
y
z
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s

A
n
a
l
y
z
e
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
t
o
 
a
c
h
i
e
v
e
 
t
h
e
 
o
u
t
c
o
m
e
s
.

T
h
e
 
t
e
r
m
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
h
e
r
e
 
r
e
f
e
r
s
 
t
o
 
t
h
e
 
f
a
c
t
o
r
s
 
w
h
i
c
h
 
a
f
f
e
c
t

o
u
r
 
s
u
c
c
e
s
s
 
a
s
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
o
r
s
,
 
t
h
o
s
e
 
f
a
c
t
o
r
s
 
d
i
s
c
u
s
s
e
d
 
i
n

d
e
t
a
i
l

i
n
 
t
h
e
 
p
r
e
v
i
o
u
s
 
s
e
c
t
i
o
n
 
c
a
l
l
e
d
 
"
W
h
a
t
 
M
a
k
e
s
 
I
t
 
C
a
t
c
h

O
n
.
"

!
n
 
o
t
h
e
r
 
w
o
r
d
s
,
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
n
e
e
d
 
t
o
 
l
o
o
k
 
v
e
r
y
 
c
a
r
e
f
u
l
l
y

a
t
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
w
h
i
c
h
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
 
s
u
g
g
e
s
t
s
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
p
r
e
s
e
n
t

i
n
 
o
r
d
e
r
 
f
o
r
 
y
o
u
 
t
o
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
e
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l
l
y
.

I
d
e
n
t
i
f
y
 
f
u
l
f
i
l
l
e
d

I
d
e
n
t
i
f
y
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
a
r
e
 
f
u
l
f
i
l
l
e
d
.

c
o
n
d
i
t
i
o
n
s

A
g
a
i
n
,
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
b
e
 
u
s
i
n
g
 
a
n
d
 
e
x
p
a
n
d
i
n
g
 
y
o
u
r
 
f
a
m
i
l
i
a
r
i
t
y
 
w
i
t
h

e
x
i
s
t
i
n
g
 
l
o
c
a
l
 
a
n
d
 
s
t
a
t
e
 
(
o
r
 
r
e
g
i
o
n
 
i
f
 
y
o
u
 
a
r
e
 
a
 
v
i
s
i
o
n
a
r
y
)

s
i
t
u
a
t
i
o
n
s
,
 
w
i
t
h
 
c
u
r
r
e
n
t
 
r
e
l
a
t
i
o
n
s
h
i
p
s
 
a
n
d
 
r
a
p
p
o
r
t
,
 
w
i
t
h

t
r
a
d
i
t
i
o
n
a
l
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
 
p
r
o
c
e
d
u
r
e
s
,
 
w
i
t
h
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
e
d
 
c
o
m
m
u
n
i
-

c
a
t
i
o
n
 
c
h
a
n
n
e
l
s
,
 
e
t
c
.

I
d
e
n
t
i
f
y
 
u
n
f
u
l
f
i
l
l
e
d

I
d
e
n
t
i
f
y
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
a
r
e
 
n
o
t
 
f
u
l
f
i
l
l
e
d
.

c
o
n
d
i
t
i
o
n
s

T
h
i
s
 
i
s
 
m
e
r
e
l
y
 
a
 
c
o
m
p
a
r
i
s
o
n
 
o
f
 
t
h
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
r
e
v
i
e
w
e
d
 
i
n
 
t
h
e

t
w
o
 
p
r
e
v
i
o
u
s
 
s
t
e
p
s
.

A
n
d
 
r
e
a
l
i
s
t
i
c
a
l
l
y
,
 
t
h
e
 
p
l
a
n
n
i
n
g
 
g
r
o
u
p

m
a
y
 
a
l
s
o
 
d
e
c
i
d
e
 
w
h
i
c
h
 
o
f
 
t
h
e
 
"
i
d
e
a
l
"
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
a
r
e
 
i
n
d
e
e
d

i
m
p
r
a
c
t
i
c
a
l
 
o
r
 
i
m
p
o
s
s
i
b
l
e
 
t
o
 
f
u
l
f
i
l
l
 
a
t
 
t
h
i
s
 
p
o
i
n
t
.

I
n
 
o
t
h
e
r

w
o
r
d
s
 
s
o
m
e
 
d
e
c
i
s
i
o
n
 
m
a
y
 
n
e
e
d
 
t
o
 
b
e
 
m
a
d
e
 
a
s
 
t
o
 
w
h
e
r
e
 
a
t
t
e
n
t
i
o
n

c
o
u
l
d
 
b
e
 
f
o
c
u
s
e
d
 
t
o
 
g
r
e
a
t
e
s
t
 
a
d
v
a
n
t
a
g
e
.

D
e
s
c
r
i
b
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

D
e
s
c
r
i
b
e
 
t
h
e
 
g
e
n
e
r
a
l
 
m
o
d
e
l
 
t
o
 
b
e
 
u
s
e
d
.

m
o
d
e
l

S
e
l
e
c
t
i
n
g
 
o
r
 
d
e
v
e
l
o
p
i
n
g
 
a
 
m
o
d
e
l
 
f
o
r
 
y
o
u
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
a
c
t
i
v
-

i
t
i
e
s
 
i
s
 
i
m
p
o
r
t
a
n
t
 
f
o
r
 
a
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
r
e
a
s
o
n
s
.

W
i
t
h
 
a
 
m
o
d
e
l

y
o
u
 
w
i
l
l
 
b
e
 
a
b
l
e
 
t
o
 
m
a
i
n
t
a
i
n
 
a
 
d
e
g
r
e
e
 
o
f
 
c
o
n
t
r
o
l
 
o
v
e
r
 
t
h
e

e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
c
h
a
n
g
e
s
 
t
h
a
t
 
a
r
e
 
b
o
u
n
d
 
t
o
 
t
a
k
e
 
p
l
a
c
e
.

I
m
p
l
e
m
e
n
t
i
n
g

t
h
e
 
m
o
d
e
l
 
w
e
l
l
 
m
a
y
 
a
l
l
o
w
 
y
o
u
 
t
o
 
d
e
c
r
e
a
s
e
 
t
h
e
 
a
m
o
u
n
t
 
o
f
 
t
i
m
e

n
e
e
d
e
d
 
f
o
r
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
 
t
o
 
c
a
t
c
h
 
o
n
 
b
y
 
m
a
k
i
n
g
 
t
h
e
i
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

m
o
r
e
 
o
r
g
a
n
i
z
e
d
 
a
n
d
 
e
f
f
i
c
i
e
n
t
.

A
l
s
o
,
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
b
e
 
a
b
l
e
 
t
o
 
p
r
e
-

d
i
c
t
 
c
o
n
s
e
q
u
e
n
c
e
s
 
a
n
d
 
o
u
t
c
o
m
e
s
,
 
a
n
d
 
t
o
 
s
e
e
 
a
t
 
a
 
g
l
a
n
c
e
 
w
h
e
r
e
 
i
n

t
h
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
p
r
o
c
e
s
s
 
y
o
u
 
a
r
e
 
a
t
 
a
n
y
 
g
i
v
e
n
 
p
o
i
n
t
 
i
n
 
t
i
m
e
.
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R
e
v
i
e
w
 
t
a
c
t
i
c
s

R
e
v
i
e
w
 
a
l
t
e
r
n
a
t
i
v
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
t
a
c
t
i
c
s
 
a
n
d
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s
.

T
h
i
s
 
i
n
v
o
l
v
e
s
 
a
 
b
r
i
e
f
 
r
e
v
i
e
w
 
o
f
 
a
l
l
 
o
n
e
-
w
a
y
 
a
n
d
 
t
w
o
-
w
a
y

c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
t
a
c
t
i
c
s
 
a
n
d
 
t
h
e
i
r
 
r
e
s
p
e
c
t
i
v
e
 
a
d
v
a
n
t
a
g
e
s

a
n
d
 
d
i
s
a
d
v
a
n
t
a
g
e
s
.

R
e
l
a
t
e
 
t
a
c
t
i
c
s
 
t
o

R
e
l
a
t
e
 
t
a
c
t
i
c
s
 
t
o
 
e
x
i
s
t
i
n
g
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
r
e
s
o
u
r
c
e
s
,
 
a
n
d
 
s
e
l
e
c
t
 
a
n
d
 
p
l
a
n

r
e
s
o
u
r
c
e
s

t
a
c
t
i
c
s
.

H
e
r
e
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
b
e
 
a
n
a
l
y
z
i
n
g
 
r
e
s
o
u
r
c
e
s
 
a
s
 
t
h
e
y
 
e
x
i
s
t
 
i
n
 
y
o
u
r

s
i
t
u
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
s
e
l
e
c
t
i
n
g
 
t
h
o
s
e
 
w
h
i
c
h
 
w
i
l
l
 
b
e
 
m
o
s
t
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e

i
n
 
t
e
r
m
s
 
o
f
 
n
u
m
b
e
r
s
 
o
f
 
p
e
o
p
l
e
 
r
e
a
c
h
e
d
,
 
c
o
s
t
,
 
w
o
r
k
 
r
e
q
u
i
r
e
d
,

e
t
c
.

Y
o
u
 
w
i
l
l
 
b
e
 
l
a
y
i
,
,
g
 
o
u
t
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
w
a
y
s
 
o
f
 
p
u
t
t
i
n
g
 
u
s
e
r
s

i
n
t
o
 
c
o
n
t
a
c
t
 
w
i
t
h
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
o
f
 
d
e
m
o
n
s
t
r
a
t
i
n
g
 
w
a
y
s
 
t
o

u
s
e

m
a
t
e
r
i
a
l
s
,
 
o
f
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
n
d
 
a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
t
o
r
s
.

I
n

c
h
o
o
s
i
n
g
 
y
o
u
r
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s
,
 
k
e
e
p
 
i
n
 
m
i
n
d
 
t
h
e
 
c
h
a
r
a
c
t
e
r
i
s
t
i
c
s

o
f
 
t
h
e
 
t
a
r
g
e
t
 
g
r
o
u
p
 
w
h
i
c
h
 
w
e
r
e
 
a
n
a
l
y
z
e
d
 
b
e
f
o
r
e
 
a
n
d
 
b
u
i
l
d
 
o
n

t
h
e
m
 
y
o
u
r
 
a
p
p
e
a
l
 
a
n
d
 
m
e
t
h
o
d
s
 
o
f
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
n
g
 
(
t
e
l
l
i
n
g
,

d
e
m
o
n
s
t
r
a
t
i
n
g
,
 
i
n
v
o
l
v
i
n
g
,
 
w
r
i
t
i
n
g
,
 
e
t
c
.
)
.

A
s
s
i
g
n
 
t
a
s
k
s

A
s
s
i
g
n
 
r
o
l
e
s
 
a
n
d
 
f
u
n
c
t
i
o
n
s
 
t
o
 
p
e
r
s
o
n
n
e
l
.

B
y
 
n
o
w
 
y
o
u
 
h
a
v
e
 
a
 
g
o
o
d
 
i
d
e
a
 
o
f
 
t
h
e
 
v
a
r
i
o
u
s
 
t
a
s
k
s
 
a
n
d

r
e
s
p
o
n
-

s
i
b
i
l
i
t
i
e
s
 
i
n
v
o
l
v
e
d
 
i
n
 
s
e
t
t
i
n
g
 
u
p
 
a
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m
.

Y
o
u
 
a
l
s
o
 
a
r
e
 
f
a
m
i
l
i
a
r
 
w
i
t
h
 
t
h
e
 
p
e
o
p
l
e
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
t
o
 
p
e
r
f
o
r
m

v
a
r
i
o
u
s
 
f
u
n
c
t
i
o
n
s
.

A
t
 
t
h
i
s
 
s
t
a
g
e
 
y
o
u
 
w
i
l
l
 
b
e
 
m
a
t
c
h
i
n
g
 
p
e
r
-

s
o
n
n
e
l
 
w
i
t
h
 
r
o
l
e
s
 
a
n
d
 
r
e
s
p
o
n
s
i
b
i
l
i
t
i
e
s
.

C
o
n
s
i
d
e
r
 
n
o
t
 
o
n
l
y

w
h
o
 
p
e
r
f
o
r
m
s
 
a
 
c
e
r
t
a
i
n
 
t
a
s
k
,
 
b
u
t
 
w
h
o
 
i
s
 
r
e
s
p
o
n
s
i
b
l
e
 
f
o
r

s
e
e
-

i
n
g
 
t
h
a
t
 
t
h
e
 
t
a
s
k
 
i
s
 
c
o
m
p
l
e
t
e
d
,
 
a
n
d
 
w
h
o
 
p
r
o
v
i
d
e
s

a
 
c
h
e
c
k
 
o
n

i
t
s
 
q
u
a
l
i
t
y
 
o
r
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
n
e
s
s
.

n
o
m
 
a
s
s
e
s
s
m
e
n
t

S
p
e
c
i
f
y
 
a
 
p
l
a
n
 
t
o
 
a
s
s
e
s
s
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s
.

B
u
i
l
d
 
i
n
t
o
 
y
o
u
r
 
s
y
s
t
e
m
 
w
a
y
s
 
t
o
 
g
a
t
h
e
r
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
a
t
 
e
a
c
h

s
t
e
p
 
o
f
 
t
h
e
 
w
a
y
.

E
l
a
b
o
r
a
t
e
 
r
e
s
e
a
r
c
h
 
s
c
h
e
m
e
s
 
a
r
e
 
n
o
t

n
e
c
e
s
s
a
r
y
.

M
a
n
y
 
k
i
n
d
s
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
l
 
d
o
c
u
m
e
n
t
a
t
i
o
n
,
 
f
e
e
d
b
a
c
k
,

a
n
d
 
a
s
s
e
s
s
m
e
n
t
 
w
i
l
l
 
s
e
r
v
e
 
a
d
e
q
u
a
t
e
l
y
 
t
o
 
g
i
v
e
 
a
 
p
i
c
t
u
r
e
 
o
f

s
t
r
e
n
g
t
h
s
 
a
n
d
 
w
e
a
k
n
e
s
s
e
s
.
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O
n
 
t
w
o
 
o
c
c
a
s
i
o
n
s
 
d
u
r
i
n
g
 
t
h
e
 
w
o
r
k
s
h
o
p
,
 
p
a
r
t
i
-

c
i
p
a
n
t
s
 
s
p
l
i
t
 
u
p
 
i
n
t
o
 
s
t
a
t
e
 
g
r
o
u
p
s
 
a
n
d
 
w
o
r
k
e
d

o
n
 
a
p
p
l
y
i
n
g
 
c
o
n
c
e
p
t
s
 
a
n
d
 
i
d
e
a
s
 
w
h
i
c
h
 
h
a
d
 
b
e
e
n

p
r
e
s
e
n
t
e
d
.

A
t
 
t
h
e
 
f
i
r
s
t
 
w
o
r
k
 
s
e
s
s
i
o
n
 
e
a
c
h
 
g
r
o
u
p
 
a
n
a
l
y
z
e
d

t
h
e
 
"
m
a
r
k
e
t
i
n
g
"
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
 
i
n
 
i
t
s
 
o
w
n
 
s
t
a
t
e
,

c
o
m
p
a
r
i
n
g
 
o
p
p
o
r
t
u
r
:
t
i
e
s
 
a
n
d
 
l
i
m
i
t
a
t
i
o
n
s
 
a
s

t
h
e
y
 
e
x
i
s
t
 
w
i
t
h
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
r
e
c
o
g
n
i
z
e
d
 
a
s
 
i
d
e
a
l

f
o
r
 
g
o
o
d
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
.

T
h
i
s
 
e
s
s
e
n
t
i
a
:
l
y

r
e
q
u
i
r
e
d
 
t
h
e
i
r
 
a
p
p
l
y
i
n
g
 
H
u
t
c
h
i
n
s
'
 
"
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
y
"

f
o
r
m
a
t
 
t
o
 
a
 
f
a
m
i
l
i
a
r
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
.
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A
n
a
l
y
s
i
s
 
o
f
 
d
i
s
c
r
e
p
a
n
c
i
e
s

b
e
t
w
e
e
n
 
i
d
e
a
l
 
a
n
d
 
r
e
a
l

c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
f
o
r
 
s
u
c
c
e
s
s
f
u
l

d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

W
or

ks
ho

p 
R

es
ul

ts

T
h
e
s
e
 
f
a
c
t
o
r
s
 
a
f
f
e
c
t
i
n
g
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
w
e
r
e
 
a
n
a
l
y
z
e
d
 
b
y
 
e
a
c
h
 
s
t
a
t
e
g
r
o
u
p
:

i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
f
a
c
t
o
r
s

v
a
l
u
e
s

i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
,
 
p
e
r
s
o
n
a
l

a
n
d
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
a
l

c
o
m
m
i
t
m
e
n
t

p
r
o
d
u
c
t
 
a
c
c
e
s
s
i
b
i
l
i
t
y

p
r
o
d
u
c
t
 
f
o
r
m

p
r
o
d
u
c
t
 
f
o
r
m
a
t

c
o
s
t

s
t
a
f
f

t
i
m
e

m
a
i
n
t
e
n
a
n
c
e
 
s
u
p
p
o
r
t

f
a
c
i
l
i
t
i
e
s

S
e
v
e
r
a
l
 
o
f
 
t
h
e
s
e
 
f
a
c
t
o
r
s
 
a
r
e
 
m
o
r
e
 
e
a
s
i
l
y
 
d
i
s
c
u
s
s
e
d
 
w
h
e
n

a
 
p
a
r
t
i
c
u
l
a
r

p
r
o
d
u
c
t
 
h
a
s
 
b
e
e
n
 
c
h
o
s
e
n
 
o
r
 
a
f
t
e
r
 
a
n
 
a
t
t
e
m
p
t
 
h
a
s
 
b
e
e
n
 
m
a
d
e
 
t
o
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
e

s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
o
n
 
a
 
s
t
a
t
e
w
i
d
e
 
b
a
s
i
s
.

T
n
i
s
 
a
n
a
l
y
s
i
s
 
p
r
o
c
e
s
s
 
w
a
s
 
e
a
s
i
e
r
 
f
o
r

t
h
o
s
e
 
s
p
e
a
k
i
n
g
 
f
r
o
m
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e
 
t
h
a
n
 
f
o
r
 
t
h
o
s
e
 
w
h
o
w
e
r
e
 
l
i
m
i
t
e
d
 
t
o

s
p
e
c
u
l
a
t
i
o
n
.

A
m
o
n
g
 
t
h
o
s
e
 
f
a
c
t
o
r
s
 
c
a
u
s
i
n
g
 
t
h
e
 
m
o
s
t
 
c
o
n
c
e
r
n
 
w
e
r
e
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
,
 
a
v
a
i
l
a
b
i
l
i
t
y

o
f
 
p
r
o
d
u
c
t
,
 
a
n
d
 
m
a
i
n
t
e
n
a
n
c
e
 
s
u
p
p
o
r
t
.

A
c
r
o
s
s
 
t
h
e
 
r
e
g
i
o
n
 
f
e
w
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
w
e
r
e
 
r
e
c
o
g
n
i
z
e
d
 
f
o
r
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
o
f
 
a
d
u
l
t
s

i
n
 
s
t
a
t
e
-
 
a
n
d
 
l
o
c
a
l
l
y
-
s
u
p
p
o
r
t
e
d
 
p
r
o
g
r
a
m
s
.

E
v
e
r
y
o
n
e
 
k
n
o
w
s
 
w
e
l
l
 
t
h
a
t
 
t
h
e

p
r
e
s
e
n
t
 
s
y
s
t
e
m
s
 
o
f
 
r
e
m
u
n
e
r
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
r
e
c
o
g
n
i
t
i
o
n
 
o
f
f
e
r
 
l
i
t
t
l
e
 
r
e
w
a
r
d
 
t
o

t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
 
i
n
 
t
e
r
m
s
 
o
f
 
m
o
n
e
y
,
 
s
t
a
t
u
s
,
 
a
n
d
 
p
r
e
s
t
i
g
e
.

P
e
r
h
a
p
s
 
p
e
r
s
o
n
a
l
,

i
n
t
e
r
n
a
l
i
z
e
d
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
a
r
e
 
o
u
r
 
s
t
r
e
n
g
t
h
;
 
a
p
p
e
a
l
s
 
f
o
r
 
t
r
y
i
n
g
 
a
n
d
 
a
d
o
p
t
i
n
g

n
e
w
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
h
a
v
e
 
b
e
e
n
 
m
a
d
e
 
a
l
o
n
g
 
t
h
e
 
l
i
n
e
s
 
o
f
 
a
l
t
r
u
i
s
t
i
c
 
a
n
d
 
p
e
r
s
o
n
a
l

i
n
t
e
r
e
s
t
s
.

A
t
 
t
i
m
e
s
 
t
h
e
 
p
r
o
b
l
e
m
 
o
f
 
n
o
t
 
h
a
v
i
n
g
 
o
n
 
h
a
n
d
 
e
n
o
u
g
h
 
c
o
p
i
e
s
 
o
f

a
 
p
r
o
d
u
c
t

r
e
s
t
r
i
c
t
e
d
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s
 
f
o
r
 
a
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f

r
e
a
s
o
n
s
:

l
i
m
i
t
e
d
 
f
u
n
d
s
,

l
i
m
i
t
e
d
 
p
r
i
n
t
i
n
g
 
c
a
p
a
b
i
l
i
t
i
e
s
,
 
h
e
s
i
t
a
n
c
y
 
t
o
 
a
l
l
o
c
a
t
e
 
l
o
c
a
l
 
f
u
n
d
s
 
u
n
t
i
l

p
r
o
d
u
c
t
 
p
r
o
v
e
d
 
s
u
i
t
a
b
l
e
,
 
a
n
d
 
s
o
 
o
n
.

T
h
e
 
n
e
e
d
 
f
o
r
 
m
o
r
e
 
f
o
l
l
o
w
-
u
p
 
a
n
d
 
t
r
o
u
b
l
e
-
s
h
o
o
t
i
n
g
 
d
u
r
i
n
g
 
t
h
e
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
a
t
i
o
n

s
t
a
g
e
 
w
a
s
 
o
f
t
e
n
 
m
e
n
t
i
o
n
e
d
.

R
e
a
l
i
z
i
n
g
 
t
h
a
t
 
s
u
c
h
 
m
a
i
n
t
e
n
a
n
c
e
 
e
f
f
o
r
t
 
w
a
s
 
a
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O
n
e
 
o
f
 
t
h
e
 
o
b
j
e
c
t
i
v
e
s
 
o
f
 
t
h
i
s
 
p
r
o
j
e
c
t
 
y
e
a
r

i
s
 
t
h
a
t
 
e
a
c
h
 
s
t
a
t
e
 
w
i
l
l
 
h
a
v
e
 
b
y
 
J
u
n
e
 
a

w
r
i
t
t
e
n
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
p
l
a
n
 
t
o
 
c
o
m
p
l
e
m
e
n
t

i
t
s
 
e
x
i
s
t
i
n
g
 
s
t
a
f
f
 
d
e
v
e
l
o
p
m
e
n
t
 
p
l
a
n
'
.

A
t
 
t
h
e
 
s
e
c
o
n
d
 
w
o
r
k
 
s
e
s
s
i
o
n
 
t
h
e
 
s
t
a
t
e
 
g
r
o
u
p
s

r
e
v
i
e
w
e
d
 
s
u
g
g
e
s
t
i
o
n
s
 
m
a
d
e
 
p
r
e
v
i
o
u
s
l
y
 
f
o
r
 
a

w
o
r
k
i
n
g
 
o
u
t
l
i
n
e
 
o
f
 
s
u
c
h
 
a
 
p
l
a
n
.

(
S
e
e

"
P
l
a
n
n
i
n
g
 
a
 
D
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
S
y
s
t
e
m
.
"
)

E
a
c
h
 
g
r
o
u
p
 
t
h
e
n
 
s
k
e
t
c
h
e
d
 
a
 
g
e
n
e
r
a
l
 
o
u
t
l
i
n
e

f
o
r
 
a
 
s
t
a
t
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
p
l
a
n
 
t
h
a
t
 
w
o
u
l
d

s
e
r
v
e
 
a
s
 
a
 
f
r
a
m
e
w
o
r
k
 
f
o
r
 
d
i
s
c
u
s
s
i
o
n
 
b
y
 
t
h
e

s
t
a
t
e
 
p
r
o
j
e
c
t
 
p
l
a
n
n
i
n
g
 
c
o
m
m
i
t
t
e
e
 
a
t
 
i
t
s

n
e
x
t
 
m
e
e
t
i
n
g
.

T
h
e
 
t
h
r
e
e
-
 
o
r
 
f
o
u
r
-
m
e
m
b
e
r
 
t
e
a
m
s
 
p
a
r
t
i
c
i
p
a
t
i
n
g

i
n
 
t
h
i
s
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
w
e
r
e
 
t
o
 
a
s
s
i
m
i
l
a
t
e
 
n
e
w
 
i
d
e
a
s

p
r
e
s
e
n
t
e
d
 
h
e
r
e
,
 
s
e
l
e
c
t
 
t
h
o
s
e
 
w
h
i
c
h
 
m
i
g
h
t
 
b
e

h
e
l
p
f
u
l
 
t
o
 
t
h
e
i
r
 
s
i
t
u
a
t
i
o
n
s
,
 
a
n
d
 
r
e
l
a
y
 
t
h
e
m

t
o
 
t
h
e
i
r
 
s
t
a
t
e
 
p
l
a
n
n
i
n
g
 
c
o
m
m
i
t
t
e
e
s
.

I
t
 
w
a
s

h
o
p
e
d
 
t
h
a
t
 
n
e
w
 
i
d
e
a
s
 
p
i
c
k
e
d
 
u
p
 
d
u
r
i
n
g
 
t
h
e
s
e

t
h
r
e
e
 
d
a
y
s
 
w
o
u
l
d
 
f
i
n
d
 
t
h
e
i
r
 
w
a
y
 
i
n
t
o
 
s
t
a
t
e

d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
p
l
a
n
s
 
a
n
d
 
a
c
t
i
v
i
t
i
e
s
.
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O
u
t
l
i
n
e
 
o
f
 
a
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

p
l
a
n

n
e
c
e
s
s
i
t
y
 
s
e
e
m
e
d
 
t
h
e
 
b
i
g
g
e
s
t
 
h
u
r
d
l
e
;
 
m
a
k
i
n
g
 
s
t
a
f
f
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
w
a
s
 
s
e
c
o
n
d
a
r
y
.

A
l
l
 
s
t
a
t
e
s
 
h
a
v
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
n
g
 
p
e
r
s
o
n
n
e
l

i
n
 
d
i
r
e
c
t
 
c
o
n
t
a
c
t
 
w
i
t
h
 
t
e
a
c
h
e
r
s
-

s
t
a
t
e
 
a
r
e
a
 
s
u
p
e
r
v
i
s
o
r
s
 
a
n
d
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
s
,
 
u
n
i
v
e
r
s
i
t
y
 
f
a
c
u
l
t
y
,
 
g
r
a
d
u
a
t
e

a
s
s
i
s
t
a
n
t
s
.

A
l
l
 
o
f
 
t
h
e
s
e
 
c
o
u
l
d
 
o
f
f
e
r
 
s
u
p
p
o
r
t
 
t
o
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
w
h
i
l
e
 
t
h
e
y
 
a
r
e

s
t
r
u
g
g
!
i
r
g
 
w
i
t
h
 
p
r
o
b
l
e
m
s
 
o
f
 
i
m
p
l
e
m
e
n
t
a
t
i
o
n
.

A
l
l
 
'
;
r
o
L
:
p
s
 
w
o
r
k
e
d
 
o
n
 
a
n
 
o
u
t
l
i
n
e
 
f
o
r
 
a
 
s
t
a
t
e
 
p
l
a
n
,
 
e
i
t
h
e
r
 
r
e
v
i
e
w
i
n
g

o
n
e

a
l
r
e
a
4
 
i
n
 
i
t
s
 
f
o
r
m
a
t
i
v
e
 
s
t
a
t
e
 
o
r
 
b
e
g
i
n
n
i
n
g
 
t
o
 
d
e
v
e
l
o
p

o
n
e
 
f
r
o
m
 
e
x
p
e
r
i
e
n
c
e

a
n
d
 
w
o
r
k
s
h
o
p
 
i
n
p
u
t
.

T
e
n
t
a
t
i
v
e
l
y
,
 
t
h
r
e
e
 
s
t
a
t
e
s
 
l
e
a
n
e
d
 
t
o
w
a
r
d
 
t
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e

c
e
n
t
e
r
/
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
m
o
d
e
l
;
 
f
i
v
e
 
p
l
a
n
n
e
d
 
a
l
o
n
g
 
t
h
e
 
l
i
n
e
s
 
o
f
 
t
h
e
 
t
a
r
g
e
t

p
r
o
d
u
c
t
 
s
y
s
t
e
m
.

M
o
s
t
 
o
f
 
t
h
e
s
e
 
f
i
v
e
 
h
a
d
 
s
p
e
c
i
f
i
c
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
i
n
 
m
i
n
d
 
f
o
r
 
d
i
s
-

s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
.

S
o
m
e
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
w
e
r
e
 
s
e
l
f
-
d
e
v
e
l
o
p
e
d
;
 
o
t
h
e
r
s
 
w
e
r
e
 
c
h
o
s
e
n
 
a
n
d

a
d
a
p
t
e
d
 
f
r
o
m
 
a
n
 
a
r
r
a
y
 
o
f
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
p
r
o
d
u
c
t
s
.

O
u
t
l
i
n
e
s
 
b
a
s
e
d
 
o
n
 
t
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e
 
c
e
n
t
e
r
 
s
y
s
t
e
m
 
a
l
l
 
v
a
r
i
e
d
 
i
n
 
t
h
e
i
r
 
a
p
p
r
o
a
c
h
e
s

t
o
 
h
o
u
s
i
n
g
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
a
n
d
 
p
r
o
c
e
d
u
r
e
s
 
f
o
r
 
r
e
t
r
i
e
v
a
l
.

I
n
 
o
n
e
 
i
n
s
t
a
n
c
e

t
h
e
 
u
n
i
v
e
r
s
i
t
i
e
s
 
a
f
f
i
l
i
a
t
e
d
 
w
i
t
h
 
t
h
e
 
p
r
o
j
e
c
t
 
w
e
r
e
 
d
e
s
i
g
n
a
t
e
d
a
s
 
t
h
e
 
l
o
g
i
c
a
l

r
e
p
o
s
i
t
o
r
i
e
s
 
f
o
r
 
r
e
s
o
u
r
c
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
,
 
.
a
l
o
n
g
 
w
i
t
h

a
 
s
t
a
t
e
w
i
d
e
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n

s
t
o
r
a
g
e
/
r
e
t
r
i
e
v
a
l
 
s
y
s
t
e
m
,

a
n
d
 
s
t
a
t
e
 
d
e
p
a
r
t
m
e
n
t
 
m
a
t
e
r
i
a
l
s
 
b
a
n
k
s
.

I
n
 
a
n
o
t
h
e
r

t
h
e
 
e
s
t
a
b
l
i
s
h
e
d
 
s
t
a
t
e
 
r
e
g
i
o
n
a
l
 
o
f
f
i
c
e
 
w
o
u
l
d
 
s
e
r
v
e

a
s
 
t
h
e
 
r
e
s
o
u
r
c
e
 
c
e
n
t
e
r
,

d
r
a
w
i
n
g
 
o
n
 
i
n
p
u
t
 
f
r
o
m
 
t
h
e
 
s
t
a
t
e
 
d
e
p
a
r
t
m
e
n
t
,
 
l
o
c
a
l
 
p
r
o
g
r
a
m
s
,

a
n
c
 
p
r
o
j
e
c
t

u
n
i
v
e
r
s
i
t
i
e
s
.

T
h
e
 
t
h
i
r
d
 
p
l
a
n
 
c
a
l
l
e
d
 
i
d
e
a
l
l
y
 
f
o
r
 
d
e
v
e
l
o
p
i
n
g
 
c
o
m
p
l
e
t
e
l
y

n
e
w
 
c
e
n
t
e
r
s
 
i
n
 
e
a
c
h
 
o
f
 
f
o
u
r
 
r
e
g
i
o
n
s
 
o
f
 
t
h
e
 
s
t
a
t
e
 
b
u
t
 
m
e
n
t
i
o
n
e
d
 
t
h
e
 
p
o
s
s
i
-

b
i
l
i
t
y
 
o
f
 
u
t
i
l
i
z
i
n
g
 
u
n
i
v
e
r
s
i
t
y
 
p
r
o
g
r
a
m
s
 
f
o
r
 
t
h
i
s

p
u
r
p
o
s
e
.

T
h
e
 
r
o
l
e
 
o
f
 
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
w
o
u
l
d
 
b
e
 
a
s
s
i
g
n
e
d
 
t
o
 
p
o
s
i
t
i
o
n
s
 
a
l
r
e
a
d
y
 
e
x
i
s
t
i
n
g

i
n
 
t
h
e
 
s
t
a
t
e
s
'
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
n
e
t
w
o
r
k
s
:

r
e
g
i
o
n
a
l
 
t
e
c
h
n
i
c
a
l
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
,

a
r
e
a
 
s
u
p
e
r
v
i
s
o
r
s
,
 
s
t
a
t
e
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
s
,
 
a
n
d
 
p
o
s
s
i
b
l
y
 
i
n
 
l
i
m
i
t
e
d
 
i
n
s
t
a
n
c
e
s
,

l
o
c
a
l
 
d
i
r
e
c
t
o
r
s
.

A
l
l
 
p
l
a
n
s
 
d
e
f
i
n
e
d
 
t
h
e
 
t
a
r
g
e
t
 
a
u
d
i
e
n
c
e
 
m
o
s
t
 
o
f
t
e
n
 
a
s
 
a
l
l
 
A
B
E
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
i
n

t
h
e
 
s
t
a
t
e
.

T
h
i
s
 
g
r
o
u
p
 
w
a
s
 
s
o
m
e
t
i
m
e
s
 
b
r
o
k
e
n
 
d
o
w
n
 
i
n
t
o
 
r
u
r
a
l
/
u
r
b
a
n
 
a
n
d
 
f
u
l
l
-

t
i
m
e
/
p
a
r
t
-
t
i
m
e
 
c
a
t
e
g
o
r
i
e
s
.

O
n
e
 
s
t
a
t
e
,
 
c
o
m
p
r
e
h
e
n
s
i
v
e
 
i
n
 
p
l
a
n
n
i
n
g
,
 
n
a
m
e
d

a
 
n
u
m
b
e
r
 
o
f
 
o
t
h
e
r
 
g
r
o
u
p
s
 
a
s
 
p
o
t
e
n
t
i
a
l
 
t
a
r
g
e
t
 
g
r
o
u
p
s
:

A
B
E
 
s
u
p
e
r
v
i
s
o
r
s
,

r
e
l
a
t
e
d
 
e
d
u
c
a
t
o
r
s
 
s
u
c
h
 
a
s
 
t
h
o
s
e
 
i
n
 
m
a
n
p
o
w
e
r
 
p
r
o
g
r
a
m
s
 
a
n
d
 
c
o
r
r
e
c
t
i
o
n
s
,

a
d
v
i
s
o
r
y
 
c
o
m
m
i
t
t
e
e
s
,
 
a
n
d
 
h
i
g
h
e
r
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
 
f
a
c
u
l
t
i
e
s
 
a
n
d
 
g
r
a
d
u
a
t
e
 
a
s
s
i
s
t
a
n
t
s
.
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A
t
 
t
h
i
s
 
p
o
i
n
t
 
m
o
s
t
 
g
r
o
u
p
s
 
l
e
f
t
 
p
h
i
l
o
s
o
p
h
i
c
a
l

s
t
a
t
e
m
e
n
t
s
 
t
o
 
b
e
 
c
o
m
p
l
e
t
e
d

l
a
t
e
r
 
o
n
.

T
h
i
s
 
i
n
c
l
u
d
e
d
 
p
r
o
b
l
e
m
 
a
r
e
a
s
 
w
h
e
r
e

m
o
r
e
 
i
n
p
u
t
 
p
e
r
h
a
p
s
 
w
a
s

r
e
q
u
i
r
e
d
 
t
h
a
n
 
t
h
a
t
 
o
f
 
t
h
e
 
w
o
r
k
i
n
g
 
t
e
a
m
s
-
-
a
r
e
a
s

s
u
c
h
 
a
s
 
d
e
f
i
n
i
t
i
o
n
 
o
f
 
o
u
t
-

c
o
m
e
s
 
(
l
o
n
g
-
r
a
n
g
e
 
b
y
 
y
e
a
r
)
,
 
d
e
t
a
i
l
e
d
 
a
n
a
l
y
s
i
s
 
o
f
 
o
p
t
i
m
u
m
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
a
n
d

t
h
o
s
e
 
e
x
i
s
t
i
n
g
 
i
n
 
t
h
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m
a
t
e
r
i
a
l
s

a
.

I
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
o
n
 
p
r
o
d
u
c
t

b
.

V
a
l
u
e
s

c
.

I
n
c
e
n
t
i
v
e
s
 
(
i
n
d
i
v
i
d
u
a
l
,
 
i
n
s
t
i
t
u
t
i
o
n
a
l
,
 
l
e
g
a
l
,
 
p
o
l
i
t
i
c
a
l
,
 
e
c
o
n
o
m
i
c
)

d
.

C
o
m
m
i
t
m
e
n
t

e
.

A
c
c
e
s
s

f
.

F
o
r
m
 
a
n
d
 
i
t
s
 
a
c
c
e
p
t
a
b
i
l
i
t
y

F
o
r
m
a
t
 
a
n
d
 
i
t
s
 
d
e
s
i
r
a
b
i
l
i
t
y

h
.

M
o
n
e
y

i
.

S
t
a
f
f

j
.

T
i
m
e
 
f
o
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g

k
.

M
a
i
n
t
e
n
a
n
c
e
 
s
u
p
p
o
r
t

I
.

F
a
c
i
l
i
t
i
e
s

4
.

T
a
c
t
i
c
s
 
o
f
 
c
o
m
m
u
n
i
c
a
t
i
o
n
/
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
(
o
n
e
-
w
a
y
,
 
t
w
o
-
w
a
y
)

5
.

E
x
i
s
t
i
n
g
 
m
o
d
e
l
s
 
f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

a
.

R
e
s
o
u
r
c
e
 
m
o
d
e
l
:

r
e
s
o
u
r
c
e
 
b
a
n
k
s
/
f
i
e
l
d
 
a
g
e
n
t
 
c
o
n
c
e
p
t

b
.

T
a
r
g
e
t
 
p
r
o
d
u
c
t
 
m
o
d
e
!
:

p
e
r
s
u
a
s
i
o
n
 
a
f
t
e
r
 
p
r
o
d
u
c
t
 
i
s
 
s
e
l
e
c
t
e
d

bs
7
3



6
.

v
i
c
r
o
t
e
a
c
h
i
n
g
 
a
s
 
o
n
e
 
m
o
d
e
l
 
f
o
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g

7
.

E
v
a
l
u
a
t
i
n
g
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s

a
.

I
n
t
e
r
n
a
l

b
.

O
u
t
s
i
d
e
 
o
b
s
e
r
v
e
r
s
,
 
u
s
i
n
g
 
c
r
i
t
e
r
i
a
 
(
t
w
o
 
m
o
d
e
l
s
 
g
i
v
e
n
 
f
o
r
 
t
h
i
s
)

c
.

S
t
e
a
d
y
 
c
o
l
l
e
c
t
i
o
n
 
o
f
 
i
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
f
r
o
m
 
u
s
e
r
 
(
m
o
r
e
 
s
u
r
r
e
p
t
i
t
i
o
u
s
)

8
.

C
h
a
r
a
c
t
e
r
i
s
t
i
c
s
 
o
f
 
s
t
a
t
e
 
p
l
a
n
s
 
f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n

a
.

D
e
f
i
n
e
 
t
a
r
g
e
t
 
a
u
d
i
e
n
c
e
,
 
d
i
s
t
i
n
g
u
i
s
h
i
n
g
 
u
s
e
r
s
 
v
s
.
 
d
e
c
i
s
i
o
n
-
m
a
k
e
r
s

b
.

D
e
f
i
n
e
 
a
r
t
i
c
i
p
a
t
e
d
 
o
u
t
c
o
m
e
s
 
(
b
y
 
y
e
a
r
 
i
f
 
p
o
s
s
i
b
l
e
)

c
.

A
n
a
l
y
z
e
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
n
e
c
e
s
s
a
r
y
 
t
o
 
a
c
h
i
e
v
e
 
o
u
t
c
o
m
e
s

d
.

I
d
e
n
t
i
f
y
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
a
r
e
 
a
l
r
e
a
d
y
 
f
u
l
f
i
l
l
e
d

e
.

I
d
e
n
t
i
f
y
 
c
o
n
d
i
t
i
o
n
s
 
t
h
a
t
 
a
r
e
 
n
o
t
 
a
l
r
e
a
d
y
 
f
u
l
f
i
l
l
e
d

f
.

D
e
s
c
r
i
b
e
 
g
e
n
e
r
a
l
 
m
o
d
e
l
 
t
o
 
b
e
 
u
s
e
d
 
f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
,
 
d
e
f
.
n
i
n
g
 
c
o
m
p
o
n
e
n
t
s

c
.

R
e
v
i
e
w
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
t
a
c
t
i
c
s
/
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s

h
.

R
e
l
a
t
e
 
t
a
c
t
i
c
s
 
t
o
 
e
x
i
s
t
i
n
g
 
r
e
s
o
u
r
c
e
s
,
 
s
e
l
e
c
t
 
a
n
d
 
p
l
a
n
 
t
a
c
t
i
c
s

i
.

A
s
s
i
g
n
 
r
o
l
e
s
 
a
n
d
 
f
u
n
c
t
i
o
n
s
 
t
o
 
p
e
r
s
o
n
n
e
l
 
b
y
 
n
a
m
s
/
p
o
s
i
t
i
o
n

j
.

S
u
m
m
a
r
i
z
e
 
p
l
a
n
 
t
o
 
e
v
a
l
u
a
t
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
s
y
s
t
e
m

7
4
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P
A
R
T
I
C
I
P
A
N
T
S
'
 
R
E
S
P
O
N
S
E
S
 
T
O
 
P
R
E
-
W
O
R
K
S
H
O
P
 
Q
U
E
S
T
I
O
N
N
A
I
R
E

2
8
 
R
e
s
p
o
n
s
e
s

S
c
o
r
i
n
g
 
s
y
s
t
e
m
:

2
 
p
o
i
n
t
s
-
 
i
t
e
m
 
o
f
 
g
r
e
a
t
e
s
t
 
i
n
t
e
r
e
s
t

1
p
o
i
n
t
 
-
 
i
t
e
m
 
c
f
 
s
c
o
r
e
 
i
n
t
e
r
e
s
t

0
 
p
o
i
n
t

i
t
e
m
 
o
f
 
n
c
 
i
n
t
e
r
e
s
t

A
P
P
E
N
D
I
X
 
C

I
G
e
n
e
r
a
l
 
a
r
e
a
 
i
n
 
w
h
i
c
h
 
y
o
u
 
h
s
v
e
 
t
h
e
 
g
r
e
a
t
e
s
t
 
n
e
e
d
 
o
f
 
h
e
l
p
.

4
0

1
.

P
l
a
n
n
i
n
g
 
a
n
d
 
s
e
l
e
c
t
i
n
g
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s
 
a
n
d
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
f
o
r
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
.

3
7

2
.

E
v
a
l
u
a
t
i
n
g
 
t
h
e
 
e
f
f
e
c
t
i
v
e
n
e
s
s
 
o
f
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
 
e
f
f
o
r
t
s
.

3
4

3
.

S
e
t
t
i
n
g
 
c
r
i
t
e
r
i
a
 
f
o
r
 
s
e
l
e
c
t
i
n
g
 
a
n
d
 
e
v
a
l
u
a
t
i
n
g
 
a
n
d
 
p
r
o
c
e
s
s
i
n
g
.

3
1

4
.

P
r
o
v
i
d
i
n
g
 
f
o
l
l
o
w
-
u
p
 
s
u
p
p
o
r
t
,
 
t
r
a
i
n
i
n
g
,
 
e
t
c
.

3
0

5
.

D
e
t
e
r
m
i
n
i
n
g
 
n
e
e
d
s
 
(
m
a
r
k
e
t
 
r
e
s
e
a
r
c
h
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
)
.

3
0

6
.

L
o
c
a
t
i
n
g
 
p
r
o
m
i
s
i
n
g
 
p
r
o
d
u
c
t
s
 
a
n
d
 
p
r
o
c
e
s
s
e
s
.

2
9

7
.

L
e
a
r
n
i
n
g
 
h
o
w
 
t
o
 
u
s
e
 
s
t
r
a
t
e
g
i
e
s
 
a
n
d
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
s
e
l
e
c
t
e
d
.

2
3

8
.

P
r
o
b
l
e
m
s
 
r
e
l
a
t
e
d
 
t
o
 
s
e
c
u
r
i
n
g
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
-
-
 
g
e
t
t
i
n
g
 
p
e
r
m
i
s
s
i
o
n
s
,
 
r
o
y
a
l
t
i
e
s
,
 
c
o
p
y
r
i
g
h
t
s
,

e
t
c
.

p
u
r
c
h
a
s
i
n
g
,

2
3

9
.

M
a
t
c
h
i
n
g
 
p
r
o
d
u
c
t
 
w
i
t
h
 
u
s
e
r
s
.

1
9

1
0
.

I
d
e
n
t
i
f
y
i
n
g
 
i
n
t
e
n
d
e
d
 
u
s
e
r
s
 
(
m
a
r
k
e
t
 
a
n
a
l
y
s
i
s
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
 
i
n
c
l
u
d
i
n
g

s
e
g
m
e
n
t
a
t
i
o
n
)
.

1
9

I
I
.

M
e
c
h
a
n
i
c
s
 
o
f
 
d
i
s
t
r
i
b
u
t
i
n
g
 
t
h
e
 
p
r
o
d
u
c
t
-
-
r
e
p
r
o
d
u
c
t
i
o
n
,
 
p
r
i
n
t
i
n
g
,

m
a
i
l
i
n
g
,
 
h
a
n
d
l
i
n
g
.

1
6

1
2
.

P
r
o
j
e
c
t
 
m
a
n
a
g
e
m
e
n
t
-
-
h
o
w
 
t
o
 
s
t
a
f
f
,
 
o
r
g
a
n
i
z
e
,
 
b
u
d
g
e
t
,
 
e
t
c
.
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1
1

W
h
a
t
 
p
h
a
s
e
s
 
o
f
 
t
h
e
 
d
i
s
s
e
m
i
n
a
t
i
o
n
/
u
t
i
l
i
z
a
t
i
o
n
 
p
r
o
c
e
s
s
 
p
o
s
e
 
t
h
e
 
g
r
e
a
t
e
s
t
 
d
i
f
f
i
c
u
l
t
y
?

3
2

1
.

P
r
o
v
i
d
i
n
g
 
t
h
e
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
a
n
d
 
s
k
i
l
l
 
d
e
v
e
l
o
p
m
e
n
t
 
r
e
q
u
i
r
e
d
 
t
o
 
u
s
e
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
o
r
 
p
r
o
g
r
a
m
.

3
1

2
.

G
e
t
t
i
n
c
 
p
e
o
p
l
e
 
a
w
a
r
e
 
t
h
a
t
 
w
e
 
e
v
e
n
 
e
x
i
s
t
 
a
n
d
 
h
a
v
e
 
s
o
m
e
t
h
i
n
g
 
t
o
 
o
f
f
e
r
.

2
9

3
.

G
e
t
t
i
n
g
 
t
h
e
m
 
"
t
u
r
n
e
d
 
o
n
"
 
t
o
 
w
h
a
t
 
i
s
 
o
f
f
e
r
e
d
.

2
7

4
.

G
e
t
t
i
n
g
 
t
h
e
 
t
e
a
c
h
e
r
s
 
a
n
d
 
s
u
p
p
o
r
t
 
s
t
a
f
f
 
w
h
o
 
w
i
l
l
 
u
s
e
 
t
h
e
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
 
s
e
l
e
c
t
e
d
 
t
o
 
a
c
c
e
p
t

2
6

5
.

G
e
t
t
i
n
g

d
e
c
i
s
i
o
n
 
m
a
k
e
r
s
 
t
o
 
a
d
o
p
t
 
o
r
 
s
e
l
e
c
t
 
a
n
 
i
n
n
o
v
a
t
i
o
n
.

2
4

6
.

E
x
p
l
a
i
n
i
n
g
 
t
h
e
 
d
e
t
a
i
l
 
o
f
 
w
h
a
t
'
s
 
a
v
a
i
l
a
b
l
e
 
a
n
d
 
h
o
w
 
i
t
 
c
a
n
 
b
e
 
u
s
e
d
 
l
o
c
a
l
l
y
.

2
3

7
.

M
a
i
n
t
a
i
n
i
n
g
 
i
n
t
e
r
e
s
t
 
i
n
 
a
 
p
r
o
d
u
c
t
 
o
n
c
e
 
i
t
 
h
a
d
 
b
e
e
n
 
i
n
s
t
a
l
l
e
d
.

1
1
1

W
h
a
t
 
p
a
r
t
i
c
u
l
a
r
 
m
e
d
i
a
 
o
r
 
m
o
d
e
s
 
o
f
 
a
c
t
i
o
n
 
i
n
t
e
r
e
s
t
 
y
o
u
 
m
o
s
t
?

4
3

I
.

S
p
o
n
s
o
r
i
n
g
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
w
o
r
k
s
h
o
p
s
 
i
n
 
u
s
e
 
o
f
 
i
n
n
o
v
a
t
i
v
e
 
p
r
o
d
u
c
t
s
.

3
1

2
.

S
p
o
n
s
o
r
i
n
g
 
o
r
 
t
r
a
i
n
i
n
g
 
"
c
h
a
n
g
e
 
a
g
e
n
t
s
.
"

2
8

3
.

E
s
t
a
b
l
i
s
h
m
e
n
t
 
a
n
d
 
u
s
e
 
o
f
 
l
i
n
k
a
g
e
 
a
r
r
a
n
g
e
m
e
n
t
s
 
w
i
t
h
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
a
g
e
n
c
i
e
s
.

2
4

4
.

O
t
h
e
r
 
i
n
n
o
v
a
t
i
v
e
 
a
p
p
r
o
a
c
h
e
s
-
-
t
e
l
e
p
h
o
n
e
 
s
u
r
v
e
y
s
,
 
i
n
c
e
n
t
i
v
e
 
p
r
o
g
r
a
m
s
,
 
e
t
c
.

2
3

5
.

U
s
e
 
o
f
 
m
a
s
s
 
m
e
d
i
a
 
-
-
 
r
a
d
i
o
,
 
t
e
l
e
v
i
s
i
o
n
,
 
n
e
w
s
p
a
p
e
r
s
.

1
9

6
.

U
s
e
 
o
f
 
n
e
w
s
l
e
t
t
e
r
s
,
 
b
r
o
c
h
u
r
e
s
,
 
e
t
c
.

1
8

7
.

U
s
e
 
o
f
 
e
d
u
c
a
t
i
o
n
a
l
 
m
e
d
i
a
-
-
i
n
s
t
r
u
c
t
i
o
n
a
l
 
t
e
l
e
v
i
s
i
o
n
,
 
C
C
T
V
,
 
e
t
c
.

1
7

8
.

U
s
e
 
o
f
 
w
r
i
t
t
e
n
 
r
e
p
o
r
t
s
,
 
e
v
a
l
u
a
t
i
o
n
 
d
o
c
u
m
e
n
t
s
,
 
t
e
c
h
n
i
c
a
l
 
m
a
n
u
a
l
s
.

1
6

9
.

U
s
e
 
o
f
 
d
i
r
e
c
t
 
m
a
l
l
 
t
e
c
h
n
i
q
u
e
s
.

1
5

1
0
.

U
s
e
 
o
f
 
c
o
m
m
e
r
c
i
a
l
 
p
u
b
l
i
s
h
e
r
 
s
e
r
v
i
c
e
s
.

1
5

I
I
.

S
e
t
t
i
n
g
 
u
p
 
r
e
s
o
u
r
c
e
 
b
a
n
k
s
.

9
1
2
.

U
s
e
 
o
f
 
m
a
n
a
g
i
n
a
 
c
o
n
s
u
l
t
a
n
t
s
.

7
6

58

i
t
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T
-
P
U
Z
Z
L
E

A
P
P
E
N
D
I
X
 
D

T
h
e
 
p
u
z
z
l
e
 
s
h
o
u
l
d
 
b
e
 
m
a
d
e
 
f
r
o
m
 
s
t
i
f
f
 
c
a
r
d
b
o
a
r
d

a
n
d
 
c
u
t
 
a
l
o
n
g
 
t
h
e
 
d
o
t
t
e
d
 
l
i
n
e
s
.

T
h
e
 
v
a
r
i
o
u
s
 
p
i
e
c
e
s
 
c
a
n
 
b
e

d
i
f
f
e
r
e
n
t
 
c
o
l
o
r
s
,
 
a
n
d
 
t
h
e
 
c
o
l
o
r
s
 
i
n

m
a
t
c
h
i
n
g
 
s
e
t
s
 
l
o
n
e
 
f
o
r
 
c
l
i
e
n
t
,
 
o
n
e
 
c
o
u
n
s
e
l
o
r
)
 
n
e
e
d
 
n
o
t
 
b
e
 
t
h
e

s
a
m
e
.

7
7
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R
E
F
E
R
E
N
C
E
S

A
P
P
E
N
D
I
X
 
E

H
a
v
e
l
o
c
k
,
 
R
o
n
a
l
d
.

P
l
a
n
n
i
n
g
 
f
o
r
 
I
n
n
o
v
a
t
i
o
n
.

A
n
n
 
A
r
b
o
r
:

U
n
i
v
e
r
s
i
t
y
 
o
f
 
M
i
c
h
i
g
a
n
,
 
I
n
s
t
i
t
u
t
e
 
f
o
r
 
S
o
c
i
a
l

R
e
s
e
a
r
c
h
,
 
1
9
7
1
.

R
o
g
e
r
s
,
 
E
v
e
r
e
t
t
 
M
.
 
a
n
d
 
S
h
o
e
m
a
k
e
r
,
 
F
.
 
F
l
o
y
d
.

C
c
-
r
r
u
n
i
c
a
t
i
o
n
 
o
f
 
I
n
n
o
v
a
t
i
o
n
s
.

N
e
w
 
Y
o
r
k
:

T
h
e
 
F
r
e
e
 
P
r
e
s
s
,
 
1
9
7
1
.

G
E
N
E
R
A
L
 
I
N
F
O
R
M
A
T
I
O
N
 
S
G
U
R
C
E
S

I
n
f
o
r
m
a
t
i
o
n
 
O
f
f
i
c
e

C
E
D
A
R

C
o
u
n
c
i
l
 
f
o
r
 
E
d
u
c
a
t
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