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CONTENU ET PEDAGOGIE DE LA FORMATION ET DE L!'ENSEIGNEMENT

par

B. Schwartz

Directeur du Centre Universitaire

de Coopération Economique et Sociale
Conseiller Technique au Ministdre

de 1'Education Nationale

1°) DE QUOI S'AGIT-IL ?
1. Trds souvent, le terme éducation permanente est pris dans le sens de "éduca~

tion des adultes® 2t méme dans le sens plus restrictif encore, de formation profes=-
sionnelle permanente de certaines couches de la population, disons des niveaux de
techricité relativement élevés,

Bien qu'estimant alors que le terme ¢ducation permanente n'est pas bien
choisi, car l'éducation permanente ne se résums pas au seul problime de 1l'éducatiun des
adultes, nous 1'adopterons puisqu'il est employé par le document de présentation.

Par contre, nous ne restreindrons pas notre champ de réflexion A celui de la
seule formation professionnelle et surtout aux seuls adultes de niveaux de scolarisation
relativement dlevés. Nous étudierons méme, surtout celui des personnes de niveaux peu
acolarisés, dans la mopure ol précisément les problimes y afférants, sont & la fois
particulidrement diff.ciles et peu étudiés, peut-8tre d'ailleurs parce qu'ils apparais-
sent trop souvent comue particulidrement peu importants.

Or, ils nous apparaissent essentiels et cuci pour les raisons suivantes ¢

- Raisons fnoolo-économiques
2. 11 eat maintenant admis que tout homme ou toute femme entrant dans la vie
active aura & changer su moins une fois, sinon deux, de travail et que ce changement
présente les caractéristigues suivantes :

« {1 eat iaprévisidle quant A sa nature

- {1 80 produit trds rapidement (les industries, les métiers, les processus
de faltrication ne "meurent® plus lentement)

« 11 touche, l® plus souvent 1'adulte dans sa globalité (car faisant passer
d'un métier trds manuel & un métier de contrdle, & la limite trds intel-
lectuelle, d'une tAche tris "sutometique™ A une tAche exigeant une grande
autonoaie),

81 1'sn veut éviter que les chdaeurs conjoncturels ne se transforment en
chéaeurs structurels et gue des millions de personnes ne soient tout siaplement dépas-
sés par la technique, un effort considérable d'éducation est A faire. Mais cette éduce-
tion ne peut pas 8tre seuleaent une formation professionnelle, elle duit &tre une édu-
cation de base qui permette & tous les travailleurs, quand {ls 1le voudront ou quamd
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ils le devront, de suivre une formation professionnelle et de rester maltres dteux~
mémes, en choisissnnt librewent leur métier, Et cette éducation de dass est dl'autant
plus essentielle aux adultes, que, faute d'avoir valorisé et utilisé ce qu'’ils ont
appris quand ils étaient Jeunes, la plupart 1’enire eux, surtout lorsqu’ils sont peu
gcolarisés, ont entidrement "perdu" leurs conncissances et ne savent méme plus lire
(au sens de comprendre et d'exploiter ce qu'ils lisent).

- Raisons socio-culturelles

3 L'éducation ne peut se limiter & son aspect soclo-professionnel. 11 n'est
pas pensable, en effet, qu'on laisse staccentuer le fossé intellectuel qul se creuse
entre les diverses couches de la société. Précisément parce que la non valorisation,
1a non utilisation des connaissances fait perdre ce que l'on a appris, ceux qui savent
assez pour poursuivre ne perdent pas et s'élévent, alors que les autres s'abaissent

et perdent. On ne "reste pas A niveau", D'autre part, face A un apport de plus ern plus
considérable d'information, on ne peut laisser "en friche" des mssses importantes de
la population, faute de quoi une part de plus en plus importante comprendra de moins
en moins son environnement technique, culturel et soclal.

2°) POURQUOI L'ON NE PEUT SE CONTENTER "D'OUVRIR LES PORTES DES ECOLES® ?
POURQUOY TANT D'ADULTES NE_SE FORMENT-ILS PAS ?
4, Une idée trds fréquente et trds généreuse est qu'il suffit "d'ouvrir les

vortes de 1l'Université” pour qu'affluent en masse les adultes ; or il n'en eat rien,
au moins dans un pays comme la France, et ceci pour de nombreuses raisons qui peuvent
8tre résumées trds bridvement ainsi :

5. Pour qu'un adulte se forme, il f{aut qu'il ressente des besoins et qu'd ces
besoins soiont apportées des réponses 1d ou i1 est (ou & peu prds), quand il est libre,
sur le centre 4'intérst qu'il manifeste ot & son niveau, avec des néthodes qui soient
approprides d ses attentes et & ses capacités et qu'enfin la formation qu'il acquiert
puisse &tre valorisée dans sa vie Journalidre. Or, au moins en France, dans la majorité
des cas, presquleucune de ces conditions n'e¢st rezplie.

a) L'adulte ressent-il des besoing de formation ?
6. Bien sOr, chaque adulte sent dans sa vie privée 1l'importanc:, l'intérét de
ce qu'il a appris A l'école. Théoriquement, il peut lire, coupter, faire une dictée, il
teit de 1'histoire, de la géogrephie, des soiences naturelles. Mais A quoi cela lui
sert-il, quells utilisation en voiiesl ?

D'autre part, er ce qQui concerne sa vie de travail quel rapport y-a=-il, quel
repport percoi‘=il, entre aa réussite professionnelle et sa formation ? Le fait qu'un
ouvrier spécielisé apprenne un métier en quinze jours, sans qu'il soit tenu toapte de ce
qu'il savait, et qu'inversement l'apprentissage d'un métier prenns souvent des ennées
sans Otre epparemment basé en quoi que ce soit sur les connaissances apprises A 1'école,
ne peuvent 8tre étrangers A cette question fondamentale que se posent de nombreux adul-
tes ! une formation, oui, mais en vue de quoi ?




b) L'adulte trouve-t-il des moyens de rormation 1a ou i1 est et quand
i) est libre ?

7. Dans les villes, il existe divers types d'organisations. leis dans 1la
plupart des cas, la formation est dispensée le soir, ce qui la rend impossible & toutes
les personncs "postées et tournantes" et A toutes les femmes mariées, et reste méme
pour ceux qui peuvent, une solution trés fatigante st tr2s pénible. En dehors des
villes, il n'y a pratiquement plus rien, sauf les cours par correspondance, meis qui,
quels que soient les efforts faits depuis quulques années, restent d'un usage pénible
et ne forment absolument pas & la vie sociale.

¢) L'adulte trouve-i-il une réponse 3 ges bdesoins, c'est-A-dire & ses
attentes et & son niveau ?

8. Force est de dire que la formation offerte ne correspond, le plus souvent,
ni aux attentes, ni aux niveaux de la piupart dos travailleurs,

Lorsqu'il s'agit de centres de formation professionnelle, en effet les
programmes “offerts" sont prévus dans le but de perasttre la préparation de dipldmes,
Or, il est clair que de tré&s nombreux adultes souhaitent, au moins lorsqu'ils se lancent
dans des activités de formation, des programmes et des contenus qQu'ils puissent discuter,
sinon méme élaboror avec leurs rormateurs et qui correapondent aux besoins qu'ils res-
sentent, en particulier 3 l'attente d'une meilleure compréhensior. du monde qui les en-
toure, toutes choses qui na passent pas a priori par la préparation d'un dipldme.
Dtautre part, en général, le nivesu "de départ® est fixé par ltorganisme de forcation et
cela emdne soit & une sélection & l'entrés, soit souvent & 1'adbandon du cours par
1'adulte aprds quelque temps, ce qui est une forme bien pire encore de sélection.

Les associations culturelles, dans de nombreux cas, sont plus prétes a
répondre aux attentes dtune compréhension de l'environnement et ce, A& n'importe quel
niveeu ; mais il semble que le plus généralement les attentes premidres des sdultes sont
professionnelles.

Autrement dit, les centres de formation profesaionnelle sont exigeants
quant aux niveaux, et rigides quant A leurs contenus et les associations culturelles,
moins exigeantes et plus prés de la population .3'eet leur principe), ne peuvent gudre
répondre aux attentes, dans la mesure oh celles-ci sont de nature professionnélie.

d) Lea méthodes offertes sont-elies appropriées ?
9 Une des raisons pour lesquelles le niveau de connaissance ou d'instruction
des adultes est bas est que les méthodes d'enseignement qui leur ont été appliquées
lorsqu'ils étaient enfants ne leur étaient pas adartées, Pourquoi drusquement le devien-
drajent-elles ? Parce qu'ils sont devenus adultes ?

Prendre des notes pendant un cours, r«tenir 1l'essentiel de ce que l'on
entend, appliquer ce que l'on a appriu, relier les connaissances les unes aux autres,
en un not apprendre A apprendre, pourquoi ltadulte qui n'a plus®travaillé® depuis plu-
sieurs années, y parviendrait-il mieux qu'avant ? Ce serait croire & une maturation
intellectuelle par le temps et la vie, c'est une vue qul nous parait parfaitement uto-

piq‘leo




e) Peut-il1 valoriser c¢ qu'il a appris ?
10. Par valorisation, il faut entendre & la fois, une promotion et une utilisation
des connaissances ou des méthodes acquises. Or i1 faut reconnattre qus notre société,
trés hiérarchisée ot trds "housculée™, s'y préte mal et qu'on préfire trds souvent
ordonner et faire soi-méme, que discuter et faire réfléchir.

Le tableau eat peut-8tre assombri, mais en tout état de cause, 1l est sombre,
et d'autres difficultés s'ajoutent encore A celles indiquées précédemment : non gseule~-

ment 1l'adulte n'a que peu de motivations & se former, mais méme il a des raisons de
craindre de recommencer son éducation : craintes de revenir A l'école et qui sont dues

aux images, aux représentations que se font beaucoup d'adultes de la formation et de
1técole.

Craintes relatives au niveau de base

1. I1 est incontestable qu'un trds grand nombre d'sdultes craignent de reprendre
leur formation parce qu'ils estiment qQue leur niveau de base est trés bas, tr2s insuf-
fisant, voire méme rédhibitoire. On relie d'ailleurs souvent cette insuffisance de
niveau de bsse, A 1'8ge en pensant qu'd certain 8ge on ne peut effectivement plus re-
prendre ges études.

Dtautre part, un certain nombre d'adultes pansent que ltéducation et la cultu-
re sont réservés et :nccessibles seulement A& ceux qui ont des bases de connaissances.
S'estinmant peu instruits, l'activité culturelle leur apparatt ccmme queloue chose qui 1les
dépssse et A quoi 418 n'ont pas droit.

Craintes tenant & la représerntation de 1'école

12. Ces représentations sont d'eilleurs de deux ordres !

- lee mauvais souvenirs de 1l'école qu'ils n'ont guére envie de retrouver !
"aller aux cours d'adultes, o'est retourner & 1l'école”, la formation signifiant devoire,
punitions, horaires stricts. Notons & ce sujet, que noins on a réussi & 1'école, moins
le souvenir est bsn,

Un autre acuvenir de 1l'école, c'est celui d'étre jugé - on assimile 1'école
4 l'aveu d'ignorance, L'école est encore le temple de l'inatruction, c'est-i-dire
réservée aux jeunes,

Ltécole signifie "qu'on ne sait pas", qu'eon n'est pas cepable, qu'on n'est
pas compétent. Retourner A l'éccle, c'est un risque de s'exposer & l'échec, & l'ironie,
A la dépendance des résultats scolajires ....

13. En.conclusion, ces demidres difficultés signifient seulement que, méme 8'il
y avait des centres ouverta partout, tout le teaps et & tous les niveaux, i1 faudrait
envisager une amutation des méthodes, pour que ces craintes ne soient plua justifiéea
et que la formation devienne vraiment partie intégrante de la vie de tous, que la cul~
ture ne acit plua llapanage de qQuelques-uns.

3°) REFLEXIONS SUR LES METHODES ET ° 3 MOYENS DE FORMATION
., 11 est imposcible, en quelqucs y .i%s, da décrire et, & fcrtiori, de critiquer
tous les moyena et to'ites les méthodes. Il faudrajit un livre pour y parvenir. Nous

avons donc cholsi d'exposer une méthode nouvellg qui vise, non seuleaent } former, mais
d'abord A remettre les adultes en situation d'apprentissage, & réamorcer leur cycie




éducatif dont nous avons vu ombien, pour de multiples raisons, i1 était trds souvent
rompu et pouir toujours.

Disong seulement qu'un moyen n'a pas de valeur en soi, qu'il ne peut s'isoler
du cuntexte dans lequel i1 st'inscrit, ni des obJectifs que l'on poursuit et ne peut 8tre
dissocié des sutres moyens éducatifs, C'est donc, dans chaque cas perticulier, qu'il
faut faire 1'étude des moyens et, pour chacun des moyens, 1l faudrait toujours se poser
au moins les deux questions suivanies :

~ est-1). une réponse sux objectifs que l'on veut atteindre dans la situation
pédegogique particulidre ?

- peut-on 1l'utiliser seul cu peut-il (voire méme, doit=i1) 8itre coxbiné A
d'autres moyens ?

11 epparait de plus en plus, qu'un moyen ne peut répondre aux besvins et aux
exigences et qu'il en faut plusieurs, que eseule une combinaison de moyeas pourrs résou-
dre un probldme pédagogique et que la démarche ou procédure pédagogique consiste, zompte
tanu de la gamme des moyens possibles et des exigences d'emploi de ces différents moyens,
A partir du but qu'on 8'est fixé4, A& chercher les cheminements les plus direots et les
plus ratiornels. Cette démarche nouvelle nécessite la mise en jeu de toute la gamme des
moyens et la recherche de leur meilleure utilisation.

4e) DES EXPERIENCES DE FORMATION COLLECTIVE

15. Nous utilisons le mot expérience car ce dont nous allons parler n'est en effet
basé que sur quelques expériences et ne peut constituer encore une doctrine solide.

Pourquoi une formation "collective® ?

16, Parce que mslgré toutes les tentatives d'amélioration que l'on puisse faire
sur le plan pédegogique, 1'efficacité du systime de formation “individuelle", c'est-i-
dire regroupant des "individus® isolés, (c'est en perticulier le cas de cours du soir
ol se trouvent réunis fortuitement des travailleurs de toutes entreprises, de tous
m.lieux), a des limites.

Fn effet, le plua souvent 1'adulte en formation est isolé, méme a'il est inclus

dans un groupe de personnes qui suivent le méme cours que lui, ces personnes n'ayant,

en général, en comaun aveo lui, que "l'institution®, clest-d-dire le meitre et le pro-
gramme. Cette institution leur est extérieure et, de ce feit, les adultes bénéficient
peu ou mal de la formation qui leur est donnée ; la formation est, alors, souvent pla-
quée superficiellement sur eux, elle ne prend pas raoine dans leur vie affeotive jour-
nalidre | chacun est, en général, dans son propre milieu, seul bénéficiaire de la for-
mation reguc, sans possidilité ni de ltutiliser - dono en fait d'en bénéfioier - ni de

la communiquer aux autres.

R'od deux oatégories de difficultéa

o) pifficulté d'ordre intellectuel

Du point de vue de la seule sssimilation des connaissances d'adord, le forsa=
teur choisit des exemples concrets pour éclairer son enseignement, En fait, ce qui est
concret pour ltun ne peut 1'&tre pour les autres, coer les stegiaires ne sont pas issus

d'un milieu homogdne. Dds lors, non seulement l'eszemple n'est pas parlan® pour tout le
groupe, mais i1 crée, méae A lui seul, une difficulté supplémentaire de coapréhension.




D'sutre part, il est presque impossible de comprendre et d'assimiler, c'est-a-
dire finalem t de relier ce que 1l'cn apprend a sa culture antérieure, si l'on n'illustre
pas les nouvelles connaissances par des exemples vécus ou vivants. Penser que l'auditeur
peut le faire lui-méue, c'est supposer le probléme résolu. Par ailleurs, le maitre,
ignorant l'expérience de 1l'adulte en formation, ne pout gudre L'aider & trouver des
exemples. Autrement dit, pour que l'adulte assimile de nouvelles connaigsances, il faut
qu'il les rattache & son expériunce propre (au sens le plus général et non pas seulement
professionnel), il faut lul appreadre A trouver et & traiter lui-méme ses propres exem-

ples.

Ceci n'est véritablement réalisable que si. par principe, le maitre est issu
du méme milieu, du méme groupement, de 1la méme "collectivité" que 1l'adulte en formation

ct a los mémes problémes que lui, le méme langage, les mémes centres d'intérét.

b) Difffcultés d'ordre sociolngique

L'adulte 1s0lé, senl bénéficiaire de la formation dans son milieu, non seule~-
went ne peut pas, nous l'avons dit, la communiquer A dtautres, mais se trouve méme
sovvent "agressé" par son entourage, lorsqu'il tente de la valoriser. Témoins ces oOu-
vriers formés & l'expression et & la rédaction de rapports et qui ont, trds rapidement,
repris, une fois revenus dans leur entreprise, la forwe ancienne de leur rédaction pour
qu'on ne e moque pas d'eux", Témoins ces ingénieurs, ayant regu une formation statisti-
que et qui ont dC renoncer & lfutiliser car leurs directeurs leur ont demandé d'éviter
d'abuser de "prétendues sciences" qu'ils ne connaissaient pas eux-m&mes, Les exemples
de cette sorte sont trds nombieux. Peut-8tre faut-il voir 13 une réaction inconsciente,
msis, non, pour autant, négligeable. La formation amine 3 contester le savoir et le

pouvoar, en particulier celui des responsables.

Sans aller si loin, disons qu'un savoir, un gavoir-faire peuvent 8tre parfai-
temont compris mais commze "oubliés” ou occuités,

- S'ils sont refusés, par l'ensemble qui doit les utiliser (le travail est
désormais entidrement socisl).

- Plus encore, nmlae s8'ils ne sont pas refusés explicitement, si les conditions
de leur actualisation, de leur exercice permanent, dn leur réactivaticn cons-
tante, rne sont pas réunies.

17. Exiger que ce savoir ou ce savoir-faire appris s'intdgre par un individu ou
un greupe, dans un systime, mais aussi dans un enseable d'attitudes, voire d'habitudes,
dens le pratique journalidre, suppose que ltensemble (entreprise, secteur ...) ne soit
pac opposant ou contradicteire.

18, La formation ne prend donc toute sa richesse que si elle est reliée A la vie
qudtidienne, que 8i un noadbre important d'adultes d'une néme collectivité se forment
simultanéaent. Mais 1A ge pose un problime : il ne suffit pas qu'un nombre iamportant
dradultes, dans un groupe, dans une institution, se forme. Il faut aussi que les struc-
tures de l'institution, de l'organisation, le peraettent. Or, le moins qu'on puisse
dire est que les freins dus A l'organisation sont généralement considéradles, d'ou la
nétessité de faire étudier ces freirs par les personnes qui travaillent dans 1l'institu-
tion elle-méae, et de mener paralldlement formation et intervention, au sens psycho-
sociologique du terme. Au demeurent, cette réflexion sur les structures est bien déjd
un élément essentiel de 1a formation des personnes qui vivent dans ¢es structures et
1es subissent ou d'silleurs les déterninent,




Qu'est-ce qu'une collectivité ?

19, Lthomme (ou la femme) appartient A de multiples collectivités formelles et
informelles, et n'est en tant que membre de ces collectivités qu'il éprouve des besoins
et formule des aspirations. Pour éviter une intégration, qu'elle qu'slle goit, et pour
multiplier les chances de toucher le public potentiel, c'est A la pluri-appartenance
qu'il faut faire eppel.

a) Un groupe de personnes ayant des intérdts communs

Nous entendons par collectivité un groupe de personnes qui ont une communauté
d'intéréts et de motivations suffisantes pour accepter, malgré des divergences autres,
de se former enseable, c'est-A-dire que leurs objectifs et leurs motivations de for-
mation communs sont suffisamment forts, pour faire négliger par chacun, au besoin pro-
visoirement, les divergences sur d'autres plans, avec les autres membres du groupe. Cela
peut méme aller jusqu'd vne collectivité qui "s'ignore", et que l'on recrée par le diag-
noastic et la mise en luuidre des motivations.

b) La notion d'écho

Mais cela implique une ®Isrmeture géographique®, c'est-d-dire qu'un groupe
défin{ de personnes, vivant & l'intérieur d'un périmdtre redativement étroit, peut
constituer une collectivité, alors que le méme, réparti sur un territoire beaucoup plus
vaste, ne représenterait pas 'me colleotivité du point de vue qui nous intéresse, Par
oxemple, 50 professaurs d'un lycée peuvent former une colleotivité, alors que 100 pro-
fesseurs d'une région n'en formeron® pas une, Il y a 13, dans une certaine mesure, une
quesation "d'écho”., S'il n'y a pas d'écho possible, il n'y u aucune interférence des
personnes du groupe les unes sur les autres, et des personnes formées sur les non-
formées (o'est 1l'inverse qui se produit, "l'inertie” prime et étouffe l'aotion).

La formation colleotive eat basée sur le prinoipe opposé t llécho doit 8tre
tel gque les psrsonnes non formées se posent des queations, en viennent & souhaiter se

former et 1la formation collective "a'auto-développe®. La formation collective est en

Les différentes catégories d'aotions collectives

20, Certaines colleotivités sont structurées, d'autres ne le sont pes.

les collectivitéa structurdes

' L'action consiste, en s'appuysnt sur les structures existantes (il serait
absurde de mettre en place des struotures qui leur soient extérieures) et sur les moyens
dont elles disposent, A apporter une assistance technique, tant dans 1'élaboration du
diagnostic des besoins, que dans la mise en oeuvre dea l'action de formation, que dans la
formation des formateurs, que dans 1l'évaluation des résultats,

Les collectiv i ne nt pa

La .reaidro phese do 1'action eat de permettre A& des groupes informels de
prendre conscience de leurs desoins latents et de 1es exp: imer, puis de les aider d
s'organiser pour atteinére solidairement leurs odjectifs,

Mais un autre critdre joue un grand rdle sur l'action, clest l'existence ou
1'abtsence de hiérarchie organisée el qui fait qu'on a & faire ou non A une “organisation®

)



prise au sen. d'un ensemble hiérarchisé, tel par exemple une entreprise, un hdpital,
une administration.

C'est ainsi que des actions peuvent &tre mendes (et l'ont 4té soit dans des
organisations soit dans des petites régions et donnent lieu A des modes d'action & 1la
fois semblables mais trds différents. Nous les étudierons successivement.

21, Actions colleotives "dans des organisations" (par exemple : des entreprisas)

Les ca.actéristiques de ces actions sont les suivantes :

- l'action, qui prend la forme d'une intervention est cogérée :
Leg problémes éducatifs ne sont pas traités par la seule institution édu-

cative ; 1l'intervention est cogérée par l'entreprise et par ltinstitution
4ducative, dans une perspective pédagogique de non dépendance,

Li'intervention est, par définition, transitoire. l'institution éducative
doit avoir constamment présent & l'esprit de ne pas s'implanter, de prévoir
son départ ; le volume de l'action est fluctuant dans le temps.

-~ l'institution éducative essure la formation des formateurs
La formation directe est prise en charge par des formateura pris dans le

milieu de travail, Les contenus sont définis par eux avec les personnes en
formation, La distance entre formation et situation de travail est ausai
courte qus poseible. Les feruateurs sont formés par l'inatitution éducative,

- 1s formation est collective

Blle n'est pas abordée en termes de déséquilidre individuel, mais en termes
de déséquilibre collectif, déséquilidre dans l'architecture sociale.

Ltentreprise est A la fois :

- Lieu
-~ ObJet de la formation
- Sujet

A travers les hommes qui la coaposent.

22, En fait, de telles interventions ne visent pas seulerent & résoudre les
difficultés qui freinent l'acquisition des connaiesances, meis aussi

- A permettre, par ce moyen, & la formation, d'étre autve chose que de la
formation professionnelle, c'est -A-dire de dépasser la seule transmission
d'un savoir technigue et professionnel, pour essayer dtatteindre une forsa-
tion générale, pour répondre au bessin qu'e chaque adulte d9 coaprendre le
asnds dans lequel il vit, S'il y a intervention, ¢'est pour qQu'une formation,
qui a lieu dans le ailieu lui-uéme, ne se réduise pas, A cause des pressions
du milieu, & une formation adaptative. (,.‘\

- A agir sur l'organisation (toujours pris dans le méae sens d'organisation -

structunée hiérarchique) en tant qQue telle, en l1'aidant A traiter des pro-

blémes qui ne sont peas hadituellement désignés comme des prodlimes de f;?hs-
tion, par exemple les questions touthant au fonctionnement global de la

collectivité {notamment les questions de relation entre personnes et entre




groupes, la fagon dont sont prises les décisions, les conflits internes

qui peuvent existier, le besoin individuel de "participer" & un effort
colleotif dont on comprenne le sena, eto.). Il s'agit, dans ce cas, dfune
sorte de 'socia-gogie", o'est-i~dire d'une pédagogie des collectivités ou
des orgenisations considérées dans leur ensemble, Le but demeure dbien un
meilleur développement individuel, mais on part de lthypothdse que ce déve-
loppement suppose le traitement et le résolution d'un certain noxbre de
difficultés d'ordre social. Il faut cependant notar qu'un danger incontes-
table existe, de ne pouvoir aséparer division du travail, organisation du
travail et formation et qu'alors les formateurs ne puissent &tre des agents
de changementc, et qu'ils ne soient que des "simulacres" de formateurs.

Actions cbllectives régionales

23, Mais des expériences sont développées dans d'autres contextes. Nous avons
parlé de déséquilibre. Il est évident que ce concept appliqué & l'entreprise ol & une
institution ne couvre, lui aussi, qu'une partie de la réalité. L'entreprise est elle-
méme dépendante d'un environnement technique, économique et social qui la détermine
profondément.

24, C'est pour résoudre ces difficultés qu'ont 6té imaginées et tentées des expé-
riences dans le bassin ferrifdre de Briey et dans le bassin charbonnier de Merlebach.
Ces expériences sont basées sur les principes suivants !

- La découverte'des besoina communs

Stadresser & une colleotivité est un moyen privilégié pour former ses membres.
En effet, larsqu'on découvra qu'on a en commun, avec beaucoup d'autires, des besoins et
des intéréts, qu'on peut s'organiser pour atteindre ensemble un ou plusieurs objectifs,
on perd le sentiment paralysant d'impuissance et de .olitude. D'autre part, le fait de
pouvoir constater qu'on n'est pas le seul & manquer de culture est la premidre démarche
pour se cultiver,

- L'organisation de 1'expression des besoins

Au lieu de décider eux-mémes des enseignements & dispenser, les formateurs,
en s'appuyant sur les représentants des diverses collectivités (communes, syndicats},
aident d'abord le public & développer l'expression de ses bescins ; les formateurs, loin
de choisir les besoins auxquels ils répondraient, déterminant ainsi de "bons et de mau-
vais besoins", doivent répondre aux besoins exprimés, méme s'ils apparaissent & certains
comme "stéréotypés et inutiles'.

25, " I1 faut insister en particulier sur le fait que les adultes, méme stils ont
conscience de certaines déficiences, ne souhaiteront pas commencer leur formation dans
une matidre qui dévoilera de fagon trop nette, trop directe, ces dériciences. Ils pré-
féreront souvent reprendre leur formation par quelque chose qui, & l'inverse, les récon-
forte et clest & partir de 1a, qu'ils découvriront leurs véritables difficultés,

26, Dtou le danger & décider pour eux de ce par quoi il faut commencer. Autre
dangey* dtailleurs, celui de leur faire prendre un cheminement qui, pour é&tre le plus
logique, n'en sera pas forcément le plus motivent, Par contre, il faut éviter 1ltécueil
qui consisterait, sous prétexte de suivre rigoureusement la demende, & enfermer les
éldves dans leur propre ghetco, i les empécher eux-mémes de dépasser leur demande. C'est




ypar un dépassement constemment explicité que le formateur doit permettre le développement
de ses éldves., Eclairons ceci par un exemple concret : pour répondre & la demande d'au-
diteurs de comprendre le moteur Diesel, les formateurs trop directifs y répondront en
faisant un cours sur les moteurs en général, Qqul so terminera par le moteur Diesel et

des formateurs trop attschés aveuglément & la demande ne montreront pas aux auditeurs
autre chose que "leurs Diesels",

- La réponse aux besoins

Ces pratiques aminent & constater (outre les avantages évidents qui sont tirés
sur le plan pédagogique) que sont attirés effectivement des nombre de personnes de plus
en plus élevés de la colleotivité, Au lieu, que, comme dans les formations dites indi~
viduelles, il y ait, dans une méme petite région, quelques éldves, au mieux quelques
dizaines, il s'en présente au contraire plusieurs centaines A la foig. Or ceoi est
d'abord indispensable pour qu'on puisse vraiment répondre aux vesoins, Les expériences
montrent en effet que les cours doivent &8tre organisés & 2 ou 3 moments de la Journée,
parce qu'alors tous les volontuires seront libres & l'un de ces moments, dans 5 ou 6 en-
droits différents pour qu'ils n'aient pas trop de déplacements et sur 5 & & centres
d!'intéréts différents, pour couvrir tous ceux qui sont demandés, d'olu 50 & 100 modalités.
S84, avec 500 auditeurs, il est 4 peu prés possible de faire des groupes homogdnes, avec

100, cela serait impossible. Notons ici que c'est précisément lorsque l'on forme "en
messe' que l'on peut atteindre une formation individualisée.

- La prise en charge de la formstion par la collectivité
27. Dans la mesure ou il y a beaucoup d'éldves, et ou donc on peut répondre aux
besoias, au lieu que le nombre d'éléves diminue, il augmente et, peu A peu, la collec-
tivité prend elle-méme réellement de plus en plus en charge l'action de formation et
réclame ainsi de plus en plus une formation toujours plus diversifiée.

28, Clest bien une action d'éducation permanente, puisqu'il v a transformation
constante de besoins non ressentis en besoins ressentis.

29. La formation, qui a réussi & atteindre un nombre suffisant de membres d'une

collectivité, détermine "une masse critique" incitant les autres membres i se former

4 leur tour, Les besoins de formation évoluent et cette expérience de formation provo-
qQue de nouveaux besoins chez les individus, qui cherchent d'ailleurs & les satisfalre
au sein de la colleotivité, mais éventuellement aussi dans une autre,

- 30. Nous décrivons en annexe l'expérience de Briey. Disons seulement que dans les
deux cas, un comité a été créé couprenant les représentants syndicaux et patronaux et

les pouvoirs publics (avec, en plus daens un cas, la participation des élus locaux dans

la mesure ou 1'action se faisait dans les cités). Ce sont ces comités qui gérent ltaction.

31. Ltexpression des besoins s'appuyant sur les élus g'est faite par entretiens,
réunions, discussions faisant suite & des tracts, articles de presse, émissions de
radio, tribunes libres, réponse & des questionnaires. S'y ajoute, une fois les cours
commencés, l'évaluation des résultats de la formation, qui est un des meilleurs moyens
d'analyse des nouveaux bgsoins ressentis. On retrouve bien les principes généraux.

32, - Ltaction menée n'est pas celle de 1l'institution éducative -~

Elle est d'abord celle des représeatants des forces de la région qui en assu-
"rent, avec l'assistance de l'inatitution, la gestion et la réflexion.
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3. "LtUniversité" sort de ses murs

Elle met & la disposition de la région ses moyens et aide & la mise en place
d'un systdme éduccztif qui soit aussi proche que possible du "consommateur',

Cette proximité doit s'entendre au triple point de vue suivant !

- Proximité géographique : multiplier les lieux de formation ;

- Proximité humaine : le formateur appartient au méme milieu professionnel
que la formé, il partage ses préoccupations et sa vie.

- Proximité intellectuelle : le formateur a le méme lengege, sait ce qui est
conoret et familisr pour le formé, Il est & l'écoute de ses difficultés, de
scs attentes et les prend en considération,

34, La démarche pédagogigue contiégt en elle-uéme les moyens de faire découvrir,
par le formé lui-méme, ses besoins de formation.,~

Notons encore

1) qu'a Briey comme A Merlebach, les matidres faisant l'objet de formation
sont aussi bien techniques que générales, voire méme culturelles et sooia~-
les, si certaines commencent par le technique et vont ensuite vers le
culturel, d'autres, au contraire, partent de la formation & 1l'expression
pour aboutir & du technigue.

Ce sont donc des actions de formation professionnelle et en méme temps
des actions culturelles.

2) que c'est & partir des difficultés des adultes & se former que sont nées
les solutions, en partant des adultes eux-mémes ; c'est avec eux qu'lont été
modifides les méthodes, d'ol une pédagogie dont la caractéristique est la
participation & tous les niveaux de 1'acte pédagogique et dont les prin-
cipes sont les suivants

- Faire émerger les besonins et les faire évoluer en partant de ce qui est
demandé, en permettant & chacun de suivre le cheminement qu'il souhaite,

- Favoriser la discussion, ltéducation mutuelle, en partant des représen-
tations, des images des auditeurs,

- Remplacer le programme imposé par le Mattre par la progression définie
par le groupe, en fonction de son rythme dtapprentissage.

- Faire discuter ensemble des auditeurs & partir de leur expérience quoti-
dienne, .

- Faire de 1'évaluation des résultats un acte pédagogique privilégié dans
lequel le groupe en formation Jouera un r8le essentiel,

35, Ce sont la les cing principes essentiels qui portent dtailleurs en eux le
germe de la ccnstante remise en cause de la pédagogie, Il n'y & pas "une pédagogie”,
mais bien une attitude face & une infinie diversité de contextes et de cas,
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59) ET_APRES ? COMMENT POURSUIVRE ?

36, On ne peut pas baser l'éducation permanenteé sur une permenence de 1'éducation
4 1'école, or il ntexiste rien d'autre.

Apr2s 1, 2 ou 3 ans, les adultes qui ont participé & une action de forrai:on
collective dans des groupes hésitent A continuer, méme si les réunions qui leur sc..t
proposées sont situées prds de chez eux : "on ne va pas quand r3me venir toute notre
vie" disent certains adultes.

37, D&s lors, ou ils continuent quand méme "encore quelques années", et le pro-
bldme se reposera a co moment dans les mfmes termes, ou ils cherchent d'autres moyens,
dont nous allons voir qu'en fait ils n'en existent que trés peu, ou donc alors ils ar-
rétent et ¢ela risque d'é8tre désinitif,

38, Nous vonons de dire que les moyens de "relais", de "suivi", n'existent que
trds peu, En effet, qu'existe-t-il comme moyens ne forgant pas "& venir & 1'école" ?

- des livres, mais qui, en général, n'ont pas ét4 rédigés pour de:; personnes
de niveaux faibles, m&me lorsqutelles ont suivi des cours pendant un certain temps.
Dlautre part {1 en existe tant qu'il est impossible, sans aide extérieure, de choisir
celui qui convient A son niveau et A son centre d'intérét,

- des cours par correspondance, sur des matidres trés variées, mais qui sont,
au moins en France actuellement, essentiellement relatifs & des contenus préparant a
des dipldémes traditionnels, denc inadaptés, & nouveau, aux personnes de niveaux peu
scolarisés. Quant a l'enseignement programmé, il n'en existe que trds peu et il ne permet
que l'apprentissage limité de certains contenus.

- des films et des disques, et en l'incluant & ces moyens, une télévision,
qui ne sont absolument pas prévus pour la formation. Autrement dit, tout est & faire.

39, Ainsi, nous nous trouvons, aprés gquelques années d'actions de formation
collective, dans la situation paradoxale suivante :

- des adultes ont pris le goQt de se former ;

- puisqu'il n'existe pas d'autre moyen de formation & disposition et qu'une
certaine lassitude s'empare d'eux, malgré la pression de l'institution,
ils finissent par arréter ;

- la culpabilité gu'ils ressentent fait qu'ils ne pourront sans doute pas
revenir un 2~ & la formation et, de toutes fagons cela leur sera, objec-
tivement, trés difficile.

40, Ainsi, 1l apparait nécessaire de prévoir un "second étage" des actions
dtéducation permanente, dont le probléme se pose sous la forme globale suivante :

1 -~ Quels moyens d'éducation permanente faudra-t-il mettre a disposition
de la population lorsgue la mise en mouvement pourra 8tre considérée
comme réalisée 7

2 - Quelles institutions mettre en place dés le départ d'une action pour
qu'elles puissent, & terme, prendre en charge la suite ?

3 = Que faut-il introduire dans la premidre phase de l'action de formation
pour que les personnes soient en mesure d'utiliser efficacement ces
moyens 7
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41, Ces trois questions éclairent les trois clés de la continuité ; pour qu'il
y ait continuité, 11 faut que les adultes qui ont commencé & se former :

- alent envie de continuer
- goient capables de continuer
- trouvent de quoi continuer,
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ACTION MENEE DANS LE BASSIN FERRIFERE LORRAIN
PAR LE CENTRE UNIVERSITAIRE DE COOPERATION
ECONOMIQUE ET SOCIALE (C.U.C.E,S.)

I -~ RAPPEL HISTORIQUE

A - Prenidre phase (1964-1965)

Des représentants ouvriers demandent au CUCES d'étudier un prolet "pour aider
les mineurs de fer A se former".

La premidre phase a consisté essentiellement en une étude du milieu qui a
permis de fcrmuler des propositions dlaction adaptées d'une part, et de définir les
organes yui pourraient assumer les responsabilités de ltaction future dtautre part.

A la fin de cette phase, parmi quatre projets présentés, l'un fut adopté par ltorgane

de pouvoir, ie Comité de Briey (celui-ci placé sous la présidence du Sous-Préfet de
Briey, est composé de représentants patronaux, syndicaux et des pouvoirs publics ; y
ont, par la suite, été invités des représentants des colleotivités locales). Les carac-
téristiques de ce projet sont trds schématiquement les suivants : des cycles courts,
c.a.d. étalés sur quatre mois, sont mis en place & raison de 2 séances par semaine de
2ha2h 30 sur les sujets demandés (les principaux ont été électricité, mécanique,
nmathématiques, dessin, expression), le but étant, au départ, plutdt que d'apporter

une quantité de nouvelles connaissances, de permettre A chacun de réordonner ses connais-
sances, de les situer par rapport & sa vie Jjournalidre, de les préciser, de les mettre
& jour, Les séances ont lieu aux heures ol les auditeurs sont libres ; au démarrege, les
formateurs ont été choisis parmi les contremattres des mines, ceci pour gue langage et
nconcret® soisat communs aux éléves et aux formateurs ; par la suite, de nombreux en-
seignants ont été pris comme formateurs, les contenus ayant changé,

B - Deuxidme phase (1966)

Clest la phase de mise en place de l'expérience dans une premidre région
comprenant 12 mines. Une premidre campagne d'information ayant permis de recueillir
500 inscriptions, 15 groupes de formation furent constitués et fonctionndrent a partir
dtavril 66. A ltautomne, ce sont plus de 400 mineurs, répartis en 32 groupes, qui sont
en formation.,

C - Troisidme phase (1967)
Ctest la phase de développement de l'action,

Considérant les premiers résultats comme positifs, le Comité décide d'étendre

la formation & une deuxidme région du Bassin ferrifdre comprenent, 1la aussi, 12 mines
et dlouvrir, pour la premidre région, les groupes & tout adulte appartenant ou non a

la profession minidre,
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En mars 67, une nouvelle information eat raite auprés de la population.

A la fin de 1967, il y avait en formation 600 personnes réparties en b4
groupes

- pour la 1dre région, 300 personnes terminant une seconde, troisidme ou
quatridme unité de formation (dont 60 personnes en unités professionnelles)

- pour la 2%me région, 300 personnes réparties en 35 groupes terminant leur
premidre unité,

En outre, une demande avait été faite par les audiceurs en juin 66 "de sui-
vre une formation professionnelle et préparer un CAP, Certificat d'Aptitude Profession-
nelle, avec les mémes méthodes que celles adoptées Jusqu'ioi", elle a abouti en 1967 :
le Ministdre de 1tEducation Nationale donne son accord pour une expérience de préparation
de CAP sous forme d'unités capitalisables. Une expérience démarre dens un Colldge d'En-
seignement Technique (les principes de cette expérience sont donnés en fin de cette
note).

II - L'ACTION AU COURS DE L'ANNEE 1968

Dans un premier temps, nous décrirons les différentes étapes de l'action au
cours de cette année 1968 et, dans un second temps, nous approfondirons deux points
particulidrement importants, & savoir :

- la campagne de sensibilisation et de recueil dtinscriptions
= ltorganisation de la formation

A - Les étapes du développement

Les auditeurs, qui participaient & des groupes de formation fin 67, ont
continué leur perfectionnement au cours du 1er semestre 1968,

A partir du mois d'avril, de nouveaux groupes suivant des unités profes-
sionnelles, ont démarré dans le cadre de plusieurs établissements d!Enseignement Tech-
nique de la région.

Au total, 56 groupes ont fonctionné pendant ce premier semestre.

-~ En février, 1l'aralyse de¢ la situation des groupes en formation amdne le
Comité & décider une nouvelle campagne de publicité. Celle~ci se déroule en mars. Elle
est suivie d'une enqudte auprés des inscrits pour déterminer les types de formation
qu'ils désirent,

- En septembre, nouveau démarrage des groupes en formation : il y a au total
1.000 personnes en formation, réparties en 116 groupes, dans différentes matidres et &
différents niveaux,

B - La campagne d'information, de sensibilisation et le recueil
d'inscriptions (février-avril 68)

1) Comment se posait le probléme : le principe de la masse critique

Comme 11 a été dit plus hau}, en Jjanvier 68 11 y avait 600 personnes
environ en formation pour les deux régions, Ctétait un nombre de
personnes en formation encore Jamais atteint, et de loin, dans cette
région.

Et cependant, ltanalyse de la situation de la formation amena le CUCES
A poser devant le Comité le probléme de la "masse critique”.
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Ce probldme Be posait en termes d'organisation liée aux objectifs
néme de l'aotion de formation. Si pour constituer des groupes de
formation, on veut partir des besoins exprimés par les personnes et
tenir compte des niveaux, des horaires de travail et de la localisa-
tion géographique des participants (cedsi pour éviter des déplacements
supérieurs & 10 km), on se trouve alors confronté au probléme du
nombre de personnes en formation,

Prenons lt'exemple de la deuxidme 1°égion oll les localités les plus
excentrées sont distantes l'une de l'autre de 35 km, Il y a toutes
les chances pour que les personnes qui s'inscrivent A& une unité dé-
terminée (ol on tient compte de la matidre et du niveau) aient des
horaires différents qui s'excluent les uns des autres (5 horaires
différents : 3 pour ceux travaillant sur 3 postes et 2 pour ceux tra-
vaillant sur 2 postes, ceux travaillant & poste fixe pouvant s'inté-
grer & ltun des groupes précédents) ; 11 s'agit donc de constituer au
moins 5 groupes, Mais c'est un nombre minimum de groupes car alors on
impose & certains participants des déplacements de plus de 20 km, ce
qui peut 8tre une cause d'abandon dans de nomdbreux cas,

Si bien qu'en partant du point de vue organisationnel (mais celui-
ci a été prédéterminé par les caractéristiques de l'action), on abou-
tit aux conclusions suivantes @

= S'il y a seulement 20 personnes qui s'inscrivent & une unité
déterminée, il est quasiment impossible d'organiser quoi que ce
soit.

- S'il y a 50 personnes, on peut alors organiser des groupes (5 grou-
pes de 10 personnes) mais avec des déplacements importants pour
~ certains, ce qui rend problématique l'existence de ces groupes.

- Stil y a plus de 50 personnes, on peut constituer des groupes en
tenant compte de la localisation géographique des personnes a l'in-
térieur de la région.

On voit apparattre 1la la notion de "seuil", de "masse critique” :

en-dessous de ce seuil, on ne peut pas toujours mettre en place des
groupes. Si cependant on organise des groupes, leur "espérance de

vie' est faible. »

En revanche, au-~dessus dé ce seuil, les groupes peuvent vivre et se
développer (car on a réduit les causes d'abandon dOs aux déplace-
ments).

2) L'organisation de la sensibilisation
2,1.) Choix du mode opératoire

Cfest en ces termes que le CUCES a posé au Comité le problime
de la "masse crttique"”, ajoutant que, par cette approche orga-
nisationnelle, on rejoint les objectifs mémes de l'action de
formation dans le bassin ferrifdre : action collective prise
dans le double sens d'8&tre destinée au plus grand nombre de
personnes et d'étre prise en charge par l'ensemble de la ¢oll
tivité (nous verrons par la suite comment cette collectivit.
s'est impliquée dans le développement de ltaction),
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2,2,)

I1 apparut, au cours de la réunion du Comité qu'effectivement
le rapport : population en formation sur population totule
concernée était encore relativement faible, 20 % environ (ce |
rapport étant pourtant incomparablement plus élevé que partout

ailleurs en promotion sociale) et qu'il y avait peut-8tre lieu

d'essayer de l'augmenter. Cette recherche dtun nouveau déve-

loppement de ltaction n'allait pas sans une réflexion critique

sur l'action elle-méme (en particulier, i1u formation actuelle-

ment proposée aux mineurs correspond-elle aux besoins réels) 7

Le Comité décida alors de faire en mars (période jugée la plus
favorable) une nouvelle campagne, précédée dtune phase de
recherche au cours de laquelle le CUCES inviterait toutes les
forces et organisations du milieu & une réflexion sur l'action,
sa concordance avec les besoins exprimés, les freins & 1t'idée
de formation et enfin les moyens et les canaux d!'information
propres A assurer le succds d'une nouvelle campagne de sensibi-
lisation et de rscueil d'inscriptions.

Le CUCES devait rerire compte de ce travail préparatoire au
copité un mois plus tard.

Phase préparatoire (février 68)
La recherche a été menée auprés :

- des auditeurs : soit au cours de réunions rassemblant les
auditeurs de plus'‘eurs régions géographiquement proches, soit
dans les groupes au cours d'une séance spéciale consacrée i
cette étude

- des formateurs : au cours d'une Journée d'études

~ des directeurs de mines

- des organisations syndicales
Au cours de ces différentes réunions, la démarche suivie fui la
méme

Dans un premier temps, recherche des raisons qui semblent avoir
emp8ché plus de personnes de participer effectivement & ltaction;
dans un deuxiéme temps, recherche des améliorations & apporter

a4 l'action et & ltinformation.

Cette étude permit aux différents groupes de donner leurs per-
ceptions sur les principaux blocages A la participation &
1taction. Il apparaissait en particulier que la formation était
pergue comme dépendant du patronat et liée & la reconversion,
que ce qui était proposé comprenait trop de théorie et pas
assez de pratique,

Les groupes indiquafient aussi que ltinformation devait &tre
modifiée : elle devait &tre faite par les personnes les plus
proches du public potentiel, c'est-a-dire celles qui sont déja
engagées dans l'action et les organisations syndicales (qui
devaient en particulier préciser leurs positions dans l'action),
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2.3.)

Enfin, or notait que les modalités de 1l'inscription étaient
trop compliquées,

La mise au point de la campagne de sensibilisation, de recueil
d'inscriptions et d'études de besoins a été faite lors d'une
réunion du Comité le 29 février 1968, Outre une synthdse des
informations recueillies, la réunion comporta deux contacts,
1'un avec les représentants des formateurs, ltautre aveo les
représentants des auditeurs, sur le thime : Que pensez-vous de
la formation ? Que pensez-vous de la sensibilisation, la matiére
recueillie permit au Comité de dégager les lignes de force de '
1'action & entreprendre et d!élaborer un projet de campagne

dont les caractéristiques essentielles étaient :

- information essentiellement orale ot directe
- agents principaux de la sensibilisation :
auditeurs et formatsurs
crganisations syndicales

- recueil des besoins en foruation (en particulier les besoins
nouveaux) par des entretiens individuels aupris des personnes
qui se sont inscrites.

La campagne de sensibilisation.

Elle a compris 3 phases abordées, d'ailleurs, dans la réalité,
simul tanément

a) L'information et la sensibilisation.
Le Comité décida notamment :
- qutau cours de la réunion en mars des Comités d!Entrepri-
ses des mines, i1 y aurait déclaration de la Direction :
"le fait de suivre la formation n'a aucune influence sur le
choix qui pourrait 8tre effectué au moment d'un licenciement®,
Il y aurait également déclaration des représentants syndi-
caux donnant leur position sur l'action, Enfin, une discus-
sion devrait avoir lieu sur les moyens & mettre en oeuvre
pour une information plus compldte de ltensemble du personnel.

-~ que les organisations syndicales rédigeraient et diffuse-

rajient un Journal donnant leur position sur l'action et

répondant aux questions que se posent les mineurs du Bassin \
face & la formation.

- que des réunions seraient organisées dans les localités '
minidres pour répondre aux demandes d'information du pubdblic.

- enfin, qu'un dossier d'information serait remis & tous
les agents de laz sensibilisation et commenté pour leur per-
metire d'étre mieux informés sur ltaction,

b) Ls recueil d'inscriptions,

I1 ne serait pas demandé & la personne désirant participer
4 la formation de choisir tout de suite son centre d'intérét,
nmais simplement de"s'inscrire & la formation'”.
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¢) L'étude des besoins et 1lorganisation de la formation,

Le Cowité adopta le principe d'un entret‘an individuel avec

les personnes inscrites. Son but serait de faire expliciter

les attentes, les motivations A se former, les centres d'in-
térét, de connattre aussi précisément que possible le niveau
de départ,

I1 décida q'e ces entretiens seraient faits par les forma-
teurs de l'action et les permanents du CUCES,

Le dépouillement des entretiens, leur analyse, puis la mise
en place des groupes de formation en tenant compte de 1l'in-
formation recueillie, étaient & la charge du CUCES,

La campagne a été essentiellement le fait des auditeurs, des
formateurs, des organisations syndicales qui, soit par contaot,
s0it au cours de réunions, informdrent de ll'action et distri-
budrent des feuilles d'inscription,

Elle a débuté le 18 mars par la diffusion du Journal des syndi-
cats "Pourquol la formation®" ? Ce sont les organisations syndi-
cales qui se sont entendues localementi pour assurer ensemble
cette diffusion,

Ce Journsl indiquait en outre lo calendrisr de 26 réunions
d'information mines ou inter-mines. A ces réunions ont parti-
cipé des responsables syndicaux, des formateurs et des audi-
teurs.

500 inscriptions parvinrent au CUCES en mars-avril.

C - L'organisation de la formation et le fonctionnement des Zroupes
J1 restait & déterminer les besoins de ces personnes.

Lors de la campagne de sensibilisation de mars-avril 1968, il avait en effet
été demendé aux futurs auditeurs de s'inscrire "a la formation", sans leur faire pré-
coiser dans quel domaine, ni & quel niveau,

Pour détecter les besoins ressentis et les motivations & la formation, un
entretien individuel a eu lieu avec chaque inscrit. Ces entretiens ont été menés par
les permanents du CUCES et par les formateurs, ceu - -~ ayant suivi un séminaire de
formation & l'entretien,

Le dépouillement des cémptes rendus dl'entretiens a permis en particulier de
faire surgir un certain nombre de demandes nouvelles, telles que :

- faire de l'anglais

- faire de l'électricité pratique
- étudier les moteurs en mécanique
- faire de 1l'électronique

11 est & noter également qu'un certain nombre de femmes de la région se sont

inscrites A4 la formation et ont demandé en particulier & suivre des cycles de "coupe\gz'?

couturet,
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A la suite de ces demandes et avant de démarrer les groupes, il s'est de fait
avéré nécessaire d'apporter un certain nombre de modifications concernant le contenu
de certaines formations (mécanique et électricité par exemple), le fonotionnement et
ltorganisation des groupes. En particulier, pour tenir compte de 1l'hétérogénéité des
niveaux des personnes st des temps variables que chacun psut consacrer & sa formation,
i1 a été déocidé, pour une méme unité de formation, de constituer des groupes :

- & durée de formation variable
- & rythme variable

Nous ne détaillerois pas davantage, nous nous contenterons de donner la
aituation par un tableau, indiquant région par région, l'ensemble des cycles organisés,

Ce tableau appelle un certain nombre de remarques :

Il y a 116 groupes, soit au total 1.150 personnes-unités (en réalité, il y a
900 personnes environ en formation car certains auditeurs suivent en paralldle
plusieurs unités).

Préparation des CAP de mécanique et électronique : les unités professionnelles
sont prépardées dans 4 C,E.T. de la région :

- en électromécanique
<= en mécanique

12 groupes
12 groupes

Les unités

- Maths C (60 personnes)

- Maths D et Physique D (35 personnes)

- Maths E et Physique E ( 8 personnes)

conduisent & la préparation du Dipléme Universitaire de Techuologle (aprés
Maths E, i1 y a une dernidre année & temps plein avani d'obtenir le dipls8me),

IIT1 - L' ACTION AU COURS DE L'ANNEE 1962

A - Décisions prises

Le Comité a eu, en 1969, & prendre des décisions sur le développement de
ltaction ; 1l s'est réuni pour cela une fois par mois au cours du premier semestre,

La premidre décision & prendre concernait l'opportunité d'étendre ltaction
de formation & ltensemble de la population du Bassin ferrifdre. L'accord sur une ou-
verture totale n'a pu &tre rapidement réalisé, les membres du Comité n'étant pas una-
nimes. En effet, les représentants patronaux craignaient que l'extension de l'action &
l'ensemble de la population ne vienre interférer avec la formation mise en place dans
la sidérucgie, une part importante des "non-mineurs" étant justement constituée par les
sidérurgistes.

Le développement de l'action s'est donc vu retardé par ce désaccord, jusqutd
ce qutun compromis soit trouvé. I1 & finalement été décidé que la formation serait ou-
verte A l'ensemble de la population, partout ol les sidérurgistes sont peu nombreux,

Par contre, dans la région, ol se trouvent de nombreuses usines sidérurgiques, l'infor-
mation sur ltaction ne serait faite que dans le cadre des mines ; toutefois, si des non-
mineurs venaient a s'inscrire dans cette région, on ne les rejetterait pas. \\-§

‘Lo Comité a également décidé de permettre une expérience de formation des
femmes en coupe-couture dans la premidre région et d'en examiner plus tard les résultats
pour Juger de l'opportunité de la poursuivre.
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ACTION DE FORMATION

FONCTIONNEMENT DES GROUPES DE FORMATION
(3tme trimestre 19%4)

PEFMANENTE
COLLECTIVE DANS LE BA3SIN FERRIFERE

1ire réglon 2dme Tégion ...,
REGION BASSIN FERRIFERE TUCQUEGNIEUX VALLEE DE L'ORKR TOTAL
Croupes organisés & LANDAES JARNISY HAVT-PLATEAU DES
UNITE 1'ensendle du Basein) (Auboué = Roades) GROUPES
ALQUpeR 1 3 groupes ¢ b _groupes
mmau%”a?:?cmomm (E.T.P, - Boullgny) (3 au lycée de Jarny)| 3 Mine Fond Koue
o Te (Noaédcourt) 13
2 Audoué
1 Ruabas
b _groupeg ! 2_groupes ! 4 groupeg
m%gﬁ&ﬁﬁfg{’a_, (C.E.T. Landres) (Lycée Jarny) 3 C.E.T. D'Auboué 12
1 Lycée de Roadss
5 groupes ¢ 2 Eroupeg 1 3_groupes 1
2 Mine Mairy-
DESSIN TECHNIQUR Mainville
1 ¥ine Anderny-
& TECITIOLO010UR Chavillon 7 10
e 1 Mine St-Pierresont
1 Mairie Boullgny
MECANIQUE PROFESSION=- ]
NELLE ADAPTER A
LVELBCTROMECANIQUE €.E.1. landres) 2
(X.P.E.)
D _Arovpes ¢ 2_LIoUpes ¢ & groupes ¢
ELECTRICITE & 1 E.T.P. Bouligny {C.A., mine Jarny) 3 Mairie Hoyeuvre 9
TECHNOLOGIE 1 Nord-Eat 1 C.B.T. Auboué
(E.T.) Joudraville
ELECTRICITE PROFESSION- L_Eroupe 2 2 AIOUDEE ¢ A xoupep o
£,P.C,) ™) (C.E.T. Landres) (Lycée de Jarny) (Lycée de Rombas) 8
ELECTRICITE PROFESSIOH- 1 s
RELLE {COUNT ALTERUTIF) (C.E.:. Landres)
FRANCA1S-EXPRESSION ! ' “a
(Lecture ot écriture’ (C.BR.Q. de Piennes) 2 g.r:\r?:.uol. 1 Foyeuvre .
1 Girsumont 1 Homécourt
2 ATQUDep t JLIuDeg ¢ T
m‘]‘ﬁ?ﬁmlm 2 Tacquegnieun ¥, J.C. Cirsumont Ste Marie (Rine Ids)
1 Rancieulles Autoué 9
Koyeuvre
FRANGATS-EXPRESS 1OK 1 areupe ¢
(niveeu ) (lycée de Brisy) '
INITIATION PSYCHO- Lgrowe t
50C10L0018 (S.2.C. 0, Briey) 1
t
ANGLALS yete Brie,) 2
2 Pairie Jarn; 2 Ste Marle (Mine Ids)
MmrHES (A) 1 Xine de :.11, Hosdeourt 18
2 N, 2.C. Cirmmont & Yoyeuvre
MATHS (B) R ITpes ¢ 1 ALoupe ¢ 2 ETuDeg 1
(C.b T, Landres) {Jarny) [
MTHS () Sarowes ¢ .
(Lycée Briey)
mms (b) !
{Lyede Beley) 2
MATHS (£) 1 pr208 ¢
(Lytée Briey) 1
PHYSIQUE (D) Laremes 1
{Lycée Briey) 2
PRTSIOUE (2) Larose
(Lycée Beley) []
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Ces deux expériences ont donc amené & initier une nouvelle campagne de sensi-
bilisation en direction de toute la population dans la premidre région et des seuls
mineurs dans la 2&me région.

Le Comité a ensuite pu aborder une question restée en suspens depuis un an,
1ltextension de ll'action & ia partie du Bassin ferrifdre qui n'avait pu encore &tre tou-
chée, Cette région, dans laquelle travaillent quelque 5.500 mineurs, est caractérisée
par une yrédominance de main-d'oeuvre sidérurgique. Le Comité a donc décidé que ltaction
gserait ouverte aux seuls mineurs ; il était donc nécessaire de prévoir une procédure
permettant de ne contacter qu'eux.

B - Les ectivités

1) La campagne de sensibilisation dans les deux premiéres régions

L3 encore, nous allons développer cette question, compte tenu de 1'impor-
tance primordiale quteile revdt dans de telles actions puisque cl'est par le
moyen de la sensibilisation que les adultes rentrent dans un processus de
fcimation,

Une fois la décision prise par le Comité de faire une nouvelle campagne
de sensibilisation, le CUJES a organisé des réunions avec les participants A
1'action (formateurs et auditeurs) et leur a soumis un projet (organisation
de la campagne, lettre individuelle, affiche) ; ce projet a été étudié et les
remarques faites au cours des réunions ont permis de le remanier, La lettre
s'est révélée mal adaptée A ce qu'on en attendait, les auditeurs ont proposé
des réunjons d'informations.

le 19 septembre 1969, la campagne de sensibilisation a été déclenchée
avec les modalités suivantes ¢

Dans la 1dre région :

- une information a été faite auprds des directions et dea syndicats des mines
de fer st des entreprises de la région, auprds des différentes assooiations
(commergants, assooiations A caractire socio-culturel) ainsi qu'auprds des
étadblissements de lt'Education Nationale i

=~ une lettrs présentant le cadre général de l'action a été distriduée par la
poste A l'ensemble des foyers de la région j

-~ dee affiches informant de la reprise de la formatior et des conditions
dt'insoription ont été placardées dans les meiries, édifices pudblica et los
magasins i

~ des réunions locales dfinformation ont permis aux personnes qui le dési-
raient d'obtenir des renseignements coaplémentaires sur les posaidilités
de formation

= un bulletin d'inscription, joint A la lettre et disponible ézalement dans
les 1ieux pudlics, a perais au CUCES de contacter chaque personne {ntéressde,
Clest seuleaent au cours de ce contact que la personne a été amenée A
préciser son (ou ses) choix de foraation,
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Dans la 2&me région :

L'action étant ici destinéde aux seuls mineurs, si le canevas de la campagne a
ét¢é le mfme que dans la région précédente, les modalités s'en sont trouvées
modifiées.

- 1t'information n'a été faite qu'aupreés des directions et des syndicats des
mires ;

- la lettre individuelle a été distribuée dans les mines et non plus par la
poste ;

- les affiches ont été placardées exclusivement sur les panneaux d'affichage
des mines ;

~ des permanences ont été organisées dans les mines, au moment du changement
de poste, pour permettre aux mineurs qui le désiraient, de recevoir des
informations supplémentaires }

- enfin, la procédure dtinscription a été la méme que dans la région précé-
dente.

Résultats de la campagne

Pour l'ensemble des deux régions, ce sont 902 inscriptions nouvelles qui ont
été enregistrées 4 la suite de la campagne. La répartition professionnelle des nouveaux
inscrits est donnée dens le tableau de la page suivante.

on a pu constater un certain ncabre de modifications dans la répartition des
inscriptions,

Un nombre élevé (90) de personnes s'est inscrit en Promotion supérieure du
Travail, Centre de Briey, dans le but soit d'atteindre le DEST, Dipléme d'Etudes Supé-
rieures Techriiques, soit de préparer un examen ou concours extérieur & l'action, soit
encore de se perfectionner.

Dans le domaine technique, plus de personnes envisagent d2s l'inscription de
préparer un CAP } une forte demande de formation 3 l'automatisme a été exprimée par
des cadres des mines et des enseignants de 1'Education Nationale,

Une demande nouvelle a été épalement faite pour cette année, c'est celle d'une
formation de gestion commerciale, exprimée par des commerg¢ants qui veulent résoudre les
probldmes quotidiens de l'exploitation commerciale : crédit, T.V,A. (1), gestion des
stocks, législation ,..

Enfin, bien slr, la nouveauté est aussi venue de 1l'inscription des femnmes,
souvent en coupe-couture, mais aussi dans d'autres domaines (fran¢ais, langiles, aathéma-
tiques mocernes),

2) Etude de la mise en place de 1'action dans 2a Jige région

Des commaissions inter-mines 8e¢ sont réunies au cours du dernier trimestre 69
pour étudier, comae 1l'avait socuhaité le Conité, les modalités de la campagne
dl'information en direccion des mineurs. “

I1 nous paralt intéressant de reprendre ici le projet de sensidilisation
tel qu'il a été élaboré par les Comaissions inter-amines et retenu par le
Comité, Ce projet met, 2n effet, en évidence le travail de réflexion des ins~
tances (Commissions inter-mines et Comité) qui ont cherché & 1a fois A tirer

(1) C'est un im; 0t
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Profession Nombre Pourcentage

Mineurs 180

(Porions 20

(Exploitation 86
(Entretien 58 :
dont (Employés 7 27,7 %

(Délégués 2

(Retraliés 7

Sidérurgie 181

2 (Mattrise 17
« dont (Ouvriers 147 27,8 %

g (Etudes 17
8 Construction mécanique 39 6,0 %
E T.P. et BAtiment 22 3,04 %
= SNCF 17 2,6 %
= Commerce 31 b,8 %
b EDF - GDF 6 0,9 %
P&T 5 0,8 %
Education Nationale 42 6,4 %
Agriculture 7 11 %
Foreatiers 2 0,3 %
Industries diverses 42 6,4 %
Indéterminés 77 11,8 ¥
- 'ﬂg Actives 66 26,3 %
}QEE‘ Sans profession 165 )7 %

fre~er

2h




parti de llexpérience antérieurs et & tenir compte des conditions particu-
lidres de cette région.

2.1.) Principes et modalités de la sensibilisation

I1 conviendrait dt'informer les "respsnsablea" (hiérarchie de la mine,
syndicats) avant d'informer les mineurs. La senaibilisation se faisant en
effet en particulier par le canal de ces responsables, il faut qu'ils soient
eux-mémes informés pour pouvoir faire de l'information auprds des mineurs,

Différents moyens ont été mis en oeuvre :

Les commissions inter-mines qui continueront 4 se réunir

Des réunicns avec les cadres des mines

Des réunions avec les organisations syndicales

Un dossier d'information permettant de mieux connaftre llaction et de
répondre A des questions sur celles-ci.

Avant de proposer des modalités d'inscription, i1 faut s'efforcer
d'éliminar les différents freins qui peuvent exister A 1'idée de se former 1

En effet, si 1'on commence par proposer des contenus de formation en
demandant de s'inscrire & telle ou telle formation, on risquerait de se
trouver devant des blocages psychologiques qui ne pourraient pas é&tre
surnontés. I1 est donc nécessaire d'abord d'éliminer ce qui peut constituer
un frein t réduire la méconnaissance que les mineurs peuvent encore avoir
du CUCES, O8ter 1'idée que l'aotion est organisée par les directions des
nines, 8ter 1'idée qu'on retourne & l'école, Il faut montrer qu'il y a
accord des dieotions et des organisations syndicales sur cette action, Il
faut en particulier que les organisations syndicales indiquent qu'ellea sont
favorables & l'aotion de formation.

Les moyens retenus ont été :

Un nouveau Journal inter-syndical manifestant l'accord de chaque orga=
nisation ainsi que les raisons de cet accurd

Des réunions publiques ou assemblées ol le CUCES apparait "physiquement®

Ala fois des moyens d'information orale et d'information écrite § l'un
et llautre sont nécessairen car ils permettent de sensibiliser et d'in-
former de aanidre différente.

2,2.) Campagne de sensibilisation

La canpagne de sensidilisation a comporté les étapes suivantes 1

- Sensibilisation des responsadles (hiérarchie de la mine, responsadbles
syndicaux)

Réunions des comaissions inter-mines permettant, entre sutre, d'infor-
ser des modalités de la campagne et de définir, suivant les mines, les
réunions de cadres et les réunions syndicales.

Réunions des responsables syndicaux (par mine ou par groupe de mines)
un dossier d'information a été distribué A chaque responsadble afin de
le pmettre en cesure d'informer les mineurs et de répondre A leurs
questions.
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- Sensibilisation des mineurs
Affiches apposées dans les mines, sur les panneaux syndicaux et sur
ceux de la direction,

Lettre-tract distribuée & la sortie de chuque poste aux mlneurs (afin
que tout le monde puisse la recevoir)

Parallélement, articles dans la presse locale : ces articles de presse
spécifient que la formation est organisée pour lea mineurs,

Journal inter-syndical distribué dans la mine : ce Journal, dont 1'odbjet
principal est d'informer les mineura de ltopinion des organisations
syndicalea sur ltaotion, a informé aussi des résultats dCJja odbtenus

dana les autres régiona du Bassin ferrifire et donnerait les avis

des auditeurs sur l'action.

Réunjions publiquea ou assemdlées organisées et auxquelles a participé
le CUCES, des inscriptiona pouvant &tre recueilliea A ce moment-la.

Documentation qui, envoyée par la poste & chaque mineur,comprendrait
une lettre présentant lt'action, une information sur les contenus de
formation propoiés et un bulletin-réponse que chacun peut individuelle-
ment retourner au CUCES,

La campagne d'inforwmation a démarré début janvier 1970, lea groupes de forma=-
tion commengcant & fonctionner A partir du mois de maras. Fin janvier, plus de
800 mineurs s'étalent inscrita, portant cinsi A& 2,300 le nomdbre total d'ins-
crita,

3) La Formation dans l'engemble de la région

Lorsque l'action a démarré, en 196b, cinq contenus étaient proposés. Depuis,
la diveraification tant dea contenus que des niveaux a conduit & la mise en
place d'un véritadble systime.

Lea unitéa proposées sont maintenant définies non en termea de contenus
mais d'objectifs & atteindre, ces objectifs étant ceux de 1l'inatitution et ceux
des personnes en formation, Dans cea conditions, la durée d'une unité n'est
pas fixée une fois pour toutes, mais elle dépend des individus en formation
(niveeu, expérience antérieure, facilité d'assimilation ...).

téme si chacune d'entre elles peut 8tre suivie isolément, les unitéa ne
aont pas indépendantes les unes des autres. Des itinéraires particuliera per-
mettent =fze, par "eapilage” d'unités, de préparer des diplbmes (on verra dans
le bilan de 1l'action 1l'application de ce aystinme & un cas particulier, celui
d'un auditeur ayant obtenu un C,A,P,

Lorsque la décision de préparer des C,A.P, par le systéme d'unités a €té
prise, seulement deux sptioiis étalent proposées

=~ le C.A.P. de mécanicien en mécanique générale Option A (montage-usinage)
- le C.A.P, dt'éiectromédcanicien

En 1969, deux nouvelles préparations ont &té possibles ~—
-« le C.A.,P. de mécanicien en mécanique générale Optien B (réparation-entretien)



- le C.A.P. de chaudronnier

Les formations correspondant & ces nouveaux choix ont été mises en place au
cours du dernier trimestre de 1969,

Les tableaux I et II montrent la situation des groupes en formation & la fin
du 1er et du 28me semestre 1969.

Une comparaison des nombres d'auditeurs en formation en juin et décembre,
montre une progression assez faidble, alors que 900 nouvelles inscriptions

ont été enregistrées entre les deux dbilans. Ceci s'explique par le fait que
des auditeurs ont terminé leur unité en juin et ne se sont pas réinscrits,

et aussi que 250 nouveaux inscrits n'avaient pas encore commencé la formation
en décembre, leur inscription tardive n'ayant pas permia de les intégrer dans
des groupes avant 1970,

Les résultats d'une telle action ne se mesurent d'ailleurs pas, de notre
point de vue, au nombre de diplOmes ou d'attestations odtenus. Nous vou=-
drions cependant, & titre d'exe-.ple, mettre en évidence, parmi les voies
possibles de perfectionnement, celles qui correspordent au C.A,P,

Pour le moment, l'expérience de préparation du C.A.P. sous forme dtunités
capitalisables nfa pas encore débouché sur des résultats importants en nombre
et ceci est dQ au caractire nouveau de cette expérience. Cette année, seule=-
ment deux personnes ont obtenu leur C.A.P, 4e tourneur sous forme d'unités
capitalisadbles, mais 60 vont le terminer dientdt et 200 le préparent,

Nous allons nous attacher & l'une de ces personnes pour voir lt'itinéraire de
formation gu'elle a suivi pour aboutir au C.A,P,

Cette perscnne, que nous désignerons par M, travaille dans une mine de la
région de Piennes, & l'entretien Jour, coume tourneur sur métaux.

M.ss a 37 ans. 11 a son Certificat d'Etudes Primaires et s'est formé au tour
sur le tas. 1l ntavait donc pas de dipllae professionnel quand il stest ins-
orit & la formation en 1966, A cette date, 1l a choisi le dessin i1 “Travail-
lant sur des machines, Jj'étais souvent arrété par des prodlimes de plans |
Je me suis inscrit en dessin pour me perfectionner personnellement®,

A la suite de cette preaidre formation en dessin, il a décidé de continuer
4 se perfectionner. 11 a choisi Mécanique et Mathématiques, unités de for-
mation qu’'il a suivies Jusqu'en 1967.

11 faiecit partie, en 1966, du groupe de mineurs qui ont demandé A pouvoir
valoriser lteffort qu'ils faisaient en ayant la possidilité de préparer un
CIA.P.

Bn octobre 1467, les déaarches concernant la possidbilité de préparer un C.A,P,
aboutissent, —

k&

Aprds 1l'information qui lui est donnée, M... choisit de préparer le C.A.P.
de mécanique. 1) posside A ce moment-12 les attestations d'unités sulvantes @




Situation des Groupes de Formation
au 30 Juin 1969

(Tableau N° 1)

Unités Suivies deNggg\z;es d'laqgg?::urs
Mécanique et Technologie 12 112
Mécanique professionnelle générale 8 48
Mécanique professionnelle de spécialité 4 24
Deasin et Technologie 11 91
Mécanique adaptée & 1'électricité 2 16
Electricité et Technologie 9 82
Electricité professionnelle (continu) 6 39
Eleotricité professionnelle (machines) 3 24
Lecture - Ecriture 15 2
Francais - Expression A 13 136
Fran¢ais - Fxpression B 1 16
Psycho-Sociologie 1 12
Coupe = Couture 5 62
Anglais 3 26
Mathématiques A 16 150
MathématiqQues B K 62
Mathématiques C lo 45
Mathépatiques D 2 25
Mathénatiques E 1 1
Physique D 2 25
Physique E 1 1"
TOTAL 126 1.107
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Situation des Groupes de Formation
au 31 décembre 1969

Tableau N° 2)

Unités suivies deNE?BS;es d'gggzggurs
Mécanique et Technologie 4 37
| Chaudronnerie Soudure et Technologie 5 38
Mécanique professionnelle générale 4 24
Mécanique professionnelle de spécialité 10 56
Dessin et Technologie 1 114
Electricité et Technologie 6 39
Electricité professionnelle 8 65
“Lecture - Ecriture 20 212
Frangais Expression A 8 113
Frangais Expression B 1 14
Psycho-Sociologie 1 12
Coupe = Couture 5 62
Anglais 2 14
Mathématigues A 12 117
Mathématiques B 6 78
Automatismes 4 39
Mathématiques C 4 79
Mathématiques D - 2 41
Mathématiques E 2 36
Mathématiques modernes 2 28
Physique C 4 79
Physique D 2 43
Physique E ‘ 1 26
TOTAL 124 1,366 (1)

{1) Ne sont pas inclus les mineurs venant de stinscrire dans la nouvelle région,
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- Mécanique et technologie
- Mathématiques
- Trigonométrie

I1 lui reste a acquérir, pour avoir le C.A.P., les unités :

- Dessin

- Frangais-Expression

- Mécanique Professionnelle Générale

- Mécanique Professionnelle de Spécialité

Il s'inscrit au C.E.T. de Landres & l'unité de mécanique prufessionnelle
générale, unité qu'il va suivre jusqu'en avril 69, moment ol par le systime
des contrdles zontinus, il est reconnu "capable de" et obtient donc son
attestation,

Entre temps, il a demandé & passer deux contrdles directs :

- Dessin Technique, qu'il a réussi en juin 68
- Frangais-Expression, qutil a réusss en octobre 68

I1 1lui reste donc A avoir l'attestation de mécanique professionnelle de
spécialité pour obtenir son C.A.P,

Le travail de réflexion sur l'usinage auquel il s'est livré pendant ltunité
de mécanique professionnelle générale et la pratique du tour qu'il a pu
acquérir dans son travail, 1l'amdnent & dewmander le contrdle direct de l'unité
mécanique professionnelle de spécialité, option tourneur, 11 passe, au C.E.T.
de Landres, l'épreuve des contrdles directs qu'il réussit en février 69,

En possession de l'ensenble des unités composant le C,A.P. de Tourneur, {1l
obtient donc son C.A,P,

Nous ne tirons pas ici de conclusion, dans la mesure oh cette note est
destinée & concrétiser par un exemple les idées émises et les hypothdses
faites dans l'exposé principal, lious avens seulement voulu montrer, gur wi
cas réel, ce que signifimient organisation de ltexpression des besoins, prise
en charge par le nilieu et quelques autres notions qui ont pu parattre
abstraites, anis qui sont en fait des réalités vécues,



UN SYSTEME DE PREPARATION ET D'OBTENTION
DE C.A.P. PAR UNITES CAPITALISABLES

Rappelons tout d'abord l'torigine du probléme :

En 19656, les auditeurs, aprds avoir suivi un ou deux ¢ycles, prennent conscience
de leurs cupacités A apprendre. Ils envisagent alors de poursuivrs leur effort et de-
mandent au grupe responsable que des moyens de formation professionnelle débouchant sur
des diplémes soient mis en plece.

Le Croupe responsadle (Sous-Ccaité), qui congoit l'action dans une perspec-
tive de développement personnel global tenant compte de la situation des personnes &
chaque moment de leur formation, décide de prendre en considération cette demande,

Or, les moyens de formation professionnelle qui existent sont pratiquement
incompetibles avec la situation des adultes au travail. Il faut & ce probléme une solu-
tion neuve,

Des réflexions sur le mode d'obtention de diplbmes avaient conduit A lu con-
clusion que le mode classique résumé ainsi t "Un Jour J, on passe un exazen § on a
réuasi ou on a échoué® est incompatible avec la formation permamente des adultes. En
particulier, cette arithmétique de l'examen dans laquelle 9/20 = O est & rejeter quand
il stagit de personnes qui ne peuvent consacrer la totelité de leur temps & leur fore
aation.

11 fallait que les connalssances acquises puissent 8tre capitalisées. De 1li,
est né le "systéme par unités capitalisables® i

= Découper le conteru de la formation denandée A un cendidat A un exemen en
un certain nopdre d'unitéds de formation

= Sanotionner par une attestation chaque unité suivie avec profit

- Permettre ainsi & chacun de suivre, A 8son rythame, otest-a-dire selon ses
aptitudes et ses disponibilités en temps, ‘in itinéraire de formation composé
dtunités capitalisables,

A - PRINCIPES QENERAUX DU SYSTEME
1 - La formation permettant 1'obtention dtun C.A.P, eat constituée de plu-
sieura unitéa de formation, Ces unités peuvent 8tre groupées en !

« Unités de formation générale
« Unités de formation technologique
- Unités de foreation professionnelle

I1 - Les troncs commsuns

111 ~ Unités communes A plusieurs faailles de métiers
Certaines unités sont coamunes 3 plusieurs familles de C,A.P, Ce
sont des unités de formation générale de dase (mathénatiques,
fran¢ais, expression, par exeaple).

|
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Ltexistence de ce tronc commun & l'ensemble des C,A.P, doit
faciliter le passage futur de famille A famille de métiers,

II-2 = Unités communes & 1'intérisur d'une mfme famille de métiers

Un tronc commun existe aussi & l'intérieur d'une méme famille de
métiers., Il doit permettre d'acquérir rapidement une polyvalence
professionnelle & partir de l'apprentissage d'un premier métier,

I11I - Ce systime tient compte des caractéristiques de ltadulte rn lui propo=-

sant une formation "sur mesure"

- J1 tient compte de son passé } chaque unité est définie non en termes
de programme et de durée, mais en termes d'objectif & atteindre

Ainsi, 4 la fin dfune unité, l'adulte doit "8tre capable de ...",
La durée d'une unité est donc variable selon la personne,

= I1 tient compte ds ses motivations ; l'adulte peut bAtir, & son
rythaoe, selon les begoins en formation qu'il ressent, son propre
itinéraire,

IV = Cot itinéraire de formation (la mise bout & bout d'unités) n'est cependant

pas quelcongque, Il peut exiger des préaladbles., Pour commencer une unité,
i1 faut "8tre capadble de ...".

Chaque unité est sanctionnée par une attestation, L'ensemdle des attes-
tations des unitéa composant le C,A.P, entretne la &élivrance du dipllme
C«A.P, par le Jury officiel qui compte en son sein des formateurs ayant
participé A& la préparation des adultes,

Une attestation peut 8tre obtenue de 2 facons {(voir tadleau n° 1)

o Si 1'gdulte estime, sans avoir suivi une unité, m"&tre capable de ..."
pour cette unité, 11 a le droit de demander un contrdle de ses
capacités. En cas de réussite, il obtient alors llattestation (o'est

13 augsi tenir compte du passé de 1'adulte).

« Si 1tadulte suit l'unité, l'évaluation, partie intégrante de la
formation, se fait tout au long de la progression. Clest une
*aesure® du cheain parcouru,

la dernidre éveluation est celle qui indique que lladulte est
*capable de ...", en ce qui concerne ltunité suivie, Liexamen final,
paralysant pour l'adulte, est donc supprimé et reaplacé par un
contrdle permanent.

Remarque -

Il peut se produire que l'adulte, en cours de prépsration d'une unité,
soit en désaccord aveo son formateur et stestime, ¢ontre 1'avis de

ce dernler, dé3a capsble. Ltadulte peut slors demander un contrble de
ses capacités,
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Ces } “incipes généraux ont été tout d'abord expérimentés pour deux familles de
C.A.P, 1 Mécanique d'usinage et Electromécanigue, & partir d'octobre 1967. En 1970,
deux autres C.A.P. vont aussi étre préparés : Mécanique d'entretien et Chaudronnerie.

B - CONSTRUCTIOW DES C,A,P, de MECANIOUE d'usinege et d'ELECTROMECANIQUE

I - C.A.P, de mécanique (tourneur - fraiseur - mécanicien : Option A)

Voir tableau n° 2,

I-1 - Chaque C.A,P. de la famille mécanique est composé de 7 unités

I-2 -~ Tronc commun général

Mathématiques (Ma)
Trigonométrie (Tr)
Frangais et Expression (Ex)
Dessin et Technologie (D.T.)

Tronc commun de la famille

Mécanique et Technologie (M.T.)
Mécanique Professionnelle Générale (M.P.G.)

Unité apécialisée

Mécanique professionnelle de Spécialité (M.P.S,)
avec 5 options :

. Tourneur
. Fraiseur
» Mécanicien option A

II - C,A.P. d'Electromécanique

Voir tableau n° 2.

IT-1 - Le C,A.P, est composé de 10 unités

Ii-2 =

Tronc commun général

Mathématiques (Ma)
Trigonométrie (Tr)

Frangais et Expression (Ex)
Dessin et Technologie (D.T.)

Unités du C.A.P. d'Electromécanique

Electricité et technologie (E.T.)

Electricité professionnelle - Etude du courant continu (E.P.C.)
Electricité professionnelle -~ Etude du courant alternatif (E.P,.A.)
Electricité professionnelle - Etude des machines (E.P.M.)
Electricité professionnelle - Etude de la télécommande (E.P.T.)
Mécanique profescionnelle adaptée & l'Electromécanique (M.P.E.).
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DEGQUPAGE DES C,A,P, DE L'ELECTROMECANIQUE ET DF_LA MECANIQUE
EN UNITES DE FORMATION

Tableau n* 2

ELECTRICITE
ot
TECHNOLOGIE

E.T

E.T, Ma

ELECTRICITE PROFES ~

SIONNELLE

ETUDE DU COURANT
CONTINU

I E.P.CJ

Electromécanique

Trone coamun des unités
pour les
C.A.P. des 2 familles

E.P.C. Tr.

D.T.

ELEC.RICITE PROFES-

MECANIQUE PROFESSION-

HATHEMATIQUES

FRANCAIS
et EXPRESSION
(Orale ot écrite)

[ Ex.

M.T. ou Ma,.

MECANIQUE
at
TECHNOLOGIE

M.T,

MECANIQUE
PROFESSIONNELLE

GENERALE
[xe.c)

M.P.8, - Tr Ma D.T,

MECANIQUE
PROFESSIONNELLE
DE SPECIALITE

M.P.S4

SIONNELLE NELLE ADAPTEE A TRIGONOVETRIE
ETUDE Dy COURANT L'ELECTROMECANIQUE
ALTERNATIF - [Tr-
.P.E.
I E.P.A.
M.T. ou E.T.
DESSIN TECHNIQUE
E.P.A, M.P.E,
et
ELECTRICITE PROFES- TECHNOLOGIE
SIONNELLE DT,
ETUDE DES MACHINES
| E.P.M.
E.P.M,
ELECTRICITE PROFES-
SIONNELLE
£TUDE DE LA TELE-
COMMANDE
BEEX?
L
C.A.P, ELECTROMECANICIEN
LEGENDE : —

O

ERIC

Aruitoxt provided by Eic:

| Préalable

—3-——5Sigle de 1l'unité

C.A.,P, DE LA MECANIQUE
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III - Définition des unités

Toutes les unités de ces 2 familles sont définies en termes de
"8tre capable de ...".

Quelques exsmples @

- Francais - Expression (Ex) : rendre le participant

. capable de s'exprimer (parler et écrire d'une fagon qui puisse
8tre comprise par les autres, savoir classer ses idées et
exposer un raisonnement ...)

. capable de comprendre un message oral et écrit, du niveau
de ce qu'un ouvrier profesasionnel peut entendre ou recevoir,

- Mécanique et Technologie (M.T.) :

Rendre l'audite¢ur capable de "comprendre' un odjet technique
(botte de vitesse, moteur thermique). "Comprendra" est pris au
sens de !

. rechercher et définir une méthode de travail st d'approche
de l'objet

. faire l'analyse compldte et systématique de llobjet
{manipulations, utilisation du dessin et de la schématisation,
mise en rapport des mouvements et des impératifs technolo-
giques).

- Mécanique professionnelle générale (M.P.G,)

dite de "réflexion sur l'usinage"

. conmaltre les principes fondamentaux de l'usinage par
enldvement de matidre

. connaltre les possibilités des machines-cutils de base
(tour, fraiseuse, raboteuse, rectifieuse)

. éavoir analyser la fabrication d'une pladce dont les
surfaces sont réalisables sur ces machines

. permettre @ 1tauditeur de sforienter vers M.P.S. {unité de
mécanique professionnelle de spécialité)

- Electricité professionnelle - Etude du courant continu (E.P.C.)

. effectuer des mesures en choisissant le type d'appareil et
le procédé

. réaliser un schéma
. définir et réaliser une résistance

. détecter les pannes et réparer un circuit simple.
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- Dessin technique et technologie (D.T.)

reconnultre et définir un élément ou un ensemble
représenté graphiquement

8tre capable d'intervenir en entretien ou en fabrication
en interprétant les conventions normalisées du dessin
industriel

savoir utiliser une documentation technologiqua

représenter une pidce simple en perspective ou en projection
orthogonale,

IV - Les itinéraires et préalables

Les préalables sont notés dans le tableau,

Exemples

- Préalable A mécanique professionnelle générale (M.P.G.) !

mécanique et technologie (M,.T,)

- Préalable & trigonométrie (Tr) :

mécanique et technologie (M.T.)
ou mathématiques (Ma)

-~ Préalable & électricité professionnelle - Etude du courant

alternatif (E.P.A,)
E.P.C. {continu)
Tr (trigonométrie)

Différentes possibilités d'itinéraires sont donc offertes aux

auditeurs,

ERIC Clearinghouse
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on Adult Education
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